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Resumen 

El presente artículo analiza la importancia del liderazgo pedagógico en contextos educativos de 

secundaria, específicamente enfocado en la toma de decisiones basada en datos. El objetivo central 

es examinar cómo las prácticas de liderazgo pedagógico orientadas por evidencia cuantitativa y 

cualitativa pueden mejorar sustancialmente los resultados académicos y formativos de los 

estudiantes. A través de una revisión bibliográfica exhaustiva de más de 25 fuentes académicas 

recientes, se exploran diversas teorías, modelos y enfoques metodológicos que sustentan la 

implementación efectiva del liderazgo basado en datos. La investigación destaca que la toma de 

decisiones informada por análisis de datos permite diagnósticos más precisos, intervenciones 

pedagógicas oportunas y una gestión escolar más eficiente. Además, se subraya la relevancia de la 

formación continua del personal directivo y docente en competencias analíticas para enfrentar 

desafíos educativos contemporáneos. Este estudio proporciona bases teóricas sólidas para futuras 

investigaciones aplicadas en instituciones educativas de secundaria. 

Palabras clave: Liderazgo pedagógico; toma de decisiones; datos educativos; educación 

secundaria; gestión escolar; evaluación educativa; mejora continua. 

 

Abstract 

This article analyzes the importance of pedagogical leadership in secondary education contexts, 

specifically focusing on data-driven decision-making. The central objective is to examine how 

pedagogical leadership practices guided by quantitative and qualitative evidence can substantially 

improve students' academic and training outcomes. Through a comprehensive literature review of 

more than 25 recent academic sources, various theories, models, and methodological approaches 

that support the effective implementation of data-driven leadership are explored. The research 

highlights that decision-making informed by data analysis enables more accurate diagnoses, timely 

pedagogical interventions, and more efficient school management. Furthermore, it underscores the 

importance of ongoing training for principals and teachers in analytical skills to address 

contemporary educational challenges. This study provides a solid theoretical foundation for future 

applied research in secondary education institutions. 

Keywords: Pedagogical leadership; decision-making; educational data; secondary education; 

school management; educational assessment; continuous improvement. 

 



 
 
 

 

1094 
Pol. Con. (Edición núm. 104) Vol. 10, No 3, Marzo 2025, pp. 1092-1102, ISSN: 2550 - 682X 

Jakeline Elizabeth Chunllo Aldaz, Cristian Geovanny Gaybor Alban, Viviana Elizabeth Alcívar Vélez, 

Vinicio Gregorio Pinargote Carreño 

Resumo  

Este artigo analisa a importância da liderança pedagógica em contextos educativos secundários, 

especificamente focados na tomada de decisões baseadas em dados. O objetivo central é examinar 

como as práticas de liderança pedagógica orientadas por evidências quantitativas e qualitativas 

podem melhorar substancialmente os resultados acadêmicos e educacionais dos alunos. Através de 

uma revisão abrangente da literatura de mais de 25 fontes acadêmicas recentes, são exploradas 

várias teorias, modelos e abordagens metodológicas que apoiam a implementação eficaz da 

liderança baseada em dados. A pesquisa destaca que a tomada de decisões informada pela análise 

de dados permite diagnósticos mais precisos, intervenções pedagógicas oportunas e uma gestão 

escolar mais eficiente. Além disso, destaca-se a relevância da formação contínua de gestores e 

docentes em competências analíticas para enfrentar os desafios educacionais contemporâneos. Este 

estudo fornece bases teóricas sólidas para futuras pesquisas aplicadas em instituições de ensino 

secundário. 

Palavras-chave: Liderança pedagógica; tomando uma decisão; dados educacionais; ensino 

secundário; gestão escolar; avaliação educacional; melhoria contínua. 

 

Introducción 

El liderazgo pedagógico constituye una dimensión clave en la gestión educativa, especialmente en 

contextos de educación secundaria, donde la complejidad curricular y la diversidad estudiantil 

demandan respuestas efectivas y oportunas. Actualmente, uno de los retos más significativos que 

enfrentan los líderes educativos es adoptar procesos de toma de decisiones sustentados en datos 

verificables, superando el enfoque tradicional basado principalmente en intuiciones o experiencias 

personales (Leithwood & Sun, 2018; Datnow & Park, 2019). Esta transición hacia la toma de 

decisiones fundamentadas en datos (Data-Driven Decision Making, DDDM por sus siglas en 

inglés) implica recopilar, analizar y utilizar información cuantitativa y cualitativa para orientar las 

acciones pedagógicas y administrativas, con el fin de optimizar los resultados académicos y 

mejorar la calidad educativa. 

La relevancia de este enfoque radica en su capacidad para ofrecer diagnósticos precisos, identificar 

necesidades específicas y evaluar la efectividad de las intervenciones educativas (Marsh & Farrell, 

2015; Schildkamp, Poortman & Handelzalts, 2016). En consecuencia, la adopción del DDDM no 
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solo impacta positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes, sino que también 

contribuye a una cultura organizacional orientada a la mejora continua y al aprendizaje 

colaborativo entre docentes y directivos (Bernhardt, 2018). 

La presente investigación tiene como objetivo revisar y analizar críticamente la literatura existente 

sobre liderazgo pedagógico y la toma de decisiones basada en datos en el contexto de educación 

secundaria, identificando fortalezas, desafíos y perspectivas futuras en su implementación. Para 

ello, se realizó una revisión sistemática de literatura especializada publicada en los últimos diez 

años, utilizando bases de datos académicas relevantes, como ERIC, Scopus y Google Scholar, 

seleccionando aquellos estudios más citados y reconocidos en este ámbito. 

La fundamentación teórica del artículo se estructura en torno a tres ejes principales: 

conceptualización del liderazgo pedagógico, fundamentos y prácticas del DDDM, y formación 

docente y directiva en competencias analíticas. Esta estructura permite abordar de manera integral 

el problema planteado, proporcionando un marco conceptual robusto que guíe futuras 

investigaciones empíricas y facilite la implementación efectiva de prácticas pedagógicas basadas 

en evidencia. 

 

Marco Teórico Conceptual 

1. Conceptualización del liderazgo pedagógico 

El liderazgo pedagógico ha sido definido desde diversas perspectivas, pero generalmente se 

reconoce como aquel liderazgo ejercido por directivos escolares, enfocado principalmente en 

mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje (Leithwood & Louis, 2012; Hallinger, 2018). 

Implica funciones tales como orientar la práctica docente, desarrollar un clima escolar positivo y 

gestionar eficazmente los recursos institucionales. El liderazgo pedagógico, por tanto, trasciende 

el liderazgo meramente administrativo, pues tiene una incidencia directa sobre la calidad educativa 

y el desempeño académico del alumnado (Robinson, Lloyd & Rowe, 2008). 

Hallinger y Murphy (1985) plantean que este tipo de liderazgo implica tres dimensiones 

fundamentales: (a) definición de objetivos escolares claros, (b) gestión de la instrucción y 

supervisión del proceso de enseñanza-aprendizaje, y (c) creación y mantenimiento de un ambiente 

escolar propicio para el aprendizaje. Estudios recientes han ampliado estos enfoques, subrayando 

la importancia de la colaboración docente, la formación continua y la innovación pedagógica como 

elementos claves en la mejora escolar (Bush & Glover, 2014; Day & Sammons, 2016). 
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2. Fundamentos y prácticas del Data-Driven Decision Making (DDDM) 

El DDDM es un enfoque sistemático en el que las decisiones escolares, pedagógicas y 

administrativas se fundamentan en datos empíricos, obtenidos a través de evaluaciones 

estandarizadas, observaciones en el aula, encuestas y otras herramientas de recopilación de 

información (Marsh, Pane & Hamilton, 2006; Mandinach & Jackson, 2012). Su adopción supone 

un cambio cultural significativo en las instituciones educativas, transitando desde prácticas basadas 

en percepciones personales hacia decisiones sustentadas en evidencia verificable. 

El uso efectivo del DDDM requiere que los líderes escolares desarrollen habilidades específicas en 

el manejo, interpretación y aplicación de datos educativos. Estas habilidades incluyen 

competencias analíticas básicas, comprensión estadística, habilidad para interpretar gráficos y 

tablas, así como la capacidad de formular intervenciones educativas precisas basadas en los 

resultados obtenidos (Datnow & Hubbard, 2016). 

Entre las prácticas más comunes de DDDM destacan: la identificación precisa de necesidades 

educativas específicas, seguimiento continuo del rendimiento estudiantil, evaluación regular de la 

efectividad docente, y la toma de decisiones sobre el currículo y la instrucción, todas orientadas a 

garantizar la mejora constante del desempeño estudiantil (Schildkamp & Poortman, 2015). 

3. Formación docente y directiva en competencias analíticas 

Uno de los factores decisivos en el éxito del liderazgo pedagógico basado en datos es la formación 

específica del personal directivo y docente en competencias analíticas (Means, Chen, DeBarger & 

Padilla, 2011). Las competencias analíticas se refieren al conjunto de habilidades que permiten a 

los profesionales educativos recopilar, interpretar y usar eficazmente los datos disponibles para la 

toma de decisiones informadas (Mandinach & Gummer, 2016). 

La formación en competencias analíticas implica, entre otros aspectos, familiarizarse con 

herramientas digitales y plataformas de análisis de datos educativos, interpretar correctamente 

resultados de evaluaciones y pruebas diagnósticas, y desarrollar planes de acción específicos según 

las necesidades detectadas (Wayman, Jimerson & Cho, 2012). Por otro lado, la literatura también 

señala la importancia de crear espacios formativos regulares, talleres y comunidades profesionales 

de aprendizaje, en los cuales los docentes y directivos puedan discutir datos educativos y compartir 

prácticas eficaces (Datnow & Park, 2019). 
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Desafíos en la Implementación del Liderazgo Basado en Datos en Educación Secundaria 

Aunque la implementación del liderazgo pedagógico basado en datos presenta claras ventajas, las 

investigaciones señalan varios desafíos que afectan su adopción exitosa en contextos escolares, 

especialmente en educación secundaria. Uno de los principales desafíos es la resistencia cultural 

frente al cambio por parte del personal educativo, que tradicionalmente toma decisiones basadas 

en la experiencia, percepción o intuición (Datnow & Hubbard, 2016). La resistencia puede 

manifestarse como una percepción de pérdida de autonomía profesional, especialmente cuando los 

datos revelan debilidades o áreas de mejora en la práctica docente (Schildkamp & Lai, 2013). 

Otra dificultad relevante radica en la insuficiente formación inicial y continua del personal docente 

y directivo respecto a la interpretación y aplicación de datos educativos. Estudios recientes 

muestran que los docentes frecuentemente reciben datos abundantes, pero carecen de la capacidad 

analítica necesaria para interpretarlos correctamente y traducirlos en acciones concretas de mejora 

educativa (Means, Padilla & Gallagher, 2010). 

Adicionalmente, existen barreras relacionadas con aspectos técnicos y logísticos, tales como la 

falta de sistemas de información adecuados, bases de datos poco integradas o difíciles de gestionar, 

y la limitada disponibilidad de tiempo y recursos asignados para analizar datos y elaborar planes 

de acción efectivos (Wayman, Jimerson & Cho, 2012). Estos aspectos técnicos pueden generar 

frustración y reducir significativamente la disposición del personal educativo a adoptar plenamente 

el enfoque del liderazgo basado en datos. 

Finalmente, se han identificado retos éticos y de privacidad respecto a la gestión y difusión de los 

datos estudiantiles. La información sensible derivada del análisis académico o conductual de los 

estudiantes requiere protocolos rigurosos para evitar problemas éticos o legales relacionados con 

la privacidad y protección de datos (Mandinach & Jackson, 2012). 

Factores facilitadores del Liderazgo Basado en Datos 

Para enfrentar estos desafíos, la literatura especializada identifica ciertos factores facilitadores que 

contribuyen significativamente a la implementación exitosa del liderazgo pedagógico basado en 

datos en educación secundaria: 

1. Apoyo institucional sólido: Las instituciones educativas exitosas suelen contar con un 

fuerte apoyo institucional, con directivos comprometidos activamente en la creación de una 

cultura organizacional basada en evidencias (Hallinger & Wang, 2015). 
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2. Capacitación continua del personal educativo: La capacitación específica y regular del 

personal docente y directivo es clave para desarrollar las competencias necesarias en la 

interpretación y uso efectivo de datos educativos (Means et al., 2010). 

3. Infraestructura tecnológica adecuada: Contar con plataformas tecnológicas integradas, 

accesibles y fáciles de utilizar facilita enormemente la gestión, análisis y uso pedagógico 

de los datos (Wayman, Spring & Lemke, 2013). 

4. Fomento de una cultura de colaboración: Las comunidades profesionales de aprendizaje, 

los equipos interdisciplinarios y las reuniones periódicas donde se discuten datos 

específicos del rendimiento estudiantil fortalecen la cooperación y el aprendizaje conjunto 

entre docentes y líderes educativos (Datnow & Park, 2019). 

5. Comunicación clara y transparente: Una comunicación abierta, honesta y constante 

sobre el propósito, beneficios y procesos relacionados con el uso de datos ayuda a reducir 

la resistencia inicial y aumenta la aceptación por parte del personal educativo (Bernhardt, 

2018). 

 

Conclusiones y Recomendaciones 

La revisión bibliográfica realizada sobre el liderazgo pedagógico y la toma de decisiones basada 

en datos en educación secundaria permite concluir que existe un consenso sólido respecto a la 

importancia y efectividad de este enfoque en la mejora educativa. Se ha demostrado que cuando 

los directivos y docentes toman decisiones informadas por datos, se logran mejores resultados 

académicos, mayor eficiencia en la gestión educativa y una mejora significativa en la calidad del 

aprendizaje de los estudiantes (Datnow & Park, 2019; Schildkamp & Poortman, 2015). 

Entre las conclusiones más relevantes destacadas en este análisis están: 

 El liderazgo pedagógico orientado por datos transforma positivamente las prácticas 

educativas al permitir intervenciones pedagógicas precisas y oportunas. 

 La efectividad del enfoque requiere una cultura organizacional que valore la evidencia 

empírica sobre las percepciones subjetivas, fomentando el desarrollo continuo de 

competencias analíticas entre docentes y directivos. 
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 Existen barreras significativas en cuanto a la formación, infraestructura tecnológica y 

resistencia cultural que deben abordarse activamente para asegurar una implementación 

exitosa y sostenible. 

Considerando estas conclusiones, se plantean las siguientes recomendaciones para la 

implementación efectiva del liderazgo basado en datos en instituciones de educación secundaria: 

1. Fortalecer programas de formación continua dirigidos a docentes y directivos, centrados 

en competencias analíticas, interpretación y uso práctico de datos educativos. 

2. Desarrollar políticas institucionales claras y sostenidas que promuevan el uso 

sistemático de datos para la toma de decisiones, integrándolas como parte de la 

planificación estratégica de las escuelas. 

3. Invertir en infraestructura tecnológica adecuada, que permita recopilar, gestionar y 

analizar fácilmente datos educativos relevantes, garantizando accesibilidad y usabilidad por 

parte del personal escolar. 

4. Fomentar comunidades profesionales de aprendizaje, donde docentes y directivos 

puedan compartir experiencias, reflexionar sobre prácticas basadas en datos y colaborar en 

soluciones pedagógicas eficaces. 

5. Garantizar la privacidad y ética en la gestión de datos, implementando protocolos claros 

sobre cómo utilizar, compartir y proteger información sensible relacionada con estudiantes 

y docentes. 

6. Fortalecer programas de formación continua dirigidos a docentes y directivos, centrados 

en competencias analíticas, interpretación y uso práctico de datos educativos. 

7. Desarrollar políticas institucionales claras y sostenidas que promuevan el uso 

sistemático de datos para la toma de decisiones, integrándolas como parte de la 

planificación estratégica de las escuelas. 

8. Invertir en infraestructura tecnológica adecuada, que permita recopilar, gestionar y 

analizar fácilmente datos educativos relevantes, garantizando accesibilidad y usabilidad por 

parte del personal escolar. 

9. Fomentar comunidades profesionales de aprendizaje, donde docentes y directivos 

puedan compartir experiencias, reflexionar sobre prácticas basadas en datos y colaborar en 

soluciones pedagógicas eficaces. 
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10. Garantizar la privacidad y ética en la gestión de datos, implementando protocolos claros 

sobre cómo utilizar, compartir y proteger información sensible relacionada con estudiantes 

y docentes. 
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