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Resumen

Utilidad de los ecosistemas digital en el aprendizaje se ha convertido en un fendmeno que originan
los ecosistemas digitales en las acciones de estudiantes respecto a su aprendizaje Este articulo tiene
como objetivo socializar el desarrollo del ecosistema digital de aprendizaje. Se realiz6 una revision
de la literatura teniendo en cuenta los protocolos metodoldgicos sugeridos para la revision
bibliografica. La pericia para la busqueda incorporé el empleo de las bases de datos: Scopus, Scielo,
Dialnet, Ebsco y operadores booleanos para la combinacion de los descriptores. Se concluye que
el ecosistema digital ofrece un determinado proceso de aprendizaje diverso posibilita un
modelamiento del escenario en el que se aprende, utilizando un entorno virtual y las herramientas
tecnoldgicas necesarias para dar soporte al proceso mismo de ensefianza-aprendizaje, presentando
un ambiente propicio para la adquisicion de habilidades y competencias digitales, que benefician
el aprendizaje constante.

Palabras clave: Ecosistema digital; aprendizaje; TIC.

Abstract

The utility of digital ecosystems in learning has become a phenomenon that originates digital
ecosystems in the actions of students regarding their learning. This article aims to socialize the
development of the digital learning ecosystem. A literature review was carried out taking into
account the methodological protocols suggested for the bibliographic review. The expertise for the
search incorporated the use of the databases: Scopus, Scielo, Dialnet, Ebsco and Boolean operators
for the combination of descriptors. It is concluded that the digital ecosystem offers a certain diverse
learning process that enables a modeling of the scenario in which learning takes place, using a
virtual environment and the technological tools necessary to support the teaching-learning process
itself, presenting an environment conducive to the acquisition of digital skills and competencies,
which benefit constant learning.

Keywords: Digital ecosystem; learning; ICT.

Resumo
A utilidade dos ecossistemas digitais na aprendizagem tornou-se um fenémeno que 0s ecossistemas

digitais originam nas ac¢@es dos alunos em relacdo a sua aprendizagem. Foi realizada uma reviséo
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da literatura tendo em conta os protocolos metodoldgicos sugeridos para a revisdo bibliografica. A
expertise de pesquisa incluiu a utilizacdo das bases de dados: Scopus, Scielo, Dialnet, Ebsco e
operadores booleanos para combinacdo dos descritores. Conclui-se que o ecossistema digital
oferece um certo processo de aprendizagem diversificado, possibilitando a modelacdo do cenario
em que a aprendizagem é realizada, utilizando um ambiente virtual e as ferramentas tecnoldgicas
necessarias para apoiar o proprio processo de ensino-aprendizagem, apresentando um ambiente
propicio a aquisicdo de aptidGes e competéncias digitais, que beneficiam uma aprendizagem
constante.

Palavras-chave: Ecossistema digital; aprendizagem; TIC.

Introduccion

Actualmente la educacion es el motor que impulsa las economias de un mundo tan competido. Asi,
un pais con altos indices de educacion entre su poblacion tiene mayores expectativas en el
desarrollo tanto econdémico, politico y social.

Segun la UNESCO (UNESCO, 2017), las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC)
pueden contribuir al acceso universal a la educacion, la igualdad en la instruccion, el ejercicio de
la ensefianza y el aprendizaje de calidad. Asi entonces atendiendo las recomendaciones de la
UNESCO, las tecnologias de informacion cada vez se estan haciendo mas esenciales en los campos
de formacion de la educacion, toda vez que la tecnologia avanza y se incrusta mas como una
herramienta de aprendizaje, transformando constantemente las formas de imparticion de la
educacion (UNESCO, 2017).

Una probada problematica se acentla en las necesidades de recursos educativos que ayuden a los
estudiantes a mejorar sus notas aunado a esto existe la necesidad de recursos y la asistencia
tecnoldgica que los docentes requieren. Asi la tecnologia puede entonces ayudar a resolver
problemas de aprendizaje que las comunidades tienen, haciéndolo a través de la organizacion,
evaluacion y andlisis de recursos educativos para el mejor aprovechamiento de los individuos,
apoyados del conocimiento de un grupo multidisciplinario, y la retroalimentacion que las
comunidades provean después de consumir dichos recursos educativos (Esparza et al., 2017).

Los ecosistemas digitales son un campo de investigacién emergente. El area de investigacion de
los ecosistemas digitales tiene como objetivo el desarrollo de las TIC los paradigmas que se

necesitan para poyar el surgimiento y la sostenibilidad de redes basadas en el conocimiento y
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fomentar el crecimiento, mejorar la innovacion, la productividad y la inclusion social, a través de
la utilizacion 6ptima de los recursos locales (Mendoza et al., 2016).

En el marco de las observaciones anteriores, Islas, (2019) manifiesta en su trabajo los cambios
tecnoldgicos que acontece en la actualidad ejercen influencia en las especies vivientes, y no
necesariamente son impuestas por la naturaleza sino por aquellos que determina la ciencia y las
técnicas que aplica el hombre, en este sentido, la acelerada evolucion que las tecnologias de la
informacion y comunicacion han implicado a la cotidianeidad de los espacios formativos, de los
estudiantes y profesores, supone acciones de adaptacion o ajustes, puesto que éstas se convierten
en parte funda-mental de un conjunto de elementos que constituyen un ecosistema en el que existen
dispositivos tecnoldgicos, aplicaciones, moviles, interacciones, conexiones, contenidos vy
elementos que dan vida a un entorno donde la produccion y con-sumo de conocimiento se
diversifica dependiendo de la participacion, interaccion y necesidades de los individuos que forman
parte de ello (Islas, 2019).

Es importante la necesidad de los ecosistemas digitales en el aprendizaje para afrontar de manera
mas adecuada los retos emergentes en su profesion. Este articulo tuvo como objetivo socializar el
desarrollo de los ecosistemas digitales en el aprendizaje.

Todo lo antes expuesto unidos a la revision bibliografica, permitieron desarrollar el tema
Ecosistema digital de aprendizaje el cual responde a las actuales condiciones de preparar a las
personas para que desarrollen sus actitudes, enriquezcan sus conocimientos, mejoren sus técnicas
profesionales o les den una nueva orientacion, hacer evolucionar sus actitudes o su comportamiento
en la doble perspectiva de un enrigquecimiento integral del hombre y una participacion en un
desarrollo socioeconémico y cultural equilibrado e independiente.

La investigacion sobre Ecosistema digital de aprendizaje. se ha motivado conocer algunos aspectos
que deben ser considerados para enfrentar los desafios acaecidos en la apuesta por la ciencia con
vista a la construccion de una cultura cientifica y tecnoldgica.

En ese sentido el objetivo de esta revision es caracterizar desarrollo de Ecosistema digital de
aprendizaje. mediante una revision de la literatura cientifica, para lo cual se han establecido dos
objetivos especificos. El primero trata de conocer el ecosistema digital. En segundo lugar, se

pretende identificar en el aprendizaje con vista construccion de una cultura cientifica y tecnoldgica.

Pol. Con. (Edicién nim. 102) Vol. 10, No 1, Enero 2025, pp. 299-316, ISSN: 2550 - 682X



Ecosistema digital de aprendizaje

Material y Métodos

El articulo se realiz6 bajo una metodologia de tipo documental bibliogréfica, bajo la modalidad de
revision de textos cientificos, entre articulos, publicaciones profesionales y tesis entre otros
publicados en los Ultimos 5 afios en las diferentes fuentes académicas como Pubmed, Scielo,
Scopus entre otros que permitieron la recoleccion de la informacién bibliogréfica, dandose a
conocer las diferentes opiniones de los autores sobre ecosistema digital del aprendizaje que usaron
para la investigacion y dentro de la hermenéutica se explicd las diferencias y semejanzas de

diferentes autores con rasgos similares en sus temas de estudio.

Técnicas empeladas

La basqueda y localizacion de las literaturas fue exhaustiva, y de nivel profesional, por la amplia
indagacion que tenia similitud al tema de revision, una vez localizada las publicaciones se analizo
cada una de las partes, y los temas con mayor impacto se clasificaron para realizar una evaluacion
directa y méas profunda a cada publicacion, para luego extraer la informacion mas relevante y

realizar las comparaciones pertinentes.

Criterios de exclusion

No se tomaron en cuenta publicaciones opuestas al contenido del presente estudio o carentes de
I6gica. El presente articulo no debate conceptos, los analiza para alcanzar los objetivos propuestos,
se excluyeron ademas publicaciones carentes de fundamentacién cientifica y bases de datos

referenciadas que se hayan obtenido por productos no investigativos.

Criterios de inclusion

Se tomaron en cuenta trabajos que contenian palabras referentes al titulo del presente trabajo de
revision, publicaciones que ademas de coincidir con los términos de investigacion se encuentren
en la linea de tiempo establecida. En la busqueda de informacion se consideraron los términos,
restringiendo la bdsgueda segun los resultados esperados y resultados previos en libros, revistas

digitales y documentos en formato PDF.
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Desarrollo

La Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL) de la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU), considera que una educacién de calidad es la base para mejorar la vida de las personas y
el desarrollo sostenible, de acuerdo a la agenda 2030 y el objetivo 4, el cual promueve la calidad
de la formacion técnica, profesional y superior, incluida la ensefianza universitaria, de forma tal
que los estudiantes adquieran los conocimientos tedricos y précticos necesarios para promover el
desarrollo sostenible (CEPAL, 2019).

Desde esta perspectiva, las instituciones educativas emplean las TIC de forma significativa en la
transformacion del trabajo académico, la ensefianza, el aprendizaje y evaluacion, configurandose
como un recurso educativo tecnoldgico con multiples ventajas (Rodriguez, 2022).

En el orden de las ideas anteriores la invasion de las TIC constituye un punto de inflexion
conceptual y metodoldgico en la forma en que las instituciones educativas afrontan los procesos de
formacion, por tanto, estas herramientas se convierten en parte de un ecosistema digital donde se
tiene en cuenta el accionar en la gestion de la ensefianza y el aprendizaje de forma colectiva o
individual (de Brito Salazar et al., 2022).

Los ecosistemas digitales su disefio y puesta en marcha ha sido un tema abordado en distintos
escenarios, con propuestas innovadoras frente a problematicas en contextos diversos,
fundamentalmente en el aprendizaje.

Bajo la perspectiva de Pineda & Pineda, (2016) el surgimiento de los ecosistema digital, como un
insumo para la consolidacion de las metas fijadas para responder a las exigencias tecnologicas, a
través de un acompafiamiento activo a la institucion en la prestacion del servicio. Por consiguiente,
en el marco de la apropiacion de las TIC y de su contribucion a los entornos sociales y educativos.
Pertrechdndonos de datos de otras investigaciones (...) afirman que los ecosistemas digitales han
definido un nuevo marco social, econdmico y cultural gracias al impulso tecnologico y a la
masificacion de internet, que genera la interaccién permanente entre los usuarios. Esta situacion
estd mediada por la infraestructura, los servicios y las aplicaciones, como elementos centrales para
la conformacion de estos entornos. Revelan que dichos ecosistemas también se encuentran
presentes en los entornos educativos, respaldados por una politica de gobierno digital, que parte de
un proceso orientado a promover las tecnologias de la informacidén y comunicacion (en adelante

TIC) en la formacién de ciudadanos y en el uso que hacen de estos medios (ITU, 2017).
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Dentro de este orden de ideas las instituciones sociales y educativas se han visto convocadas para
fortalecer el manejo de la informacion y su centralizacion, los organismos encargados del
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones estdn abanderando
programas dirigidos al uso responsable y pedagégico de las TIC, por ejemplo en Colombia existen
los programas como Computadores para educar y En TIC confio (Cardenas, 2021).

De acuerdo con esta linea de pensamiento es importante sefialar que en el marco de la emergencia
causada por el covid-19, se tuvo que repensar las estrategias para garantizar una alfabetizacion
digital coherente y oportuna.

En las revisiones realizada varios autores alistan que, en los Gltimos afios, se reconoce que los
avances tecnoldgicos han tenido un alto crecimiento en niveles cualitativos y cuantitativos. En
términos cuantitativos, se observa el aumento de las redes alambricas, inalambricas y satelitales,
asi como de los equipamientos tecnoldgicos, en particular de los dispositivos moviles, y la relacion
de uso con ellos por personas y hogares. A nivel cualitativo, se muestra que estan apareciendo
nuevas practicas culturales de interaccion, apropiacion y uso de servicios mediados por tecnologias
en diversos ambitos. En el ambito de la educacion, los cambios han sido mas profundos, porque
los medios y los contenidos, ahora digitales, han tomado el lugar de lo instrumental y lo ilustrativo.
Bajo esta tesitura los ecosistemas digitales de ser un elemento que pueda complementar o
simplemente dar soporte a una ensefianza, los ecosistemas digitales, los mismos se han
transformado en el espacio propicio para generar la interactividad, asi como un aprendizaje mas
critico, provechoso y participativo.

Ante la situacion planteada Ospina & Galvis, (2017) declara el uso cotidiano de las nuevas
tecnologias ha configurado nuevas formas de acceder a informacion, y su impacto atiende a las
necesidades de los usuarios gracias a la conectividad y a las mayores posibilidades de navegacion
el uso cotidiano de las nuevas tecnologias ha configurado nuevas formas de acceder a la
informacion, y su impacto atiende a las necesidades de los usuarios gracias a la conectividad y a
las mayores posibilidades de navegacion (Ospina & Galvis, 2017).

No es un secreto que en los paises de bajo desarrollo existen dificultades en relacion con la
conectividad y el desarrollo de competencias digitales, aunque se esta de una forma creciente en el
uso de los ecosistemas digitales. Su trabajo se estd centrando en el servicio a los ciudadanos por
parte de distintas instituciones estatales fundamentalmente en los sistemas educativos, lo que

permitirad el fortalecimiento de una gobernanza digital y la interaccién de la ciudadania con las
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agencias del Estado, mediante la implementacién de mecanismos de participacion en la red (Rey,
2013).

Caéceres et al., (2017) subraya que los entornos o ecosistemas digitales corresponden, actualmente,
a la normalizacion del uso de las TIC en la vida cotidiana.

El desarrollo tecnoldgico, segun afirman, ha permitido formas habituales de socializar, expresando,
consecuentemente, la manera “natural” y contemporanea de ‘“estar en” el mundo, en estos
momentos la sociedad todos los ciudadanos estan hiperconectados ininterrumpidamente, hecho que
da lugar a pensar en una sociabilidad digital.

Es reconocido que el impacto més trascendente del desarrollo de las TIC unido a los ecosistemas
digitales es la reconfiguracion sobre las diferentes formas de comunicacion, los espacios de
interaccion y las dinamicas de relacionamiento entre los sujetos. Siendo asi, el plano social y

educativo se ha transformado desde maneras de vincularse o afiliarse con otros (Islas, 2019).

Componentes del ecosistema digital
e Infraestructura

— Elementos fisicos para establecer la conectividad digital: redes, torres de comunicacion y
terminales de diferentes tipos
e Servicio

— Ofrecido por los operadores que utilizan la infraestructura para la conectividad digital
e Aplicaciones

— Utilizan los servicios para interactuar con el usuario: redes sociales, servicios de internet, banca
movil, entre otras.
e Usuarios

— Hacen uso de las aplicaciones y de los servicios e infraestructura para consumir y producir
informacion digital

Es saludable acotar que los cuatro componentes del ecosistema digital funcionan de manera

integral, dada su interaccion permanente,
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Ecosistema digital de educacion

Se impone elevar la calidad de los procesos de formacion educativos, a partir de las mejoras en las
condiciones y capacidades de los docentes y estudiantes, para enfrentar los nuevos retos y
responsabilidades en la sociedad.

En la literatura se encuentran diversos conceptos de ecosistemas digitales, en el dmbito de la
educacion se destacan los Ecosistemas Digitales de Aprendizaje. En este modelo se determinan un
grupo de sistemas que colaboran con un objetivo comun para la formacion de los estudiantes. Esta
perspectiva representa una variante para gestionar el contenido educativo, no tiene en cuenta
algunos aspectos y procesos relevantes en la educacion moderna como pueden ser principios,
métodos y actores o personas involucradas (Islas & Carranza, 2017).

Motz & Rodés, (2013) llama la atencion que los ecosistemas digitales de aprendizaje representan
un paradigma de los futuros sistemas de educacion, soportados en las TIC. Estos se caracterizan
por basarse en sistemas adaptativos capaces de modificarse a partir de diferentes relaciones o
interacciones dadas en sentido simétrico entre los componentes del sistema: contexto, usuarios,
contenidos, dispositivos, aplicaciones, formas de comunicacion, entre otros.

Con estos ecosistemas digitales se busca enriquecer las experiencias de aprendizaje a través de
actividades interactivas como pueden ser las simulaciones, juegos, y otras; orientadas al modelo de
comunidades de aprendizaje y al despliegue o0 exposicion en soportes multidispositivo lo que enlaza
con el desarrollo de soluciones m-learning (aprendizaje moévil) (Garcia & Seoane, 2015).
Diferentes autores en revisiones de investigaciones han redefinido el concepto de ecosistema digital
de aprendizaje, el desarrollo de un ecosistema de apoyo al aprendizaje centrado en los procesos
existentes, y utilizado por estudiantes y organizaciones, representa una oportunidad de modelar
este sobre una base de colaboraciones existentes y procesos que evolucionan a lo largo del tiempo.
Los conceptos de ecosistema digital de aprendizaje se sustentan sobre las tecnologias para
almacenar los contenidos y realizar la comunicacion y colaboracion, de forma independiente del
espacio fisico temporal que implica un proceso de ensefianza y aprendizaje tradicional. En este
escenario se puede desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje en la modalidad a distancia.
En cambio, en el caso de la modalidad presencial o semipresencial el escenario es diferente. Ante
esta situacidn, algunos autores se refieren al concepto de ecosistema hibrido. El cual consta de dos
partes, una mezcla de espacios fisico geogréaficos definidos y entornos digitales como complemento

de la forma tradicional de ensefianza (de Brito et al., 2022).
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Caracteristicas del Ecosistema Digital de Aprendizaje
Para Marti et al., (2018), el ecosistema digital de aprendizaje de forma general debe cumplir con

un conjunto de propiedades, atributos y caracteristicas:

Propicdades Atributos

v Simpheidad v Integndad

v Resilencia v Interoperabilidad

v Sostenibilidad v Arquitectura

v Capacidad de v Evolucion de los
Evolucionir Componentes “

Caracteristicas
e Gobernable: capacidad de actuar de forma que las evoluciones e innovaciones mantengan
la coherencia y estabilidad.
e Completo: capacidad de respuesta a todos los procesos (estratégicos, fundamentales y de
soporte) del contexto educativo.
e Sostenible: capacidad de ser altamente flexible y dinamico, desde una perspectiva
econémica y funcional.
e Eficiente: capacidad de gestionar de forma Optima los recursos educativos que se producen
por el uso de la tecnologia.
e Evolucionable: capacidad de desarrollar innovaciones adaptables, de forma independiente
al contexto y las circunstancias particulares.
e Escalable: capacidad de crecimiento o reduccién a nivel de componentes o numero de
usuarios a los que da servicio.
e Medible: capacidad de disponer de indicadores asociados a la actividad generada, en el
marco de los componentes y sus interacciones.
Entre las caracteristicas enunciadas es significativo sefialar que la gobernanza y la arquitectura
forman en conjunto los elementos mas importantes del ecosistema. La arquitectura de un
ecosistema gobernable debe ser necesariamente modular, desplegada a partir de la suma de
diferentes subsistemas que seran siempre interdependientes en algunos contextos e independientes

en otros. La modularidad permite realizar un disefio global del ecosistema a partir de piezas
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disefiadas de forma independiente pero que interactdan en el contexto del ecosistema (Marti et al.,
2018).

La “alfabetizacion digital en el sector educativo busca promover el ejercicio del derecho de acceso
a la informacion y aportar en la mitigacion de los riesgos informaticos a los que se ven expuestos
los usuarios en este proceso; quienes al tener acceso total a internet encuentran ventajas conocidas
ampliamente, pero sin la debida orientacion o simplemente inocentes, pueden ser victimas de
delincuentes y publicidad inadecuada al estar en una red publica y dedicar su navegacion a
actividades diferentes a las académicas. Por lo que se espera aportar en la actualizacion tecnol6gica,
pedagogica y didactica de los docentes participantes, asi como en el desarrollo de competencias
que les permitan ampliar su rango de accién profesional, en tanto podra experimentar el rol de
administrador, editor, autor de contenido y tutor en el proceso de ensefianza/aprendizaje. El
beneficio esperado radica en la posibilidad de tener mayor control sobre los procesos vinculados a
la gestion docente, el rendimiento académico estudiantil y la comunicacion entre los estamentos
que componen la institucion, permitiendo la toma estratégica de decisiones en el momento
oportuno e impactando en la calidad del aprendizaje y el seguimiento integral a los procesos
institucionales, que es el fin Gltimo del desarrollo de esta estrategia (Ardila et al., 2017).

Segun sostiene Mesa, (2021) , la importancia de los ecosistemas digitales de aprendizaje radica en
su capacidad para mejorar la calidad educativa. Estos entornos virtuales ofrecen una amplia gama
de recursos y herramientas digitales que enriquecen el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por
ejemplo, las aulas virtuales permiten la interaccion en tiempo real entre estudiantes y docentes,
fomentando la colaboracion y el intercambio de conocimientos). Las plataformas de aprendizaje
en linea proporcionan acceso a una gran cantidad de materiales educativos, adaptados a las
necesidades individuales de cada estudiante. Los dispositivos moviles y la realidad virtual ofrecen
experiencias de aprendizaje inmersivas y estimulantes. La inteligencia artificial permite
personalizar la ensefianza, adaptandola a las caracteristicas y ritmos de aprendizaje de cada
estudiante.

Relacionado con la importancia de los ecosistema digitales Coll, (2015) refiere que los mismos
abren posibilidades inmensas para que cada aprendiz pueda construir su trayectoria de aprendizaje
a partir de sus necesidades o intereses; sin embargo, también implica riesgos para quienes sus
condiciones de vida limitan fuertemente las oportunidades, experiencias y recursos de aprendizaje

a su alcance.
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Entre las propuestas formativas desarrolladas en plataformas virtuales es el fendmeno de los
MOOC (Massive Open Online Course), 0 cursos en linea masivos y abiertos el cual ha crecido
exponencialmente El mismo posibilitan a los estudiantes universitarios el acceso a la informacion
y al conocimiento de forma personalizada, constituyéndose en experiencias formativas Unicas para
la construccion y gestion de sus propios Entornos Personales de Aprendizaje -Personal Learning
Environment (PLE)-, propiciando la utilizacion de recursos y herramientas adaptables a sus estilos
cognitivos.

En ese mismo orden de ideas los MOOC (Massive Open Online Course), 0 cursos en linea masivos
y abiertos tiene la capacidad para presentar un entorno adaptable a las caracteristicas de los
estudiantes, favorecedores de la creacion de PLE (Personal Learning Environment), es decir, de
propiciar unos ecosistemas digitales que les posibiliten marcarse sus propias metas mediante la
gestion de sus aprendizajes, seleccionando los contenidos y las estrategias para lograrlos,
promoviendo la utilizacion de las herramientas digitales que mejor se ajusten a sus estilos
cognitivos, asi como estableciendo los puentes de comunicacion que faciliten su actividad
formativa tanto desde una perspectiva individual como colaborativa.

Partiendo de la idea de que un MOOC de calidad es un ecosistema digital de gran versatilidad,
capaz de responder a todas las posibles demandas de los usuarios, que ofrece un escenario
personalizable en donde cada cual pueda establecer y organizar su propio aprendizaje de forma
divergente y creativa mediante la gestion de aplicaciones y recursos, la presentacion y
reestructuracion de los contenidos atendiendo a sus preferencias cognitivas, al tiempo de dispensar
el asesoramiento experto puntual ante las dificultades que surjan durante todo el proceso, junto a
la gestion y administracion de un eficaz sistema de comunicacién que facilite el intercambio de
informacion y la elaboracidn colaborativa del conocimiento y, por ultimo, la posibilidad de elegir
el tipo de actividades de entre las propuestas que mejor se adapten a sus preferencias cognitivas,
ofreciendo plazos de entrega flexibles.

Por todo lo explicado anteriormente se impone que los docentes sean conscientes de la importancia
de disefiar sus cursos MOOC considerando estas premisas (del Moral & Martinez, 2015).

Los ecosistemas digital emplean plataformas en las que se desarrollan los distintos cursos como
moodle, teams, schoology, edmodo, entre otras, mediante las cuales el docente aplica distintas

técnicas para el aprendizaje, se realizan las guias o estructuras de trabajo, se proponen trabajos
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individuales como infografias, mapas mentales, pero la lista continla, o trabajos colaborativos
como wikis, paginas web, foros, entre otros (Rojas, 2022).

Para asegurar la adaptabilidad de los ecosistemas de aprendizaje, la existencia de los repositorios
los cuales tienen funcionalidades que permiten clasificar y buscar los recursos, no solo respecto a
sus caracteristicas sino a las caracteristicas u objetivos del usuario que realiza la busqueda Se puede
decir que es un sistema de gestion del conocimiento dotados de “inteligencia de negocio”, el cual
relaciona mediante componentes interconectados e interoperables la informacién de aprendizaje
procedente de todo tipo de fuentes, ya sean éstas formales o informales (Garcia et al., 2015).

Hoy en dia, las teorias del aprendizaje deben tener en cuenta los sistemas ricos, dindmicos,
interconectados y complejos en los que se crea y comparte el conocimiento.

En el marco de las consideraciones anteriores, en la sociedad actual el abanico de posibilidades que
representan los ecosistemas digitales ha dado paso a un capital humano distinto al de generaciones
pasadas, exigiendo apropiarse de la modernidad de forma descentralizada, dando paso a nuevas
competencias para interrelacionarse y modificar las actitudes y perspectivas de esas relaciones y

su desarrollo como personas (Islas & Carranza, 2017).

Resultados de investigaciones que abordan el tema de ecosistemas digitales en
escenarios educativos

La Universidad de Oviedo Espafia realizo un estudio orientado a conocer el Ecosistema Digital
Universitario, identificando las dimensiones asociadas al uso que hacen los estudiantes de los
medios sociales (MMSS) y/o aplicaciones digitales. Demostraron que el instrumento y los
indicadores de sus dimensiones presentan adecuadas propiedades psicométricas de validez y
confiabilidad para aplicarse en otros contextos. La originalidad de UN-DIGECO radica en la
estructuracién de la informacion, al contemplar las seis dimensiones de uso de los MMSS que
hacen los universitarios (Del Moral et al., 2020).

Las instituciones universitarias entre las que se encuentra la Universidad de Oriente de Santiago de
Cuba (UO) Cuba, se plantean desarrollar nuevas propuestas e iniciativas de las TIC para promover
la innovacion educativa, como una forma de mejorar la calidad de los procesos de formacién y el
desarrollo sostenible de la sociedad. Se plantearon como objetivo en su investigacion analizar el
enfoque de ecosistema digital para la realizacion de un modelo de referencia sustentado en la

Educacién 4.0, el cual permita lograr la transformacion y el perfeccionamiento de los procesos de
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formacion universitaria Los resultados obtenidos proporcionan un enfoque de ecosistema digital
de alto nivel desde una perspectiva conceptual para el desarrollo de las TIC de Educacion 4.0, lo
que facilita la realizacion de nuevas propuestas de innovacion educativa, en los diferentes
escenarios de los procesos formativos en la UO (de Brito et al., 2022).

Igualmente en la Universidad de Guayaquil, Ecuador se realizé un estudio con objetivo explorar,
a través de un estudio bibliométrico, cdémo ha sido el comportamiento de las investigaciones sobre
ecosistemas digitales de aprendizaje y la educacion 4.0 como una aproximacion a las pedagogias
emergente Los resultados mostraron que los ecosistemas digitales de aprendizaje y la educacion
4.0 son temas de investigacién activos y en crecimiento, liderados por la comunidad cientifica
espafiola y difundidos a través de una variedad de revistas de categorias tecnoldgicas y
pedagdgicas. Estos resultados sugieren que los ecosistemas digitales de aprendizaje y la educacion
4.0 son una tendencia importante en la educacion, con el potencial de transformar el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Izquierdo et al., 2023).

Alvarez et al., (2013) presentan los resultados de una investigacion con enfoque cualitativo, donde
se da cuenta de la importancia de los medios de comunicacion y la relacion de los usuarios a partir
de informacién estructurada. Los autores definen el storytelling transmedia como una forma
narrativa que integra al internet con los medios de comunicacion tradicionales. También sefialan
una perspectiva desde la cual la dimensién publica del uso del internet supera la conversacion
mediatica patrimonial y exclusiva de pocas personas. nial y exclusiva de pocas personas.

Por otra parte, el Centro Nacional de Consultoria de Colombia, donde autores como Rey, (2013)
realizd una encuesta de cultura digital que da cuenta de las recientes transformaciones de un
ecosistema mediatico a otro digital, donde las nuevas tecnologias, su uso y las producciones
digitales han sido un elemento fundamental (Rey, 2014).

Delgado & Gorina, (2023) realizaron un estudio con la finalidad explorar las percepciones de
profesores y estudiantes acerca del proceso de ensefianza aprendizaje del CDI en la carrera de
Ingenieria en Comunicaciones y Electronica del Instituto Politécnico Nacional de México, para
comprender como conciben el uso eficiente de la tecnologia desde el concepto de EDA- El
resultado fue el diagndstico de insuficiencias en el aprendizaje del CDI, sobresaliendo como causas
principales el limitado empleo de las tecnologias, la deficiente concepcidon didactica y la

inadecuada base matematica de los estudiantes. Concluyendo que es conveniente utilizar los EDA
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para la ensefianza aprendizaje del CDI, que integren la seleccién de contenidos en plataformas

digitales desde un correcto enfoque didactico (Gibert & Gorina, 2023).

Conclusiones

El ecosistema digital ofrece un determinado proceso de aprendizaje diverso posibilita un
modelamiento del escenario en el que se aprende, utilizando un entorno virtual y las herramientas
tecnoldgicas necesarias para dar soporte al proceso mismo de ensefianza-aprendizaje, presentando
un ambiente propicio para la adquisicién de habilidades y competencias digitales, que benefician
el aprendizaje constante.

El proceso de ensefianza-aprendizaje estan sufriendo una transformacion debido a estos nuevos
enfoques los cuales han sido de gran aceptacion por parte de los estudiantes y profesores.

Es importante llevar a cabo investigaciones en el marco de los ecosistemas digitales y su
manifestacion en el aprendizaje desarrollando nuevas estrategias pedagodgicas en el contexto

digital.
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