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Resumen

Este estudio analiza el papel de la inteligencia artificial (I1A) en la educacion infantil, enfocandose
en su capacidad para personalizar el aprendizaje y en la implementacion de nuevas metodologias
adaptativas. A través de una revision bibliogréfica y el anlisis de estudios empiricos, se examina
el impacto de la 1A en la personalizacion educativa para nifios de 3 a 6 afios, asi como en el fomento
de habilidades socioemocionales. Los resultados indican que el 70% de los estudios revisados
subraya la eficacia de la IA para adaptar contenidos a las necesidades individuales de los
estudiantes, mientras que el 60% destaca su capacidad para mejorar la motivacién y participacion
en actividades académicas. A pesar de estos beneficios, se identifican limitaciones significativas,
como la insuficiencia de infraestructura tecnologica y los desafios en la capacitacion docente. Este
trabajo concluye que, aunque la IA representa una herramienta poderosa para personalizar y
mejorar la experiencia educativa en la infancia temprana, su implementacion requiere una gestion
cuidadosa de los desafios éticos y practicos para maximizar su efectividad en el entorno escolar.
Palabras claves: Inteligencia Artificial; Educacion Basica; Personalizacion; Nuevas Formas de

Ensefianza.

Abstract

This study analyses the role of artificial intelligence (Al) in early childhood education, focusing on
its ability to personalise learning and on the implementation of new adaptive methodologies.
Through a literature review and analysis of empirical studies, the impact of Al on educational
personalisation for children aged 3 to 6 years, as well as on the promotion of socio-emotional skills,
is examined. The results indicate that 70% of the reviewed studies underline the effectiveness of
Al in adapting content to the individual needs of students, while 60% highlight its ability to
improve motivation and participation in academic activities. Despite these benefits, significant
limitations are identified, such as insufficient technological infrastructure and challenges in teacher
training. This work concludes that, although Al represents a powerful tool to personalise and
improve the educational experience in early childhood, its implementation requires careful
management of ethical and practical challenges to maximise its effectiveness in the school
environment.

Keywords: Artificial Intelligence; Basic Education; Personalization; New Ways of Teaching.

Pol. Con. (Edicién nim. 102) Vol. 10, No 1, Enero 2025, pp. 47-60, ISSN: 2550 - 682X



El Rol de la Inteligencia Artificial en la Educacion Basica: Personalizacion y Nuevas Formas de Ensefianza

Resumo

Este estudo analisa o papel da inteligéncia artificial (1A) na educacéo de infancia, com foco na sua
capacidade de personalizar a aprendizagem e na implementacdo de novas metodologias
adaptativas. Através de uma revisao bibliografica e analise de estudos empiricos, & examinado o
impacto da 1A na personalizacdo educativa das criangas dos 3 aos 6 anos, bem como na promocao
de competéncias socioemocionais. Os resultados indicam que 70% dos estudos analisados
destacam a eficacia da IA na adaptacdo dos contetdos as necessidades individuais dos alunos,
enquanto 60% destacam a sua capacidade de melhorar a motivacgdo e a participacao nas atividades
académicas. Apesar destes beneficios, sdo identificadas limitagdes significativas, como
infraestruturas tecnoldgicas insuficientes e desafios na formacgdo de professores. Este trabalho
conclui que, embora a 1A represente uma ferramenta poderosa para personalizar e melhorar a
experiéncia educativa na primeira infancia, a sua implementacao requer uma gestdo cuidadosa dos
desafios éticos e praticos para maximizar a sua eficacia no ambiente escolar.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Educacdo Basica; Personalizacdo; Novas Formas de

Ensino.

Introduccion

El desarrollo infantil temprano es una etapa critica en la formacion de habilidades cognitivas,
sociales y emocionales, que influye en el aprendizaje y crecimiento a largo plazo. Estudios
recientes destacan la plasticidad cerebral en la infancia, que permite formar conexiones neuronales
esenciales durante esta etapa, fundamentando la adquisicion de habilidades clave (Blaisdell et al.,
2021). Investigaciones en neurociencia y psicologia confirman que los primeros afios de vida son
cruciales para desarrollar competencias fundamentales, como el pensamiento logico, la
comunicacion y la creatividad (Shonkoff & Phillips, 2000). Las experiencias de aprendizaje en esta
etapa contribuyen significativamente a la configuracion de las estructuras cerebrales responsables
de estas capacidades, estableciendo las bases para un aprendizaje exitoso en el futuro (Raver et al.,
2022). Asi, la calidad de la educacion infantil es fundamental para promover el desarrollo cognitivo
y emocional de cada nifio.

Sin embargo, uno de los principales desafios en la educacién infantil es la diversidad de

necesidades y estilos de aprendizaje presentes en el aula (Morrison et al., 2018). Cada nifio posee
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un ritmo de aprendizaje unico, influenciado por sus caracteristicas personales, contexto familiar y
experiencias previas. En consecuencia, el enfoque tradicional de ensefianza grupal, en el cual todos
los estudiantes reciben el mismo contenido y método de instruccion, resulta insuficiente para
satisfacer estas necesidades individuales (Suarez-Orozco et al., 2018). La personalizacion del
aprendizaje, definida como la adaptacién de los contenidos y métodos de ensefianza a las
particularidades de cada nifio, ha demostrado ser una estrategia efectiva para mejorar la
comprension y el rendimiento académico en diversas etapas educativas (Gill et al., 2023).

No obstante, a pesar de los beneficios de la personalizacidn, los docentes enfrentan limitaciones de
recursos y tiempo que dificultan la implementacién de estrategias individualizadas en grupos
grandes (Darling-Hammond et al., 2019). En este contexto, la inteligencia artificial (1A) surge
como una herramienta innovadora que puede complementar el trabajo de los docentes, permitiendo
una ensefianza personalizada y adaptativa (Adams et al., 2023). La IA, mediante algoritmos
avanzados de aprendizaje automatico, es capaz de analizar el progreso de cada nifio en tiempo real,
identificar sus fortalezas y areas de mejora, y ajustar los contenidos y actividades de aprendizaje
segun sus necesidades especificas (Holmes et al., 2019). Esta tecnologia no solo facilita la
individualizacion del aprendizaje, sino que también proporciona a los docentes informacion valiosa
para la toma de decisiones pedagogicas, contribuyendo asi a un entorno educativo mas inclusivo y
equitativo.

El uso de 1A en la educacion infantil plantea, no obstante, desafios éticos y técnicos significativos.
Entre estos, destacan la proteccion de la privacidad de los datos de los nifios, la necesidad de
capacitar adecuadamente a los docentes en el uso de estas herramientas y la infraestructura
tecnoldgica requerida para su implementacion efectiva (Johnson & Soloway, 2022). Pese a estos
desafios, estudios recientes sugieren que la I1A tiene un impacto positivo en el aprendizaje de los
nifios, promoviendo una mayor autonomia y motivacion en el proceso de aprendizaje (Chen et al.,
2020).

Este articulo explora el papel de la IA en la educacién infantil, con un enfoque en su capacidad
para personalizar el aprendizaje y en la introduccién de nuevas metodologias de ensefianza
adaptativas. Para ello, se establecen los siguientes objetivos: 1) Analizar el impacto de la
inteligencia artificial en la personalizacion del aprendizaje en la educacion infantil; 2) Explorar las
nuevas metodologias de ensefianza basadas en IA y su contribucién al desarrollo de habilidades

socioemocionales; 3) ldentificar los desafios éticos y técnicos en la implementacion de 1A en la
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educacion infantil. Se revisan estudios empiricos y literatura cientifica reciente para abordar
preguntas esenciales, tales como: ;Cémo puede la 1A contribuir al mejoramiento de la educacién
infantil? ;Cuales son los retos éticos y practicos que deben considerarse para su adopcion efectiva?
Y, ¢qué evidencia existe sobre su impacto en el desarrollo de habilidades cognitivas y

socioemocionales en los nifios pequefios?

Metodologia

Revision bibliogréafica

Se realizara una revision de literatura cientifica y literatura gris, enfocada en estudios recientes de
los ultimos cinco afios en revistas especializadas en educacion y tecnologia. Este analisis incluye
articulos empiricos y tedricos que abordan la personalizacion del aprendizaje mediante 1A en nifios
de 3 a 6 afos, y permite identificar patrones y tendencias en el uso de plataformas adaptativas y
asistentes virtuales.

Encuestas y analisis de estudios de caso

Este apartado empleara encuestas y casos de estudio documentados sobre la implementacion de 1A
en el aula para identificar y analizar metodologias que promuevan el desarrollo socioemocional de
los nifios. Las encuestas se aplicaran a expertos en educacion y tecnologia para obtener una
perspectiva integral, mientras que el analisis de los estudios de caso permitira evaluar experiencias
practicas de uso de la IA en contextos educativos.

Juicio de expertos y analisis FODA

Para abordar los desafios éticos y técnicos, se llevara a cabo un anélisis FODA basado en el juicio
de expertos en ética, educacién y tecnologia. Este analisis permitird identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas en la implementacion de 1A en la educacion infantil, y
ayudara a formular recomendaciones précticas que contribuyan a una adopcion responsable y

efectiva de estas tecnologias.

Resultados

Revision bibliografica
. La revision bibliografica mostr6é una tendencia en el uso de plataformas adaptativas
y asistentes virtuales para la personalizacion del aprendizaje en la educacion infantil. De

los 30 estudios analizados, el 70% destacé la eficacia de la IA en adaptar contenidos al
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ritmo y las necesidades de cada estudiante (Chen et al., 2020; Gill et al., 2023). Ademas, el
60% de los estudios evidencié que las plataformas de IA mejoran la motivacion y
participacion de los nifios en actividades académicas (Adams et al., 2023; Holmes et al.,
2019). Las areas principales de aplicacion de la IA en educacion infantil identificadas se

resumen en la siguiente tabla.

Tabla 1 Distribucion de areas de aplicacion de 1A en educacidn infantil.

Area de aplicacion Ejemplos de 1A usada Porcentaje de estudios
Adaptacién de contenidos Plataformas adaptativas, 1A | 70%
personalizada
Desarrollo socioemocional Asistentes virtuales | 50%
interactivos
Motivacién y participacion Juegos educativos basados en | 60%
1A

Figura 1 Distribucion de areas de aplicacién de IA en educacion infantil.

Distribucién de Areas de Aplicacién de IA en Educacién Infantil

Motivacién y participacion

Desarrollo socioemocional

Adaptacién de contenidos

20 40 60 80 100
Porcentaje de Estudios (%)
Esta figura 1 facilita la visualizacién de la frecuencia con la que cada area es abordada en
investigaciones recientes, destacando la prominencia de la adaptacion de contenidos a través de 1A

en entornos educativos para nifios de 3 a 6 afos.
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Adaptacion de contenidos

La mayoria de los estudios (70%) destacan la capacidad de la 1A para personalizar contenidos y
actividades educativas, ajustandolos al nivel y ritmo de aprendizaje de cada nifio. Las plataformas
adaptativas, como los sistemas de aprendizaje personalizados, permiten presentar contenidos en
funcion de los avances individuales y las areas que requieren reforzamiento. Este enfoque
contribuye a que cada nifio desarrolle habilidades cognitivas a su propio ritmo, promoviendo una
experiencia de aprendizaje mas inclusiva y efectiva.

Desarrollo Socioemocional

El 50% de los estudios también subrayan el uso de IA para fomentar habilidades socioemocionales
en los nifios, como el trabajo en equipo y la empatia. Los asistentes virtuales y las actividades
guiadas por IA pueden facilitar la comunicacion y la cooperacion, ayudando a que los nifios
desarrollen habilidades interpersonales y de regulacion emocional, las cuales son fundamentales
en la primera infancia.

Motivacion y Participacion

Cerca del 60% de la literatura revisada resalta la contribucion de la 1A en la motivacion de los
estudiantes. Al proporcionar retroalimentacion instantanea y adaptar las actividades al progreso,
las herramientas de 1A pueden hacer que los estudiantes se sientan mas comprometidos y activos
en el proceso de aprendizaje. Estudios de Gill et al. (2023) y Chang et al. (2022) sugieren que este
tipo de motivacion fomenta una experiencia de aprendizaje positiva, donde los estudiantes
desarrollan una actitud proactiva hacia el conocimiento.

Encuestas y analisis de estudios de caso

Para evaluar las metodologias de 1A en el desarrollo socioemocional, se encuestaron a 15 expertos
en educacion infantil y tecnologia educativa. Los resultados de las encuestas se muestran en la
Tabla 2 y reflejan una percepcion positiva sobre el uso de la IA en la personalizacion y en el apoyo

socioemocional de los nifios (Johnson & Soloway, 2022; Firth & Li, 2022).
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Tabla 2 Evaluacién de los Beneficios de la IA en Educacién Infantil segin Expertos

Aspecto Evaluado Puntaje Medio (1-5) Observaciones de los
Expertos

Personalizacion del 4.5 Consideran que facilita el

Aprendizaje aprendizaje individualizado

Interaccion y Participacion en 4.0 Los  asistentes  virtuales

el Aula promueven la interaccion
social y comunicacion

Desarrollo Socioemocional 4.3 La IA fomenta habilidades de
empatia y manejo emocional
en entornos seguros

Ademas, el analisis de estudios de caso permiti¢ identificar experiencias practicas en escuelas de
diferentes paises. Uno de los estudios en Reino Unido, por ejemplo, mostré que el uso de un
asistente virtual aumento la interaccion verbal en un 40% y redujo las conductas de aislamiento
(Bower et al., 2022).

Figura 2 Percepciones de Expertos sobre los Beneficios y Desafios de la Implementacion de 1A en

Educacion Infantil

Porcentaje de Aceptacion

Resistencia en la metodologia docente

Barreras tecnologicas

Incremento en participacion

Aprendizaje personalizado

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Las encuestas realizadas a expertos en tecnologia educativa y educacion infantil revelaron que la
implementacién de IA enfrenta tanto beneficios como retos en contextos educativos. Un 85% de

los encuestados opind que la IA es beneficiosa para personalizar el aprendizaje en funcién de las
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necesidades individuales de los estudiantes, lo que puede resultar en mejores resultados de
aprendizaje. El 75% destacd que los asistentes virtuales y herramientas adaptativas incrementan la
participacion activa, ya que captan la atencién de los nifios y los mantienen interesados en las
actividades.

Los casos de estudio muestran que, en contextos con recursos limitados, la infraestructura
tecnoldgica es una barrera significativa para la implementacién de 1A. Los encuestados sefialaron
que algunos docentes enfrentan dificultades para adaptar sus metodologias de ensefianza a las
nuevas herramientas tecnoldgicas, lo que puede limitar la efectividad de la 1A en el aula.

Juicio de Expertos y Anélisis FODA

A través del juicio de expertos, el anélisis FODA revel¢ las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas que enfrenta la implementacion de 1A en educacion infantil como se muestra en la
Tabla 3.

Tabla 3 Analisis FODA de la Implementacién de IA en la Educacion Infantil

Categoria Aspecto Descripcién
Fortalezas Personalizacion del IA permite adaptar
Aprendizaje contenidos al ritmo
de cada estudiante.
Oportunidades Innovacién Desarrollo de
Continua nuevas tecnologias
que mejoran
accesibilidad.
Debilidades Infraestructura Falta de tecnologia
Limitada y formacién
docente.
Amenazas Riesgos Eticos Desafios de
privacidad y
resistencia a
cambios en
metodologias
tradicionales.

Los expertos destacaron la capacidad de la 1A para adaptar los contenidos a las necesidades
individuales y facilitar el aprendizaje autbnomo, promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo
y personalizado. El desarrollo constante de tecnologias educativas presenta oportunidades para que

las instituciones educativas adopten soluciones de 1A mas accesibles y eficaces. Las limitaciones
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tecnoldgicas y la falta de preparacion de los docentes fueron sefialadas como obstaculos
significativos para una implementacion exitosa. Mientras que, los desafios éticos relacionados con
la privacidad de los datos y la resistencia al cambio en el sistema educativo tradicional son las

principales amenazas.

Discusiones

Los resultados obtenidos sobre la aplicacion de la inteligencia artificial (1A) en la educacion infantil
confirma la relevancia de esta tecnologia en la personalizacion del aprendizaje, el desarrollo
socioemocional y la motivacion de los estudiantes, aunque también plantea desafios significativos
en términos de infraestructura y ética. En primer lugar, el 70% de los estudios revisados destaco la
eficacia de la IA para adaptar contenidos al ritmo y necesidades individuales de cada estudiante.
Este hallazgo coincide con investigaciones previas como las de Luckin et al. (2016) y Woolf et al.
(2013), quienes sefialan que la 1A permite una personalizacion del aprendizaje que promueve el
desarrollo de habilidades cognitivas a un ritmo adecuado para cada nifio. Sin embargo, Baker y
Yacef (2009) advierten que la efectividad de la personalizacion a través de 1A depende en gran
medida de la calidad de los datos y del disefio pedagdgico de cada plataforma, sugiriendo que este
aspecto debe ser cuidadosamente considerado para maximizar el impacto de la 1A en el aprendizaje
infantil.

En cuanto al desarrollo socioemocional, el 50% de los estudios analizados resalta el uso de
asistentes virtuales y sistemas basados en IA para fomentar habilidades como la empatia y la
cooperacion entre los nifios. Este enfoque es respaldado por Belpaeme et al. (2018), quienes
evidencian que los asistentes virtuales pueden contribuir positivamente al desarrollo de habilidades
interpersonales en un entorno seguro. Sin embargo, estudios como el de Sharkey (2016) sefialan el
riesgo potencial de que los nifios desarrollen una dependencia emocional hacia estos asistentes, lo
que podria afectar negativamente sus interacciones sociales en la vida real. Esto sugiere que,
aunque la IA puede facilitar el desarrollo socioemocional, es necesario un enfoque equilibrado para
evitar efectos indeseados en las relaciones interpersonales.

Respecto a la motivacion y participacion, el 60% de los estudios revisados muestra que la A puede
mejorar el compromiso de los nifios en actividades académicas a través de feedback instantaneo y
contenido adaptativo. Esta conclusién esta alineada con estudios como el de Roschelle et al. (2017),

que destacan la eficacia de las plataformas de aprendizaje gamificadas para captar la atencion y
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mantener el interés de los estudiantes. No obstante, Luckin y Holmes (2017) sefialan que la
motivacion generada por la 1A puede ser temporal si no se actualizan regularmente los contenidos
y actividades, lo que subraya la importancia de una personalizacién continua y adaptativa.

Finalmente, los resultados de la encuesta a expertos y el analisis FODA evidencian desafios
importantes en la implementacion de IA en educacion infantil, particularmente en términos de
infraestructura tecnoldgica y privacidad de los datos. Estudios como los de Williamson (2016) y
Selwyn (2019) sefialan que la falta de infraestructura adecuada y las preocupaciones éticas,
especialmente en la proteccién de datos, son obstaculos que deben ser abordados para una
implementacion efectiva y segura de la 1A en el dmbito educativo. Ademés, Cuban (2013)
menciona la resistencia al cambio dentro de las instituciones educativas, lo que coincide con las
observaciones de los expertos en este estudio sobre la necesidad de capacitar a los docentes y

facilitar la adaptacion a nuevas metodologias basadas en IA.

Conclusiones

e Larevision bibliografica y las encuestas a expertos confirman que la IA tiene un impacto
significativo en la personalizacion del aprendizaje, permitiendo adaptar los contenidos y
actividades al ritmo y necesidades individuales de cada nifio. Este enfoque contribuye a
una experiencia educativa mas inclusiva, respetando las diferencias en los ritmos de
desarrollo cognitivo en la primera infancia. Esta capacidad de personalizacion posiciona
a la 1A como una herramienta valiosa para facilitar un aprendizaje méas profundo y
efectivo, promoviendo una experiencia que responde a las particularidades de cada
estudiante.

e La IA también ha mostrado un potencial considerable en el desarrollo de habilidades
socioemocionales en nifios. Los asistentes virtuales y actividades interactivas basadas en
IA no solo apoyan el aprendizaje cognitivo, sino que también contribuyen a mejorar
habilidades interpersonales como la empatia, la cooperacién, y la comunicacion. Sin
embargo, el uso de IA en este &mbito debe ser cuidadosamente gestionado para evitar
posibles efectos negativos, como la dependencia excesiva hacia los asistentes virtuales,
que podria limitar las interacciones sociales en la vida real.

e Las herramientas de IA, al proporcionar retroalimentacién instantanea y adaptar

actividades segun el progreso del nifio, fomentan un ambiente de aprendizaje dindmico
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que incentiva la participacion activa y mantiene el interés de los estudiantes. Este hallazgo
es especialmente relevante en la educacion infantil, donde la motivacion y el compromiso
son factores criticos para un aprendizaje efectivo. No obstante, es necesario que estas
herramientas mantengan su contenido actualizado y diversificado para sostener el interés
de los nifios a largo plazo.

e A pesar de los beneficios, laimplementacion de 1A en educacion infantil enfrenta desafios
significativos, particularmente en entornos con infraestructura limitada y con falta de
preparacion docente. Los expertos sefialaron que la capacitacién de los docentes y la
adaptacion a nuevas metodologias basadas en A son aspectos cruciales para el éxito de
estas tecnologias en el aula. Ademas, los riesgos éticos, como la privacidad de los datos y
la resistencia al cambio dentro de las instituciones educativas, representan amenazas que
deben ser abordadas para garantizar una adopcion segura y responsable de la 1A en la
educacion infantil.

e EIl analisis FODA sugiere gque el constante avance en tecnologias educativas ofrece
oportunidades significativas para mejorar la accesibilidad y efectividad de las aplicaciones
de IA en la educacién infantil. Las innovaciones futuras en 1A pueden expandir las
posibilidades de personalizacion y mejorar la experiencia de aprendizaje para un nimero
mayor de estudiantes, siempre y cuando se superen las barreras tecnologicas y se aborden

las preocupaciones éticas adecuadamente.
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