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Resumen 

Este estudio aborda los principales obstáculos que enfrentan los centros educativos en su búsqueda 

de mejora, destacando la falta de liderazgo directivo, la insuficiencia de recursos y la sobrecarga 

administrativa. El estudio tiene como objetivo analizar los desafíos que impiden la mejora de los 

centros educativos y proponer estrategias que optimicen la calidad de la enseñanza y el aprendizaje. 

Se llevó a cabo una revisión sistemática de la literatura, analizando estudios previos sobre los 

problemas mencionados. Se incluyeron investigaciones publicadas en los últimos 20 años y se 

utilizó un análisis temático para clasificar las barreras y estrategias de mejora. Los resultados 

revelaron que la falta de liderazgo, la insuficiencia de recursos y la sobrecarga administrativa son 

barreras comunes que dificultan la mejora educativa. Estas limitaciones impactan negativamente 

en la calidad del aprendizaje y en el bienestar docente. Se concluye que para superar estas barreras 

es esencial implementar liderazgo transformacional, gestionar mejor los recursos disponibles, 

reducir la sobrecarga administrativa y proporcionar más tiempo para la planificación pedagógica. 

Palabras Clave: Mejora educativa; Liderazgo directivo; Insuficiencia de recursos; Sobrecarga 

administrativa; Planificación pedagógica. 

 

Abstract 

This study addresses the main obstacles faced by educational centres in their quest for 

improvement, highlighting the lack of managerial leadership, insufficient resources and 

administrative overload. The study aims to analyse the challenges that impede the improvement of 

educational centres and to propose strategies that optimise the quality of teaching and learning. A 

systematic literature review was carried out, analysing previous studies on the aforementioned 

problems. Research published in the last 20 years was included and a thematic analysis was used 

to classify the barriers and strategies for improvement. The results revealed that lack of leadership, 

insufficient resources and administrative overload are common barriers that hinder educational 

improvement. These limitations negatively impact the quality of learning and teacher well-being. 

It is concluded that to overcome these barriers it is essential to implement transformational 

leadership, better manage available resources, reduce administrative overload and provide more 

time for pedagogical planning. 

Keywords: Educational improvement; Management leadership; Insufficient resources; 

Administrative overload; Pedagogical planning. 
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Resumo  

Este estudo aborda os principais obstáculos que os centros educativos enfrentam na procura de 

melhorias, destacando a falta de liderança da gestão, a insuficiência de recursos e a sobrecarga 

administrativa. O estudo tem como objetivo analisar os desafios que impedem a melhoria dos 

centros educativos e propor estratégias que otimizem a qualidade do ensino e da aprendizagem. Foi 

realizada uma revisão sistemática da literatura, analisando estudos anteriores sobre os problemas 

referidos. Foram incluídas pesquisas publicadas nos últimos 20 anos e utilizada a análise temática 

para a classificação das barreiras e estratégias de melhoria. Os resultados revelaram que a falta de 

liderança, a insuficiência de recursos e a sobrecarga administrativa são barreiras comuns que 

dificultam a melhoria educativa. Estas limitações impactam negativamente a qualidade da 

aprendizagem e o bem-estar dos professores. Conclui-se que para ultrapassar estas barreiras é 

essencial implementar uma liderança transformacional, gerir melhor os recursos disponíveis, 

reduzir a sobrecarga administrativa e proporcionar mais tempo para o planeamento pedagógico.  

Palavras-chave: melhoria educativa; Liderança diretiva; Recursos insuficientes; Sobrecarga 

administrativa; planejamento pedagógico. 

 

Introducción 

La mejora continua de los centros educativos es un desafío complejo que enfrenta múltiples 

barreras, desde la falta de liderazgo eficaz hasta la sobrecarga administrativa y los recursos 

limitados. Los esfuerzos por mejorar la calidad de la educación requieren de un enfoque integral 

que considere no solo las condiciones de infraestructura y recursos, sino también las dinámicas 

organizacionales y la gestión del tiempo de los docentes y directivos. En este contexto, es esencial 

comprender los obstáculos que afectan estos procesos para diseñar estrategias que permitan 

superarlos. 

Una de las barreras más significativas es la falta de liderazgo directivo. Los directivos escolares 

desempeñan un papel central en la implementación de mejoras educativas, actuando como 

catalizadores del cambio. No obstante, la ausencia de un liderazgo eficaz puede frenar estos 

esfuerzos. Según Mustafa et al. (2023), los administradores escolares enfrentan dificultades en la 

mejora de las escuelas debido a la falta de recursos, la resistencia al cambio y el apoyo insuficiente 

de los actores clave en la comunidad educativa. Este liderazgo ineficaz no solo afecta la moral del 
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profesorado, sino que también puede generar un ambiente de incertidumbre que dificulta la 

implementación de estrategias pedagógicas innovadoras  

Otra barrera crítica es la insuficiencia de recursos. Sin acceso a los materiales y tecnologías 

adecuados, es casi imposible que los docentes implementen metodologías pedagógicas actualizadas 

o personalicen el aprendizaje para sus estudiantes. Romaiha et al. (2016) señalan que la falta de 

recursos afecta directamente la calidad del aprendizaje, impidiendo que los maestros adapten sus 

lecciones a las necesidades de los estudiantes. Asimismo, Melesse (2016) destaca que la falta de 

recursos tecnológicos en particular restringe el acceso de los estudiantes a un aprendizaje de 

calidad, lo que genera una desigualdad en el desarrollo académico. 

A esto se suma la sobrecarga administrativa que enfrentan los docentes. Ingram et al. (2004) 

argumentan que la carga administrativa consume un tiempo considerable, reduciendo el tiempo 

disponible para la planificación y la enseñanza efectiva. Esta sobrecarga afecta negativamente la 

motivación de los docentes y su capacidad para involucrarse en actividades de desarrollo 

profesional y mejora escolar. Del mismo modo, Rodríguez-Torres et al. (2024) subrayan que las 

tareas administrativas innecesarias no solo sobrecargan a los maestros, sino que también afectan 

su rendimiento general en el aula (Montenegro y Rodríguez, 2019; Montenegro et al., 2023; 

Rodríguez et al., 2016; Rodríguez et al., 2023). 

Por último, la falta de tiempo para implementar mejoras es un obstáculo recurrente. Apriliyanto et 

al. (2018) afirman que los docentes a menudo carecen del tiempo necesario para planificar y 

ejecutar cambios efectivos en su enseñanza debido a la presión de cumplir con otras 

responsabilidades. Lavigne y Chamberlain (2017) coinciden en que los maestros necesitan más 

tiempo para reflexionar sobre sus prácticas y adaptar su enseñanza a las necesidades cambiantes de 

sus estudiantes, lo que resulta esencial para la mejora continua. 

Superar estas barreras requiere una visión de liderazgo clara, el suministro adecuado de recursos, 

la reducción de la carga administrativa y una gestión eficiente del tiempo. Solo así se podrá avanzar 

hacia una mejora significativa y sostenible en los centros educativos. 

El estudio tiene como objetivos:  

— Analizar los principales obstáculos que enfrentan los centros educativos en la 

implementación de mejoras, con énfasis en la falta de liderazgo directivo, la insuficiencia 

de recursos y la sobrecarga administrativa.  
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— Proponer estrategias efectivas para superar estos desafíos y optimizar la calidad de la 

enseñanza y el aprendizaje en los contextos escolares. 

 

METODOLOGÍA 

Para el desarrollo del estudio se realizó lo siguiente. 

1. Revisión sistemática de la literatura: Se seleccionarán y analizarán estudios previos que 

aborden los obstáculos para la mejora educativa, tales como la falta de liderazgo, la 

insuficiencia de recursos, la sobrecarga administrativa y el tiempo. Los estudios serán obtenidos 

de bases de datos académicas de alto impacto como Dialnet, Semantic Scholar, Redalyc, Scielo 

y Google Scholar, asegurando que sean recientes (últimos 20 años) y relevantes para el tema. 

2. Criterios de inclusión y exclusión: Para delimitar el corpus de investigación, se incluyeron 

artículos académicos publicados en revistas indexadas y libros publicados que aborden 

explícitamente los problemas de mejora escolar. Se excluyeron estudios que no presenten 

evidencia empírica o análisis profundo sobre la gestión educativa o aquellos que se enfoquen 

en otros sectores. 

3. Análisis temático: Los resultados de la revisión de la literatura fueron clasificados en 

categorías temáticas, como problemas de liderazgo, gestión de recursos, sobrecarga 

administrativa, el tiempo y sus impactos en la mejora educativa (Rodríguez et al., 2016). El 

análisis permitió identificar las estrategias propuestas en los diferentes estudios y su efectividad 

en diversos contextos educativos. 

4. Síntesis de resultados: A partir de la revisión, se generó una síntesis narrativa que resume las 

principales barreras identificadas en la literatura, junto con las recomendaciones y estrategias 

exitosas mencionadas en los estudios. Se ofrece una visión general de las tendencias actuales y 

las brechas en la investigación. 

Este enfoque permitió obtener un panorama amplio y actualizado sobre los desafíos en la mejora 

de los centros educativos, con una base sólida en la evidencia bibliográfica existente. 
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DESARROLLO 

 

1.1.FALTA DE LIDERAZGO DIRECTIVO 

La ausencia de un liderazgo directivo efectivo es uno de los principales desafíos que enfrentan los 

centros educativos en su camino hacia la mejora. Un liderazgo sólido es esencial para guiar al 

equipo docente, establecer una visión compartida y crear un entorno favorable para el cambio y la 

innovación. Cuando los líderes carecen de estas competencias, los esfuerzos de mejora se ven 

debilitados, ya que la falta de dirección y cohesión genera desconfianza y dificulta la 

implementación de nuevas iniciativas pedagógicas. Como lo mencionan Romaiha et al. (2016), el 

liderazgo eficaz es crucial para superar las resistencias internas, facilitar la colaboración entre 

docentes y fomentar un ambiente de trabajo más participativo. Asimismo, Timperley y Robinson 

(2001) señalan que los cambios en las creencias y prácticas de los docentes están profundamente 

vinculados a la calidad del liderazgo, lo que refuerza la importancia de que los directivos actúen 

como facilitadores del cambio. 

La capacidad de los centros educativos para implementar mejoras y aumentar el rendimiento 

académico está directamente influenciada por la calidad del liderazgo directivo. Foster (2005) 

argumenta que un liderazgo efectivo promueve un entorno propicio para el aprendizaje y la 

enseñanza. Los directores que delegan responsabilidades involucran activamente a los docentes y 

apoyan las mejoras pedagógicas generan un impacto positivo en la comunidad escolar. En este 

sentido, el liderazgo transformacional ha demostrado ser más efectivo que el liderazgo 

transaccional, ya que este modelo implica a los maestros en la toma de decisiones y se enfoca en 

el mejoramiento continuo de la enseñanza.  

Además, Harris (2004) subraya que el liderazgo directivo tiene un efecto directo en la motivación 

de los maestros y en la calidad de la enseñanza. Las escuelas con una gestión eficaz logran mantener 

un progreso sostenido en el rendimiento académico, lo que refuerza la idea de que un buen 

liderazgo es un factor clave para el éxito educativo. 

La falta de liderazgo directivo no solo frena los esfuerzos de mejora, sino que también afecta la 

moral del personal docente y disminuye la efectividad de las intervenciones educativas. Un enfoque 

de liderazgo transformacional y colaborativo, por el contrario, es fundamental para impulsar el 

éxito de las iniciativas educativas y mejorar el rendimiento académico de forma continua. 
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El liderazgo directivo en centros educativos se ha identificado como un factor clave en la 

integración de tecnologías, innovación educativa y mejora de la gestión institucional. Según un 

estudio de Sosa y Valverde (2015), el liderazgo pedagógico y transformacional del equipo directivo 

es determinante para la implementación de las TIC, influyendo en la toma de decisiones y la 

organización escolar. Otros estudios destacan la importancia del liderazgo social y su impacto en 

la integración de la escuela con la comunidad, a pesar de que los rectores dedican gran parte de su 

tiempo a tareas administrativas (Uribe, 2021). 

Propuestas de mejora 

Propuestas de mejora para abordar la falta de liderazgo de los directivos en los centros educativos, 

basadas en investigaciones: 

1. Implementar programas de formación en liderazgo transformacional 

El liderazgo transformacional fomenta una mayor participación de los docentes en la toma de 

decisiones, lo que mejora la moral y el rendimiento académico de los estudiantes. Según Leithwood 

y Jantzi (1990), los directores que adoptan un enfoque transformacional son más efectivos para 

generar cambios positivos en las escuelas, ya que delegan responsabilidades y promueven la 

colaboración activa entre el personal docente. Se recomienda implementar programas de formación 

continua para directores escolares que incluyan estrategias de liderazgo transformacional. 

2. Fomentar la creación de comunidades de aprendizaje profesional 

Las comunidades de aprendizaje profesional permiten a los docentes reflexionar sobre sus prácticas 

y compartir estrategias pedagógicas efectivas. Weddle et al. (2020) destacan que la colaboración 

entre los docentes, respaldada por un liderazgo directivo efectivo, mejora tanto la calidad de la 

enseñanza como los resultados de los estudiantes. Se sugiere crear espacios formales para el 

desarrollo profesional donde los maestros puedan trabajar juntos en la mejora de sus prácticas 

pedagógicas. 

3. Delegar responsabilidades mediante equipos de liderazgo 

Una de las claves para mejorar el liderazgo en las escuelas es la delegación de responsabilidades. 

Según Foster (2005), los directores que forman equipos de liderazgo distribuyen la toma de 

decisiones, lo que permite a los docentes involucrarse más activamente en los procesos de mejora 

escolar. Esta práctica reduce la carga de trabajo del directivo y facilita una mayor participación en 

la implementación de cambios educativos. 
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4. Establecer metas claras y compartidas con el equipo docente 

La falta de metas claras es un obstáculo para la mejora educativa. Harris (2004) sugiere que los 

directores deben trabajar junto con los docentes para establecer objetivos claros y compartidos que 

guíen el trabajo pedagógico y las intervenciones educativas. Esto refuerza la cohesión del equipo 

y facilita el seguimiento de los avances hacia los objetivos establecidos. 

Estas propuestas están diseñadas para enfrentar los desafíos que plantea la falta de liderazgo 

directivo y mejorar el rendimiento académico mediante la colaboración y la delegación efectiva de 

responsabilidades en los centros educativos. 

 

RECURSOS LIMITADOS 

La insuficiencia de recursos es uno de los problemas más críticos que enfrentan los centros 

educativos en su búsqueda de mejora. La falta de materiales, infraestructura y personal adecuado 

afecta directamente la calidad de la enseñanza y el aprendizaje. Según Romaiha et al. (2016), la 

carencia de recursos no solo dificulta la implementación de programas innovadores, sino que 

también desmotiva a docentes y estudiantes. Melesse (2016) añade que muchos docentes no 

disponen de los recursos necesarios para personalizar sus estrategias pedagógicas, lo que impacta 

negativamente en los resultados académicos. Este problema es aún más grave en contextos donde 

la tecnología es escasa, limitando las oportunidades de aprendizaje digital y el acceso a materiales 

actualizados. Ingram et al. (2004) subrayan que las limitaciones de recursos también afectan la 

capacidad de los docentes para recopilar y analizar datos educativos, lo que reduce las posibilidades 

de realizar mejoras basadas en evidencia. 

Los recursos limitados en los centros educativos son otro desafío que afecta la capacidad de los 

directores para implementar mejoras. Según Amores et al. (2015), la falta de recursos en centros 

educativos vulnerables genera mayor reticencia para la adopción de procesos innovadores, como 

la autoevaluación, y limita la capacidad de los directores para liderar mejoras educativas. En 

España, la falta de recursos durante la crisis de la COVID-19 obligó a los directivos a centrarse en 

asegurar el bienestar emocional de los docentes, antes que en el desarrollo de nuevas iniciativas 

pedagógicas (Nieto-Rivas et al., 2021). 

 

 



  
 
   

 

627 
Pol. Con. (Edición núm. 100) Vol. 9, No 11, Noviembre 2024, pp. 619-640, ISSN: 2550 - 682X 

Sofia Daniela Rodríguez Bermeo, Marlene Edith Delgado Campoverde, Cristian Danilo German Campos, Marcella 

Lorena Salazar 

La falta de recursos en los centros educativos impacta significativamente su capacidad para 

implementar mejoras efectivas, afectando tanto el rendimiento académico de los estudiantes como 

la calidad de la enseñanza. Bassi et al. (2016) encontraron que la escasez de recursos materiales y 

financieros limita la posibilidad de aplicar metodologías pedagógicas avanzadas y personalizadas. 

En un estudio realizado en escuelas de bajo rendimiento en Chile, se demostró que los métodos de 

instrucción guiada funcionaron mejor en contextos donde los recursos fueron suficientes, pero no 

lograron el mismo impacto en escuelas con mayores limitaciones económicas. 

Hanushek (1997) argumenta que, si bien los recursos adicionales pueden mejorar algunos aspectos 

del rendimiento académico, estos efectos no son uniformes ni suficientes si no van acompañados 

de mejoras en la calidad docente y en el uso eficiente de los recursos. Un análisis de más de 400 

estudios reveló que la relación entre los recursos y el rendimiento es compleja, y que los recursos 

por sí solos no garantizan mejoras si no se gestionan estratégicamente. 

En los países en desarrollo, Ganimian y Murnane (2016) señalan que las inversiones en recursos 

escolares, como la reducción del tamaño de las clases y la mejora en la formación de los docentes, 

tienen un efecto positivo en el rendimiento de los estudiantes, particularmente en las zonas más 

desfavorecidas. No obstante, advierten que simplemente aumentar los recursos no es suficiente, ya 

que los factores sociales y económicos también juegan un papel importante en los resultados 

educativos. 

Por último, Sun et al. (2016), en su estudio sobre programas de mejora escolar en Estados Unidos, 

destacaron que, aunque las inversiones en recursos materiales y profesionales son necesarias, los 

cambios estructurales en la gestión escolar y la formación del personal docente son cruciales para 

maximizar el impacto de estos recursos. En un seguimiento de tres años, observaron que las 

mejoras en el rendimiento estudiantil fueron más efectivas cuando se enfocaron en la formación 

docente y el fortalecimiento de la capacidad profesional. 

Los recursos limitados afectan la implementación de mejoras escolares al restringir las 

oportunidades de aplicar enfoques pedagógicos avanzados y personalizados. Sin una gestión 

eficiente y la capacitación adecuada de los docentes, los efectos positivos de estos recursos pueden 

ser inconsistentes y de corto alcance. 
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Propuestas de mejora 

Propuestas de mejora para abordar la insuficiencia de recursos en los centros educativos, basadas 

en investigaciones: 

1. Optimización del uso de recursos existentes 

Es esencial utilizar de manera eficiente los recursos ya disponibles antes de solicitar más. Según 

Odden y Busch (1998), las escuelas pueden aumentar el rendimiento estudiantil mediante la 

optimización de sus recursos actuales, centrándose en la mejora de la instrucción y la 

descentralización de la toma de decisiones al nivel del centro educativo. Esto puede lograrse sin 

necesidad de una inversión inicial significativa, simplemente reorganizando los fondos y 

permitiendo a los docentes mayor control sobre los recursos. 

2. Descentralización de la gestión de recursos 

La descentralización de la gestión escolar es una estrategia clave para mejorar la eficiencia de los 

recursos. Wallin (2003) argumenta que otorgar más autonomía a los directores escolares permite 

una mejor adaptación de los recursos a las necesidades locales, lo que optimiza la enseñanza y 

mejora el rendimiento académico. Esta descentralización también facilita la toma de decisiones 

más ágiles, permitiendo respuestas rápidas a las necesidades cambiantes de los estudiantes y del 

personal docente. 

3. Inversión en formación docente 

La formación docente continua es esencial para maximizar el impacto de los recursos existentes. 

Sun et al. (2016) demostraron que las escuelas que invierten en la formación profesional de los 

maestros, además de proveer recursos, logran un aumento sostenido en el rendimiento académico. 

Esta estrategia garantiza que los recursos sean utilizados de manera más efectiva en el aula, 

mejorando la enseñanza y el aprendizaje a largo plazo (Cordero et al., 2024; de la Cueva et al., 

2022; Rodríguez et al., 2020; Rodríguez et al., 2022). 

4. Gestión de recursos energéticos 

Mejorar la eficiencia energética de las infraestructuras escolares puede liberar fondos para otras 

áreas críticas. AlFaris et al. (2016) propusieron un programa de gestión energética en escuelas de 

los Emiratos Árabes Unidos, que logró reducir el consumo energético en un 35%. Al reducir los 

costos operativos, las escuelas pueden reinvertir estos ahorros en recursos educativos y mejoras en 

la infraestructura escolar. 
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Estas propuestas buscan maximizar el uso de los recursos existentes en los centros educativos, al 

tiempo que optimizan los procesos de enseñanza y aprendizaje a través de una gestión más eficiente 

y sostenible. 

 

SOBRECARGA ADMINISTRATIVA 

La sobrecarga administrativa es uno de los factores más significativos que afectan negativamente 

la mejora de los centros educativos. Ingram et al. (2004) destacan que los docentes suelen verse 

abrumados por la cantidad de tareas administrativas, lo que les deja poco tiempo para planificar 

lecciones y centrarse en la enseñanza. Esta carga no solo afecta la calidad de la enseñanza, sino 

que también disminuye la motivación de los docentes para involucrarse en procesos de mejora 

educativa. Easthope y Easthope (2000) explican que el aumento de las tareas administrativas se 

debe a cambios estructurales en las instituciones educativas, lo que ha llevado a que los maestros 

trabajen más horas y asuman mayores responsabilidades. Por su parte, Kim (2019) señala que los 

maestros de escuelas públicas enfrentan costos de oportunidad más altos en términos de tiempo 

dedicado a la enseñanza directa debido a estas tareas, lo que impacta negativamente en la calidad 

de la instrucción. Por lo tanto, es fundamental reducir estas cargas para que los docentes puedan 

dedicar más tiempo a la planificación pedagógica y a la mejora continua de sus prácticas. 

La sobrecarga administrativa afecta la capacidad de los directivos para ejercer un liderazgo 

efectivo. En muchas ocasiones, los directores destinan gran parte de su tiempo a la gestión de 

recursos humanos y materiales, lo que limita su enfoque en áreas pedagógicas y estratégicas. En 

un estudio realizado en Perú, Vela-Quico et al. (2020) indican que los directivos suelen 

sobrevalorarse en sus competencias administrativas, pero enfrentan dificultades en la toma de 

decisiones debido a una gestión deficiente de la información institucional. Otro estudio realizado 

en Chile también señala que el éxito de los directores no solo depende de sus habilidades de 

liderazgo, sino también de cómo enfrentan las tareas administrativas y las exigencias burocráticas 

(Uribe, 2016). 

La sobrecarga administrativa también tiene un impacto significativo en la salud física y mental de 

los docentes. Los estudios han demostrado que una carga administrativa elevada puede llevar a 

altos niveles de estrés y agotamiento profesional. Easthope y Easthope (2000) señalan que la 

intensificación del trabajo docente ha provocado que los maestros trabajen más horas, lo que 

contribuye al agotamiento y a la pérdida de energía física y emocional. Este aumento de tareas, 



 
 
 

 

630 
Pol. Con. (Edición núm. 100) Vol. 9, No 11, Noviembre 2024, pp. 619-640, ISSN: 2550 - 682X 

Eficiencia en la mejora educativa: Un análisis de las barreras críticas 

muchas veces desvinculadas de la enseñanza directa, interfiere con la capacidad de los docentes 

para concentrarse en sus funciones pedagógicas, incrementando el riesgo de problemas de salud 

mental. 

Además, Naghieh et al. (2015) encuentran que el estrés relacionado con la carga laboral puede 

desencadenar problemas de salud sostenidos entre los docentes, lo que no solo afecta su bienestar 

personal, sino también la calidad de la enseñanza. Estos efectos negativos pueden aumentar las 

tasas de absentismo y la rotación del personal, afectando gravemente el sistema educativo. Un 

estudio reciente de Silva et al. (2023) refuerza estos hallazgos, indicando que los maestros con una 

alta carga de trabajo, especialmente aquellos menos activos físicamente, presentan una peor calidad 

de vida, con síntomas de fatiga, malestar emocional y disminución de la salud mental. Incluso los 

maestros físicamente activos experimentan una reducción en su calidad de vida cuando la carga 

laboral es excesiva. 

En resumen, la sobrecarga administrativa no solo reduce el tiempo que los docentes pueden dedicar 

a la enseñanza, sino que también afecta gravemente su salud física y mental. Con el tiempo, esta 

situación puede disminuir la eficacia profesional de los maestros y comprometer su capacidad para 

mantener un entorno de aprendizaje de calidad. Reducir esta carga es esencial para mejorar tanto 

el bienestar docente como los resultados educativos. 

Propuesta de mejora 

A continuación, se proponen estrategias para abordar la sobrecarga administrativa en los centros 

educativos, basadas en investigaciones: 

1. Delegar tareas administrativas no esenciales 

Una estrategia clave es la delegación de tareas administrativas no esenciales a personal 

administrativo especializado, lo que permitiría a los docentes enfocarse más en la enseñanza. Según 

Kim (2019), la carga administrativa afecta significativamente la capacidad de los docentes para 

preparar lecciones y dar retroalimentación a los estudiantes. Al reducir esta carga, se pueden 

optimizar las actividades pedagógicas y mejorar los resultados de aprendizaje. 

2. Automatización de procesos administrativos 

La implementación de tecnologías que permitan la automatización de tareas administrativas, como 

la gestión de datos de estudiantes y la generación de informes, es una solución viable para reducir 

el tiempo que los docentes dedican a estas actividades. Selwood y Pilkington (2005) encontraron 
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que el uso de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) puede liberar tiempo para que 

los docentes se concentren en la enseñanza, mejorando su productividad y bienestar laboral. 

3. Formación en gestión del tiempo y eficiencia 

Proporcionar formación a los docentes sobre gestión del tiempo y estrategias para mejorar la 

eficiencia en las tareas administrativas es fundamental. Bromley (2019) sugiere que la formación 

en técnicas de gestión del tiempo y el establecimiento de rutinas efectivas pueden ayudar a reducir 

la percepción de sobrecarga laboral, mejorando así el bienestar docente y su efectividad en el aula. 

4. Reducción del volumen de informes y documentación 

Simplificar el volumen de informes y documentación que los docentes deben preparar puede 

reducir de manera considerable la carga administrativa. Timperley y Robinson (2000) encontraron 

que la carga de trabajo de los docentes aumenta innecesariamente cuando se les pide que completen 

informes redundantes o duplicados, lo que reduce su tiempo disponible para actividades de 

enseñanza directa. 

Estas propuestas pueden ayudar a reducir la sobrecarga administrativa de los docentes, mejorando 

tanto su bienestar como la calidad de la enseñanza en los centros educativos 

 

TIEMPO INSUFICIENTE 

La falta de tiempo es uno de los principales obstáculos que impiden la implementación efectiva de 

mejoras en los centros educativos. Apriliyanto et al. (2018) sostienen que los docentes necesitan 

tiempo adicional para planificar y ejecutar programas de mejora, pero este tiempo no siempre está 

disponible debido a las múltiples obligaciones diarias. La insuficiencia de tiempo para la 

planificación pedagógica se traduce en una menor calidad en la enseñanza y una mayor dificultad 

para adoptar nuevas metodologías educativas. Lavigne y Chamberlain (2017) destacan que la 

gestión del tiempo es uno de los mayores retos que enfrentan los docentes, especialmente cuando 

se introducen nuevas políticas o evaluaciones que requieren seguimiento constante. Melesse (2016) 

añade que los docentes, en muchas ocasiones, no disponen del tiempo suficiente para atender las 

necesidades individuales de los estudiantes, lo que repercute negativamente en su aprendizaje. En 

definitiva, la falta de tiempo no solo obstaculiza la innovación educativa, sino que también afecta 

el bienestar de los docentes y la calidad de los resultados académicos. 

La falta de tiempo es uno de los principales obstáculos que enfrentan los directores para cumplir 

con sus responsabilidades pedagógicas. Según Salvador y Sánchez (2018), los directores dedican 
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un tiempo limitado a actividades estratégicas y pedagógicas debido a la presión de cumplir con 

tareas administrativas y la gestión cotidiana de las instituciones. Este problema también fue 

identificado en el estudio de Ayvar Bazán (2016), que mostró cómo los directores suelen carecer 

del tiempo necesario para implementar evaluaciones significativas del desempeño docente, 

afectando negativamente el clima escolar y los resultados educativos. 

 

El tiempo insuficiente en la implementación de mejoras en los centros educativos afecta 

gravemente el éxito de las intervenciones. McMurrer (2012) señala que los programas diseñados 

para aumentar el tiempo de enseñanza, como los subsidios para la mejora escolar, requieren una 

gestión eficaz del tiempo para impactar positivamente el rendimiento estudiantil. No obstante, 

cuando los recursos temporales son limitados, los resultados varían y no se logran los objetivos de 

manera uniforme. 

Weinbaum y Supovitz (2010) subrayan que las intervenciones educativas implementadas sin un 

tiempo adecuado para planificación y seguimiento tienden a ser inconsistentes, lo que compromete 

su eficacia. Los ajustes iterativos a lo largo del tiempo son fundamentales para alcanzar los 

objetivos propuestos, pero requieren un compromiso significativo de recursos temporales que 

muchas escuelas no poseen. 

Por otro lado, Gottfredson et al. (2002) explican que, en contextos educativos desorganizados, 

donde existe poca supervisión y altos niveles de absentismo, la falta de tiempo adecuado para 

implementar intervenciones afecta tanto la conducta escolar como los resultados académicos. En 

estos casos, la insuficiencia de tiempo para realizar ajustes durante el proceso de implementación 

disminuye la efectividad de las intervenciones diseñadas para mejorar el entorno educativo. 

La falta de tiempo no solo impide la correcta implementación de mejoras, sino que también genera 

inconsistencias en los resultados y compromete el éxito a largo plazo de las intervenciones 

educativas. 

Propuesta de mejora 

Estrategias para abordar la falta de tiempo en los centros educativos, basadas en investigaciones: 

1. Optimizar la gestión del tiempo mediante la reducción de tareas no esenciales 

Una estrategia para abordar la falta de tiempo es reducir o eliminar tareas administrativas que no 

son esenciales, lo que permitiría a los docentes centrarse en la planificación y ejecución de 

programas educativos. Según Borek y Parsons (2004), implementar técnicas de gestión del tiempo 
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que reduzcan las tareas administrativas puede liberar tiempo significativo para la enseñanza y la 

mejora pedagógica. 

2. Implementar modelos de aprendizaje invertido (flipped learning) 

El aprendizaje invertido permite a los docentes maximizar el tiempo en el aula para actividades 

más dinámicas, como la resolución de problemas y la colaboración en lugar de dedicar todo el 

tiempo a la instrucción directa. Gürsoy y Göksün (2020) encontraron que el uso del modelo de 

aprendizaje invertido mejora la eficiencia del tiempo en el aula, lo que puede ser una solución para 

la falta de tiempo disponible. Optimiza el aprendizaje al permitir que los estudiantes utilicen 

recursos digitales en casa, como videos y lecturas interactivas, para prepararse. Esto libera tiempo 

en el aula para actividades prácticas y colaborativas que promueven el desarrollo de habilidades de 

orden superior (Rodríguez et al., 2017; Valenzuela-Orrala et al., 2024). 

3. Proveer tiempo para la planificación colaborativa 

Es esencial que los docentes tengan tiempo asignado específicamente para la planificación 

colaborativa, donde puedan compartir recursos y desarrollar estrategias conjuntas. Stigler y Hiebert 

(1999) subrayan la importancia de que los maestros cuenten con tiempo durante el horario escolar 

para colaborar en la creación de planes de lecciones y mejorar las prácticas educativas. 

4. Aumentar el tiempo de instrucción mediante la extensión del día escolar 

Aumentar la cantidad de tiempo disponible para la instrucción puede ser una solución efectiva en 

algunos contextos. Cabrera-Hernández (2015) demostró que la extensión del día escolar en México 

mejoró el rendimiento en matemáticas y lengua, especialmente en áreas desfavorecidas. 

Estas propuestas pueden ayudar a gestionar mejor el tiempo en los centros educativos, optimizando 

el uso del mismo para mejorar tanto el rendimiento docente como el estudiantil. 

 

CONCLUSIONES 

El estudio concluye en que: 

— El liderazgo directivo es esencial para la mejora educativa: La ausencia de un liderazgo 

eficaz frena los esfuerzos de mejora en los centros educativos. Los directores que delegan 

responsabilidades y promueven una colaboración activa entre docentes logran mejores 

resultados en la implementación de estrategias educativas innovadoras. 

— La insuficiencia de recursos impacta directamente en la calidad educativa: La falta de 

materiales, infraestructura y tecnología adecuada limita la capacidad de los docentes para 
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personalizar sus estrategias pedagógicas y afecta negativamente los resultados académicos de 

los estudiantes. 

— La sobrecarga administrativa reduce el tiempo disponible para la enseñanza: La carga 

administrativa excesiva disminuye la motivación y el tiempo de los docentes para enfocarse en 

actividades pedagógicas, lo que afecta la calidad de la enseñanza y el bienestar del profesorado. 

— La falta de tiempo dificulta la implementación de mejoras: Los docentes enfrentan 

dificultades para planificar y ejecutar programas de mejora debido a la presión de otras 

responsabilidades, lo que compromete la calidad de la enseñanza y la adopción de nuevas 

metodologías educativas. 

 

RECOMENDACIONES: 

— Implementar programas de formación en liderazgo transformacional: Los directores 

escolares deben recibir capacitación continua en liderazgo transformacional para mejorar su 

capacidad de guiar el cambio educativo, involucrar al personal y promover un entorno de 

trabajo colaborativo. 

— Optimizar la gestión de los recursos existentes: Antes de solicitar más recursos, los centros 

educativos deben maximizar el uso de los recursos actuales mediante una reorganización eficaz 

y la delegación de responsabilidades en los docentes para mejorar la instrucción. 

— Reducir la carga administrativa a través de la automatización: Implementar tecnologías 

para automatizar procesos administrativos y liberar tiempo para que los docentes se concentren 

en la enseñanza. Esto puede mejorar la eficiencia y reducir el agotamiento profesional. 

Proveer tiempo adicional para la planificación colaborativa: Los centros educativos deben 

asignar tiempo específico durante el horario escolar para que los docentes puedan planificar de 

forma conjunta, compartir recursos y mejorar sus prácticas pedagógicas. 
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