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Resumen

El presente escrito tiene como propdsito brindar orientaciones de la gestion financiera desde la
perspectiva del liderazgo transformacional. Actualmente, en varias PYMES en Tungurahua se
despliega un liderazgo rutinario que no se incluye a la realidad sociocultural y econdmico
acoplado al entorno local. Actualmente las PYMES manejan un liderazgo tradicional y empirico
lo cual se refleja en el manejo de la gestion financiera, mediante el crecimiento de activos e
ingresos, fundamentados en esto, la metodologia utilizada permiti6é analizar el comportamiento
del sistema, en el cual se analizdé como se comporta el objeto de estudio. Se pretende evaluar el
funcionamiento del caso de estudio como es la gestion financiera en la realidad empresarial de la
ciudad. En los resultados se evidencia que no todas las empresas presentan como base su
sostenibilidad los activos y los ingresos, es importante determinar que no son manejadas bajo un
proceso sinérgico que permita acceder a un desarrollo organizacional, en este sentido el liderazgo
transformacional se presenta como un instrumento dinamizador de toda empresa que accede a
nuevas oportunidades de negocio.

Con este articulo se espera apoyar la gestion financiera a través del necesario liderazgo
organizacional adecuado a la realidad social, econdémica y cultural ecuatoriana.

Palabras clave: gestion financiera; liderazgo transformacional; empresa; PYMES; desarrollo

organizacional.

Abstract

The purpose of this paper is to provide guidance on financial management from the perspective
of transformational leadership. Currently, several SMEs in Tungurahua deploy a routine
leadership that does not include the socio-cultural and economic reality coupled with the local
environment. SMEs currently manage a traditional and empirical leadership which is reflected in
the management of financial management, through the growth of assets and income, based on
this, the methodology used allowed analyzing the behavior of the system, in which it was
analyzed how it involves the object of study. It is intended to evaluate the operation of the case
study as it is the financial management in the business reality of the city. The results show that
not all companies present their assets and income as a basis for sustainability, it is important to

determine that they are not managed under a synergistic process that allows access to an
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organizational development, in this sense the transformational leadership is presented as a

dynamic instrument of any company that accesses new business opportunities.

With this article we hope to support financial management through the necessary organizational

leadership appropriate to the Ecuadorian social, economic and cultural reality.

Key words: financial management; transformational leadership; company; SMEs; organizational

development.

Resumo

O objetivo deste artigo ¢ fornecer orientagdo sobre gestdo financeira sob a perspectiva da
lideranga transformacional. Atualmente, varias PMEs em Tungurahua implantam uma lideranca
rotineira que nao inclui a realidade socio-cultural e econdmica, juntamente com o ambiente local.
Atualmente PME gerenciar lideranga tradicional e empirica que se reflete em lidar com a gestao
financeira, através do crescimento dos ativos e renda, com base nisso, a metodologia permitiu
analisar o comportamento do sistema, que analisou como envolve o objeto de estudo. Pretende-se
avaliar o funcionamento do estudo de caso, pois ¢ a gestao financeira na realidade empresarial da
cidade. Nos resultados, ¢ evidente que nem todas as empresas t€m a base de seus ativos de
sustentabilidade e renda, ¢ importante para determinar que eles ndo sdo geridos de acordo com
um processo sinérgico que permite o acesso ao desenvolvimento organizacional nesse sentido
lideranga transformacional ¢ apresentado como um instrumento dindmico de qualquer empresa

que acesse novas oportunidades de negdcios.

Com este artigo esperamos apoiar a gestdo financeira através da necessaria lideranca

organizacional apropriada a realidade social, econdmica e cultural equatoriana.

Palavras chave: gestdo financeira; lideranca transformacional; empresa; PME; desenvolvimento

organizacional.
Introduccion

En el proceso internacional de division del trabajo, la funcion del Ecuador y América Latina es la
produccion de materia prima de origen mineral o agropecuario para diferentes fines, basada

principalmente en procesos extractivista; situacion que histéricamente ha mantenido a la
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economia ecuatoriana en desventaja, frente a los paises con mayores niveles de industrializacion,
de los cuales importdbamos la mayoria de productos con gran valor agregado y alta tecnologia.
Esta situacion no ha cambiado durante décadas, nace entonces la necesidad de plantear una nueva
estrategia de transformacion econdmica productiva del pais, basada en la diversificacion
productiva, agregacion de valor de la produccion existente, sustitucion selectiva de importaciones

y fomento de las exportaciones. (SENPLADES, 2012).

La diversificacion productiva, se refiere a la determinacion de industrias estratégicas, donde se
intensifique los procesos de investigacion y uso de tecnologia, orientadas a maximizar la
productividad en todos los eslabones de la cadena de valor, a la vez reducir la dependencia del
pais con enfoque de economia solidaria, dejando de lado los diferentes modelos histdricos de

acumulacion.

La cosmopolita ciudad de Ambato, capital de la Provincia de Tungurahua emerge desde el centro
del pais como la urbe a nivel nacional con el mayor nimero de emprendedores de acuerdo al total
de habitantes, esto se puede justificar con los datos del censo nacional econdomico y de poblacion
y vivienda (INEC 2010), en donde se observa que en la localidad el 25,33% de su poblacion son
emprendedores es decir 3 de cada diez habitante tiene alguna actividad productiva propia, el
38,7% de la poblacion economicamente activa (PEA) trabajan por cuenta propia, por tanto
significa que no son buscadores, sino generadores de autoempleo, una menor proporcion esto es
el 32,4% son empleados privados y solo el 8.2% trabajan para el estado (sector publico). Esta
informacion se contrasta con los datos de la encuesta nacional de empleo, desempleo e
indicadores laborales del INEC a marzo 2015, en donde se aprecia que Ambato tiene una tasa de
empleo adecuado del 53,97%, de empleo inadecuado del 39,51% (subempleo, otro empleo
inadecuado y trabajadores no remunerados) y de desempleo del 6,43%, es decir coincide con lo
inicialmente dicho es decir 4 de cada 10 habitantes econdmicamente activos se encuentran en el
estatus de subempleado porque por lo general sus emprendimientos son negocios personales o

familiares que se desarrollan en un entorno con menor formalidad. (Proafo, 2015).

El liderazgo se establece como una herramienta dindmica en el progreso de las empresas, es
importante que este liderazgo, no es solo el basico, el manejado bajo un proceso tradicionalista,

sino que se enfoque a un cambio transformacional, el mismo que permita el acceso a nuevas
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oportunidades de negocio. De esta manera que la mejora de los resultados se basa en un proceso
de cambio, en el que la transformacion y las negociaciones se convierten en herramientas de

trabajo, para lograr los objetivos de la organizacion y luego lograr un cambio significativo.

Por tanto, es mas importante que este proceso pueda planificarse efectivamente, es decir,
completar pardmetros de administracion organizacional. Desde este punto de vista, el liderazgo
transformacional promovera el desarrollo de una tarea eficiente en el manejo de su
materializacién en términos econdmico y financiero, entonces este proceso debe hacerse a través
de una gestion Optima y transparente, para generar competitividad y confianza en la proyeccion

de la organizacion hacia su sociedad.
Fundamentos tedricos

En la busqueda del liderazgo asertivo se genera empoderamiento, de modo que se genera un
trabajo integral, en el cual el enfoque sea orientado al empoderamiento organizacional y entonces
proporcionar a las organizaciones una mejor eficiencia mediante una fuerza laboral creativa e
innovadora, para esto el instrumento idoéneo es el empoderamiento, el mismo que permite tomar
decisiones sustentado en la capacidad del trabajo el cual se apoya en : a) poder otorgado al
empleado, b) generacion de motivacion; c¢) acceso a capacitacion y alto conocimiento de

liderazgo. (Villar, 2012)

Es importante que los elementos de liderazgo indicados se agreguen al progreso personal y del
experto lider, ya que seréd el desarrollo de sus habilidades y destrezas el instrumento principal
para maximizar el desarrollo organizacional y luego estar en constante innovacién en la

alineacion de recurso.

El nuevo liderazgo se enmarca entonces, en la innovacién que permite el acceso a nuevas
maneras de trabajo, bajo este enfoque existen dos formas particulares contemporaneas como la

transaccional y transformacional:

* El liderazgo transaccional. Se basa en la cooperacion entre los actores empresariales, en la cual

las dos partes reciben premios y castigos generando asi dependencia laboral, por ende, como el
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lider transaccional satisface las necesidades del trabajador, lo ayuda a lograr sus objetivos,

generando asi compromiso, honestidad y diligencia.

* En tanto que el liderazgo transformacional. Va mas allad del simple intercambio, promueve

dinamismo. (Bozzi, 2012).

La mejora de los resultados se basa en un proceso de cambio, en el que la transformacién y las
negociaciones se convierten en herramientas de trabajo, para lograr los objetivos de la

organizacion y luego lograr un cambio significativo.

De esta manera el atributo del liderazgo se sustenta en un alto perfil comunicativo, el cual
promueve integraciéon en cada miembro de la organizacion y asi accede al cumplimiento de las

metas empresariales.

El liderazgo esta constantemente ligado al poder, la autoridad y la politica. Entonces en el
entorno empresarial, el liderazgo se desarrolla acorde al nivel de autoridad el mismo que permite

un perfil competitivo de los subordinados.

En este sentido la gestion financiera es un punto neuralgico del manejo organizacional al cual se
debe establecer pardmetros de direccionamiento sistematicos que dinamicen toda la gestion

empresarial.

La gestion financiera es la actividad que se lleva a cabo en una organizacion y responsable de la
planificacion, organizacidn, gestion, control, monitorear y coordinar toda la gestion de los

recursos financieros, para generar mas beneficios y / o resultados. (Block, Stanley B, 2010).

El objetivo es, para asegurar que la organizacion se desarrolle de manera efectiva, tomar mejores

decisiones financieras y generar oportunidades de inversion para la organizacion

La administracion financiera es responsable de la asignacion de fondos para activos corrientes y
activos fijos; es capaz de obtener la mejor combinacion y financiar alternativas y desarrollar una

politica de dividendos apropiada en el contexto de los objetivos de la empresa.

Por tanto, en la gestion financiera existen herramientas que ayudan a efectuar un proceso
sistematico del manejo de los recursos econdmicos de la empresa como lo es la planificacion

financiera y el presupuesto, lo que ayudara a fomentar un mejor trabajo organizacional. La
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planificacion financiera es una practica financiera que reune procesos y herramientas para
establecer en una empresa los objetivos econdmicos; teniendo en cuenta los medios disponibles y

los necesarios para lograrlo. (Moreno, 2014).

La funcion de los presupuestos en la administracion de una empresa se comprende mejor cuando
los presupuestos estan relacionados con los mismos fundamentos de la administracion, es decir,
las funciones administrativas: planificacion, organizacion, coordinacion, gestion y control.

(Burbano, 2015).

La planificacién y el control como funciones administrativas de gestion se especifican en el
proceso de preparacion del presupuesto. Ademas, la organizacion, coordinacion y direccion
permiten la asignacion de recursos y la implementacion de planes para alcanzar los objetivos. El
proceso consiste en analizar la gestion de los recursos de capital de trabajo, las inversiones fijas y
diferidas, asi como las decisiones operativas y no operativas tomadas durante un periodo y su

financiacion para verificar el cumplimiento de las metas y los objetivos. (Fierro, 2015).

Se trata de determinar mediante la sostenibilidad financiera de la gestion en las empresas, una
sinergia con el liderazgo para generar un efectivo rendimiento, con un nivel aceptable de riesgo, a
través de la evaluacion de la inversion. y sus resultados, los mismos que promuevan

dinamizacion de recursos al mas alto nivel.
Materiales y métodos

En el desarrollo del trabajo se utilizo la metodologia de investigacion econdmico- administrativa

para encontrar una solucion cientifica a un problema de caracter economico administrativo.
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ENFOQUE: LIDERAZGO Y EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL

EMPLEADOS TOTAL DE ACTIVOS
TOTAL DE INGRESOS Exponencial (TOTAL DE ACTIVOS)
5000000
4500000
00
3500000
00
2500000
2000000
1500000
0000
500000 :
2CEL2L S8 =<8 <<EoES<E=E8<83 5S84
‘-’28_"“{”50”""” >:3m¢8¥mhgogo‘i
EEcoEZESgxs32=0sEE=EZxsEEEsZ=c=zC2
gcc:;ﬁg’zEBEggggqg~45=4>85ugq
o @ == e = oo L-J o= W o
o = o E w2 = = S 0 w ] = W E =5
S Eg ~°Z3Y§3282:5F¥35 28"#E583
— ad —
== S S2= ~ = = ~

Fuente: Registro de la Superintendencia de Compafiias- Tungurahua

También se utilizé la metodologia de investigacion con enfoque sistémico, que es un sistema es
un conjunto de elementos intimamente relacionados que pretenden satisfacer un objetivo comun,
en donde cada uno de sus elementos tiene una relacion interactiva con los demas elementos, tanto

internos como externos. (Bernal, 2013).

Al hacer referencia al manejo de la gestion financiera, se hace énfasis a un enfoque de caracter
holistico con varios puntales integrales, en los cuales el liderazgo transformacional marca el paso
para el desarrollo de los demaés, el crecimiento empresarial tiene una estructura ldgica indicando
que el total de activos tiene una relacion inversamente proporcional al total de ingresos, y que a
su vez se relaciona con los colaboradores de la empresa. El grupo estudiado se trata de un grupo
de empresarios de la ciudad de Ambato donde resaltan las PYMES representativas que cuentan

con activos totales inferiores a cuatro millones de ddlares y tienen mas de 100 trabajadores.

Como se puede observar el sector de la PYMES en la localidad es representativo, de esta manera
el crecimiento que han tenido ha sido basado en el liderazgo, el mismo que permite generar no
solo un eficiente manejo de los recursos financieros, sino el acoplamiento de todos sus recursos

para poder potencializar su perfil empresarial en el entorno.
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Resultados

En este contexto se determin6 la necesidad de generar un cambio metodologico al modelo del
liderazgo para que las PYMES mejoren su desarrollo en el mercado mediante un proceso
sinérgico empresarial, por tanto, se establece que en el medio empresarial las empresas que han
generado un cambio lo reflejan en su participacion en el mercado: Con esta informacion se puede
analizar que el crecimiento empresarial estd basado en el liderazgo, el cual se refleja en la gestion
financiera, en el manejo de sus recursos econdmicos, lo cual permite acceder a un mejor perfil

empresarial.
Conclusion

Se determina entonces que la transicion empresarial estd enmarcada en el uso de instrumentos
administrativos y financieros que permitan generar el acceso a nuevas oportunidades de negocio,
de tal manera que el liderazgo gerencial enmarca en las bases de la integracion de recursos, la
cual bajo una sistematizaciéon de procesos se podra acceder a nuevos mercados, donde las

oportunidades de negocio promoveran una imagen de eficiencia empresarial en el entorno.
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