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Auditoria ambiental y su proceso aplicado a una empresa de Salud del Ecuador

Resumen

El presente articulo cuyo tema es “Auditoria ambiental y su proceso aplicado a una empresa de
Salud del Ecuador”, tiene como objetivo Determinar el nivel de cumplimiento de las Leyes,
Reglamentos, Ordenanzas y normas ambientales ecuatorianas, en el desarrollo de las actividades
de la Clinica el Sol, mediante una Auditoria Ambiental para verificar y remediar aquellos riesgos
de contaminacién no identificados; dando a los directivos el conocimiento de leyes ambientales
establecidas por las autoridades competentes, ademas de contar con las respectivas normas de
seguridad y control de sus operaciones, se evidencio que éstas no son aplicadas de manera eficiente
para las distintas actividades que se realizan en la empresa. La metodologia para desarrollar la
auditoria de llevo a cabo con la fase de preparacion, realizando un analisis y procesos alternativos
a desarrollar y la fase de campo con entrevistas y reuniones de trabajo. Como resultado se encontrd
que la clinica no cuenta con lo necesario lo de un plan de mitigacion que permitan controlar los
desechos en el medioambiente. En conclusion, existe escasez de implementos y control de desechos
del medioambiente necesarios para salvaguardar los intereses tanto empresarial como ambiental.

Palabras clave: Auditoria Ambiental; Normas ambientales; Empresa.

Abstract

This article, whose topic is “Environmental audit and its process applied to a Health company in
Ecuador”, aims to determine the level of compliance with Ecuadorian laws, regulations, ordinances
and environmental standards, in the development of the company's activities. Clinica el Sol,
through an Environmental Audit to verify and remedy unidentified contamination risks; Giving
managers the knowledge of environmental laws established by the competent authorities, in
addition to having the respective safety standards and control of their operations, it was evident
that these are not applied efficiently for the different activities carried out in the company. . The
methodology to develop the audit was carried out with the preparation phase, carrying out an
analysis and alternative processes to be developed and the field phase with interviews and work
meetings. As a result, it was found that the clinic does not have the necessary mitigation plan to
control waste in the environment. In conclusion, there is a shortage of implements and control of
environmental waste necessary to safeguard both business and environmental interests.

Keywords: Environmental Audit; Environmental standards; Company.
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Resumo

Este artigo, cujo tema ¢ “Auditoria ambiental e seu processo aplicado a uma empresa de saude no
Equador”, tem como objetivo determinar o nivel de cumprimento das leis, regulamentos, portarias
e normas ambientais equatorianas, no desenvolvimento das atividades da empresa. Clinica el Sol ,
por meio de Auditoria Ambiental para verificar e sanar riscos de contaminacgao nao identificados;
Dotando os gestores do conhecimento das legislacdes ambientais estabelecidas pelas autoridades
competentes, além de possuirem as respectivas normas de seguranca e controle de suas operacdes,
ficou evidente que estas ndo sdo aplicadas de forma eficiente para as diversas atividades
desenvolvidas na empresa. A metodologia para desenvolver a auditoria foi realizada com a fase de
preparagéo, realizando uma analise e alternativas de processos a serem desenvolvidos e a fase de
campo com entrevistas e reunides de trabalho. Como resultado, constatou-se que a clinica ndo
possui 0 plano de mitigagdo necessario para controlar os residuos no meio ambiente. Em concluséo,
h&d uma escassez de instrumentos e de controlo de residuos ambientais necessarios para
salvaguardar os interesses empresariais e ambientais.

Palavras-chave: Auditoria Ambiental; Normas ambientais; Empresa.

Introduccion

Actualmente en el contexto empresarial una de las principales preocupaciones no es solamente el
impacto econdmico que generan las empresas, sino que también se preocupan por el impacto
ambiental que tengan estas sobre la sociedad y el ambiente. En el Ecuador existen leyes y entes
que regulan a todas las empresas ambientalmente.

La investigacion se orienta en la elaboracion de una Auditoria Ambiental de Cumplimiento a una
empresa de salud del Ecuador, en la cual se identificaron ciertas deficiencias en los procedimientos
y controles ambientales. El reglamento que establece los estatutos y estandares que una empresa
debe cumplir para la proteccion del medioambiente se llama Certificacion 1SO 14001. Mediante
este precepto, las compafiias deben cumplir con unos objetivos fijados, los cuales evaltan el
impacto de sus actividades sobre el entorno (Marca & Yanez, 2019).

La aplicacién de la Auditoria Ambiental al procesamiento de desechos sélidos por clinica el Sol,
comprende la preparacion y presentacion del informe de Auditoria Ambiental al procesamiento de

Desechos sélidos de acuerdo con las directrices de la Auditoria de los Sistemas de Gestién de
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Calidad. Se aplico en el trabajo la “Norma ISO 19011: 2002 y 19011:2011” (Norma 1SO 19011:
2002, 2002).

Auditoria

Montafio (2015) indica que auditoria es “el proceso sistematico encargado de controlar, verificar e
inspeccionar una actividad concreta, a fin de estimar, mediante el contraste de determinada
informacion y documentos, el nivel con que los resultados de tal actividad se adecuan a criterios o
normas preestablecidas”. (p.7)

Medina, et al. (2020) definen a la auditoria como “el examen sistematico de revision y control de
los procesos para evaluar las evidencias, el cumplimiento de los principios contables, los
documentos legales, las normas y procedimientos vigentes que permitan la toma de decisiones con
caracter proactivo en la busqueda de eficiencia y eficacia”. (p.10)

Tipos de Auditoria

Segun la naturaleza del profesional: Auditoria gubernativa, Auditoria interna, Auditoria externa o
independiente.

Segun los objetivos perseguidos: Auditoria financiera y Auditoria operativa

Segun el alcance de los procedimientos aplicados o de la amplitud del trabajo: Auditoria completa
o convencional, Auditoria parcial o limitada.

En funcion de su Obligatoriedad: Auditoria obligatoria, Auditoria voluntaria.

Segun la técnica utilizada: Auditoria por comprobantes, Auditoria por controles (Arias, Vallejo, &
Arias, 2023, pags. 16-18)

A continuacion, se presenta una clasificacion de tipos de auditoria segun Tierra (2020):
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Figura 1: Clasificacion de auditoria

Se ocupa de en verificar, evaluar y promover el cumplimiento y apego al
correcto  funcionamiento de las fases o elementos del proceso
Administrativa administrativo complementando su accion con la evaluacion de la calidad

de la adnumstracion en su conjunto.
Area de

aplicacion o

Es el examen total o parcial de informacién financiera, operacional y
T Financiera administrativa, asi como los medios utilizados para identificar. medir,
clasificar y reportar dicha informacion.

Revision de los aspectos administrativos, operacionales y contable-

Integral

financieros de la entidad sujeta a revision en una misma asignacion de

aunditoria.

Se encarga de supervisar y controlar los distinfos fipos de atencion. sus
Medica procesos. protocolos, perfinencia v gastos meédicos, utilizando los
procedinientos comrespondientes a cada forma de auditoria.

Segiun (Emprende pyme net, 2006)“Es una técnica que tiene por objetivo

Forense la mnvestigacion criminalistica, infegrada en el ambifo de la contabilidad.
Area conocinuentos juridico-procesales.

especifica S Es cuando se realizan examenes de cuentas juzgadas independientemente

de otras cuentas que se encuentran incluidas en los estados financieros

Es un método sistematico de evaluacion de una actividad. obra o proyecto
para determinar si los procesos de las entidades publicas v privadas estan
cumpliendo con las reglamentaciones ambientales y de esta manera poder
establecer opciones de mejora.

Ambiental

Es un examen crifico y sistemifico de la direccion inferna. estados,
Origen o Externa: expedientes, operaciones administrativas ¥ todo documento financiero y
lugar de juridico de la organizacion
L La Auditoria Infema proporciona el analisis, evaluacion, recomendacion,

Interna asesoria e informacion concerniente con las actrvidades de la organizacion

sirviendo como eje para la optimizacion de resultados.

Fuente: Tierra (2020):
Auditoria Ambiental:

Una auditoria ambiental se refiere a la cuantificacion de las operaciones industriales determinando
si los efectos de contaminacién que produce dicha empresa estan dentro del marco legal de la
proteccion ambiental. Basicamente, es una herramienta de proteccién preventiva del medio
ambiente, que ayuda a incrementar la eficiencia de las empresas y al mismo tiempo ayuda a la
reduccién de los costos ambientales (Tierra, 2020).

Las auditorias de gestion ambiental son un medio para determinar el impacto de la contaminacion

de las empresas basandose en auditorias de gestion y auditorias de cumplimiento o desempefio
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como controles sistematicos, profesionales, independientes y objetivos de los edificios, planes y
objetivos, cumplimiento de la normativa aplicable. programas, proyectos de inversion y otras
actividades de la agencia destinadas a prevenir y/o mitigar el dafio ambiental (Soto & Cahuapaza,
2019).

Las auditorias ambientales nacieron como resultado de la creciente y complejidad de las normas
relativas al medio ambiente, acompafiadas de una falta de supervision sobre el cumplimiento de las
tareas de reparacion post-impacto, esto surgié en el contexto de verificar el cumplimiento de las
normas legales, por eso se le conoce como un entorno de auditoria. como auditorias de
cumplimiento ambiental. Recientemente, muchos nombres han tenido significados similares, como
ecoauditoria, revision ambiental, evaluacion ambiental, hasta finalmente ser mas conocido como
auditoria ambiental (Orozco, 2019).

El objetivo general basico que debe cumplir este tipo de auditoria es asegurar que la empresa
cumple con las leyes y regulaciones aplicables en materia ambiental. Este es uno de los principales
problemas que plantea la industria cuando deciden solicitar la asistencia técnica necesaria para
resolver conflictos, ya que incumplen la normativa (Orozco, 2019).

En Ecuador, el 10 de septiembre de 2004 fue publicada la Ley de Gestion Ambiental, ademas del
Registro Oficial No. 418, estableciendo una norma marco para las politicas ambientales del Estado
ecuatoriano y de todos los organismos e instituciones relacionadas con el medio ambiente; delinear
obligaciones, responsabilidades, niveles de participacion, limites aceptables, controles y sanciones

en la gestion ambiental (Tierra, 2020).

Metodologia

La metodologia aplicada fue realizada en conformidad con lo establecido por la auditoria ambiental
cumpliendo las siguientes fases:

Preparacion: En esta fase se realiza un andlisis de las actividades y procesos alternativos a
desarrollar en la empresa, con el fin de ampliar los conocimientos acerca de la misma, definiendo
el entorno posiblemente afectado y posterior descripcién y estudio del mismo. A su vez se
identificara la problematica ambiental realizando el respectivo levantamiento de informacion,
identificando las interacciones entre las actividades de la empresa y el Medio Ambiente.

Fase de Campo: En esta etapa se efectuaran entrevistas y reuniones entre el equipo auditor y el

personal encargado y/o representante de la empresa; ademas de mediciones para verificar los
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estandares ambientales y/o la magnitud de los impactos generados por las actividades de la
empresa.

Finalmente se realiza la fase de proceso de datos por medio de las herramientas Microsoft office
como Word y Excel.

Resultados y discusién

A continuacién, se muestran los resultados de la informacion obtenida mediante el trabajo de
campo:

Diagnostico y conocimiento preliminar

Clinicael Sol esta localizado en Manta, Ecuador. Es una institucion que trabaja 24 horas, brindando
servicios médicos de maxima calidad y eficiencia. Se reciben internaciones de Adultos de distintas
patologias, con caracter de urgencias o programadas.

La Clinica el Sol considera de suma importancia realizar un sistematico control de las actividades,
como asi también la planificacion a mediano y largo plazo, con el objeto de mejorar los servicios
brindados y de introducir e implementar otros, en funcion de las necesidades y deseos de sus
pacientes.

En Clinica el Sol, la Gerencia de Gestion y Desarrollo de Personas encuentra su valor operando
muy estrechamente con las distintas unidades, y trabajando a partir de las exigencias de los

objetivos estratégicos.

Figura 2: Plan de auditoria
CLINICA EL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL. ECI
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022. 11
Motivo del examen:
Principalmente se realizard la CARTA DE ENCARGO de fecha 1 de febrero de 2023, en el cual se comprobard mediante esta auditoria
en el grado de cumplimiento ambiental.
Objetivo general:
Determinar la situacion y el nivel de cumplimiento de las normas ambientales ecuatorianas, en el desarrollo de las actividades de la
CLINICA EL SOL, mediante una Auditoria Ambiental en el cantén de Manta.

Objetivos especificos:
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o Verificar el cumplimiento de normas aplicadas en los procesos de la auditoria ambiental en la clinica del sol de
Manta.

. Determinar las normativas ambientales que debe cumplir la clinica del sol en el canton Manta.

. Aplicar las metodologias en la auditoria ambiental al procesamiento de cirugias Quirdrgicos y de Medicina General.

Alcance de la auditoria.

El presente trabajo de auditoria ambiental se realizé de una manera profesional, como ejecucién de una auditoria de cumplimiento
ambiental, que comprende la revision, comprobacion y verificacion del proceso con objetivo general.

La Auditoria Ambiental esta dirigida a la clinica del sol de Manta, en la cual en la mayoria cumple con aquellas normativas ambientales.

Fuente: Autores

Figura 3: Identificacion de los Componentes y Subcomponente de evaluacion.
CLINICA EL SOL MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL.
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

Para el desarrollo de la auditoria ambiental a la Empresa Municipal de Aseo (EMAC) se consideran los siguientes componentes y

subcomponentes:

COMPONENTES. SUBCOMPONENTES. ACTIVIDADES.

Herramientas para cirugia Pacientes atendidos. . Verificar los implementos necesarios.
. Verificar el quir6fano que esté totalmente
limpio.
. Identificar los riesgos a los que se expone
el paciente.

Pediatria. Atencion a nifios menores de 10 . Verificar el procesamiento de limpieza

afios. en cada consultorio.

. Identificar los riesgos a los que se expone
los pacientes.

Descomposicion. Compost o Verificar el procesamiento de limpieza
total.
o Identificar los riesgos a los que se expone
el personal.
o Verificar el proceso de descomposicién y
la ubicacion del residuo.
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CLINICA EL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL. RPE 1/1
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

Datos Generales:
Clinica el Sol - Manta
Objetivos de la Auditoria:
Verificar si cumple con aquellas normas ambientales en la parte de medicamentos para los ciudadanos del canton Manta, en acuerdo
a la conformidad de las referencias aplicables.
Periodo del Examen:
Enero — marzo 2022
Preparado por:
. Autores
Productos de la Auditoria:

El respectivo Informe de auditoria ambiental contendra comentario, conclusiones y recomendaciones

Fecha de Intervencién

20 de enero del 2023

Finalizacion del trabajo en el Campo: 17 de enero del 2023

Fecha de discusion del Borrador del informe con funcionarios: 05 de marzo del 2023
Emision de informe final de Auditoria: 06 de marzo del 2023

Dias Presupuestarios:
Fase 1. Planificacion 7 dias
Fase 2. Ejecucion 9 dias

Fase 3. Informe 8 dias

Enfoque de la Auditoria Financiera
Demostrar aquellos hallazgos y usualmente no precisar conformidades para poder estimar la elaboracion de los estados financieros
y sus aspectos mas fundamentales.

Fuente: Autores

Figura 4: Cuestionario de control interno:

CLINICA EL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL. ECI
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022. 1/1

Obijetivo: Determinar la situacion actual de la compafiia y los riesgos existentes.

1 AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

N.© Preguntas Si No | No aplica | Observacion
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1 ¢Posee la empresa herramientas para cirugias y
herramientas para la atencion a los ciudadanos de
Manta?
2 ¢La clinica cuenta con medidas de prevencion ambiental
para los usuarios del canton Manta?
3 ;Se ha elaborado un codigo de comportamiento
ambiental?
4 ;Se aplica ética para un mayor desempefio de los
trabajadores en la clinica?
5 ¢Cuenta la clinica con las normas y procedimientos NO Realizan capacitaciones.
respectivos en base al sistema de control ambiental? Incumpliendo del cddigo de
trabajo
Periodicamente al personal.
2 EVALUACION DE RIESGO
6 ¢ Obtiene un plan de emergencia escrito y actualizado ya
sea en caso de accidentes que pueden persistir?
7 ¢En la empresa aplica planes de riesgos ambientales?
8 ¢En la clinica contemplan precauciones y valoran los
riesgos dentro del riesgo ambiental?
9 ¢ Se toma a considerar medidas correctivas al evaluar el
riesgo en la clinica?
10 ¢Se han establecido acciones necesarias, para afrontar
los riesgos evaluados?
3 ACTIVIDAD DE CONTROL
11 ¢La clinica cuenta con un andlisis de impacto ambiental
de aquellas actividades de la descomposicién de los
desechos?
12 ¢La clinica de manta establece un manejo para las
actividades de los controles internos ambientales?
13 ¢Se aplican procedimientos documentados para la

utilizacién y proteccién del medio ambiente?

Pol. Con. (Edicion nam. 85) Vol. 9, No 1, Enero 2024, pp. 1254-1270, ISSN: 2550 - 682X




José Manuel Morales Sornoza, Lugarda Maria Recalde Aguilar, Gualberto Rafael Villalva Abarca, Victor

Alexander Villalva Granda

14 ¢Existe un sistema de control de mantenimiento
ambiental? X
15 ¢La clinica de manta cuenta con indicadores que
persisten y ayudan en el desempefio para los procesos 'y | X
tareas.
4 INFORMACION Y COMUNICACION
16 ¢La clinica de manta cuenta con un manejo muy Existe una con aquellos
indispensable para todos los sistemas internos | X suministros de emergencias y
ambientales? cuenta con medidas extensivas
para cualquier situacion
17 ¢Existe un proceso que, en la cual pueda regular en
aquellos  procedimientos para el desarrollo de las
operaciones correspondientes? X
18 ¢Existe una gran diagnostico que son muy accesibles
para los usuarios? X
19 ¢ Se realizan operaciones, ya sea con maquinas de rayos
X muy importantes para los servicios del medio | X
ambiente?
20 ¢Realizan previamente informen o cronogramas que
identifiquen aquella actividad a realizar? X
5 SUPERVISION Y MONITOREO
21 ¢ Constan con operaciones que realizan los doctores a las
enfermedades que son progresiva y degenerativa del
cerebro que provoca el deterioro de la memoria el | X
pensamiento y la conducta?
22 ¢ Cuenta con toda la administracion que es muy frecuente
a los usuarios que realizan sobre el sistema del control | X
interno ambiental?
TOTAL |22 21

Fuente: Autores

Figura 5

CLINICAEL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL.

ECI
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DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022. 11
1. VALORACION

PONDERACION TOTAL

CALIFICACIO TOTAL

NIVEL DE CONFIANZA= CALIFICACION OBTENIDAD / PUNTAJE MAXIMO*100

NIVEL DE CONFIANZA=21/22=0,95

NIVEL DE CONFIANZA= 0,95 *100= 90%

NIVEL DE CONFIANZA= 90%

NIVEL DE RIESGO= MAXIMO PUNTAJE — NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO= 100% - 90%

NIVEL DE RIESGO= 10%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 100%
NIVEL DE CONFIANZA

ALTO MODERADO BAJO
76% - 100% 51% - 75% 15% - 50%

m Nivel de confianza M Nivel de riesgo

10%

-

90%

Fuente: Autores

Matriz de riesgo por el componente de control interno
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Figura 6: EVALUACION DE LA MATRIZ POR COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

no se cuenta
con un
indicador de
desempefio
formal.

Existe una falta
de respecto de
los reglamentos
internos para el
correcto
manejo de
sistema de
informacion y
comunicacion
ambiental en
una parte de las
areas.

momento, con las
respectivas medidas de
bioseguridad.

COMPO CALIFICACION DE CALIFICACION DE RIESGO PROGRAMA DE
NENTE RIESGO TRABAJO
Inherente | Fundamento | De control | Fundamento Objetivos y procedimiento
factor de factor de riesgo
riesgo
Cuenta con Incumplimiento del articulo | OBJETIVO
herramientas 7 de la Ley de Gestion . o
vasado en la Ambiental Exammar_e |_dent|f|car los
tecnologia més procesos _mdlspensables que
evidente para son muy importantes en el
los . . procesamiento que son muy
. la Ley de Seguridad Social | reconacidos en la clinica
procedimientos en el articulo 17, dispone | 41 de manta.
respectivos. que el Instituto Ecuatoriano
Se realizan de Seguridad. PROCEDIMIENTO
capacitaciones Explorar aquellas normas y
ya sea con politicas que probablemente
gfonogramas y son los procesos de la
fas no T ;
ni auditoria ambiental.
laborables. En Clinica del Sol, 3
o contamos con atencion Definir las normativas
Principalmente permanente las 24 horas del ambientales que debe
y d|a.en Emergenuz?\s,. con el cumplir la clinica del sol
constantemente mejor personal médico del cantén Manta, y
se evalla el especializado, para establecer el nivel de
Control Bajo rendimiento Me | brindarle a usted y su cumplimiento de las
Interno personal, pero | dio | familia tratamiento en el

mismas.
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Figura 7

CLINICA EL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL.
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

SUBCOMPONENTE: CARGA Y TRANSPORTACION

COMPONENTE: SEPARACION, RECOLECCION Y TRANSPORTE

TOTAL

N° | PREGUNTAS SI | NO OBSERVACION
1 ¢La clinica cuenta con los estandares necesarios para lis | X
cumplimientos que son muy requeridos para las
actividades principales?
2 ¢Existe en la municipalidad realiza un control adecuado X Probablemente el municipio
de las zonas para mitigar los riesgos ambientales? no cuenta con ningun plan de
mitigacion  que  permitan
controlar aquellos desechos en
el medioambiente
3 ¢Las areas de la clinica cuenta con todos los requisitos | X
gue son muy importante para sus actividades?
4 ¢La clinica cuenta con unos manuales de procedimientos | X
para el area de transportacién?
3 1

Evaluacion de los componentes y subcomponentes

Figura 8

CLINICA EL SOL - MANTA
AUDITORIA AMBIENTAL.
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

ECI
1/1

1. INDICE
PONDERACION TOTAL
CALIFICACIO TOTAL

NIVEL DE CONFIANZA= CALIFICACION OBTENIDAD / PUNTAJE MAXIMO*100

NIVEL DE CONFIANZA=1/3=0.3
NIVEL DE CONFIANZA= 0,3 *100= 30%
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NIVEL DE CONFIANZA= 30%
NIVEL DE RIESGO= MAXIMO PUNTAJE — NIVEL DE CONFIANZA
NIVEL DE RIESGO= 100% - 30%

NIVEL DE RIESGO= 70%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 100%
NIVEL DE CONFIANZA

ALTO MODERADO BAJO
76% - 100% 51% - 75% 15% - 50%

® Nivel de confianza W Nivel de riesgo

Fuente: Autores

Figura 9: Hoja de hallazgo

SUBCOMPONENTE: CARGA Y TRANSPORTACION

CONDICION
No cuenta con lo necesario lo de un plan de mitigacion que permitan controlar los desechos en el medioambiente

CRITERIO
Se tiene muy probable aquella administracién de un plan de mitigacién se necesita un control adecuado en las zonas para asi reducir

problemas y los riesgos ambientales.

CAUSA
La municipalidad no cuenta con distintos planes que son muy importantes para controlar los desechos en el medioambiente
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RECOMENDACION
AL COMITE DE RIESGO.
La clinica el sol de Manta debe contar con un poder para controlar los riesgos ambientales, de tal manera, pueda cumplir con sus

objetivos planteados.

Conclusiones

Existe escasez de implementos y control de desechos del medioambiente necesarios para
salvaguardar los intereses tanto empresarial como ambiental.

La evaluacion del control interno de la clinica el sol da a conocer que los niveles de confianza de
los procesos que son del 90% considerado como alto y el nivel de riesgo con los que asume dicha
compaiiia es de 10% considerado como bajo nivel de riesgo, debiendo tomar acciones que le
permita mejor el control ambiental.

La evaluacion del control interno de la empresa EMAC, del componente de separacion, recoleccion
y transporte y el Subcomponente carga y transportacion nos da a conocer que los niveles de
confianza de los procesos son del 20% considerado como bajo y el nivel de riesgo con los que
asume dicha compaiiia es de 80% considerado como alto, la institucion debe considerar un plan de
mitigacion que permitan controlar los desechos en el medioambiente.

Se concluye también que la empresa al no tener la empresa un plan de mitigacion por parte de la
municipalidad para controlar los desechos que produce un gran efecto al medioambiente ya que
esta causando un dafio irreparable. Como lo expresa en el codigo organico ambiental de acuerdo al
articulo 1. Objeto: nos dice que garantiza el derecho de las personas a vivir en un ambiente sano y

ecologicamente equilibrado.
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