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Salud mental de las enfermeras luego de la pandemia por el COVID 19

Resumen

Métodos: Se traté de un estudio descriptivo, transversal, mediante revisién integrativa sobre la
salud mental de las enfermeras después de la pandemia por el COVID 19. Para ello se realizd
busqueda en la base de datos PubMed, con las palabras clave “nurse’s mental health” “Covid 19”
NOT “health workers”, publicados en el primer trimestre del afio 2021 y que tuviesen visualizacion
de texto completo.

Resultados: La basqueda arrojé un total de 125 articulos como resultado de los cuales 7 fueron
seleccionados para su analisis integro. Los trastornos mentales de mayor incidencia en las
enfermeras que trabajaron con pacientes portadores de Covid 19, fue la depresidn, la angustia,
agotamiento, ansiedad y estrés, asi como el trastorno de estrés postraumatico.

Conclusién: Los resultados de este estudio demostraron claramente que la prevalencia del estrés,
la ansiedad y la depresion entre las enfermeras que atendieron a pacientes portadores de COVID-
19 fue alta. Por ello la importancia de crear intervenciones y estrategias que puedan paliar estos
trastornos de salud mental que pudiesen haber aparecido en sus trabajadores de la salud.
Palabras Clave: Salud Mental; Enfermeras; Covid 19.

Abstract

Methods: This was a descriptive, cross-sectional study, through an integrative review on the mental
health of nurses after the COVID 19 pandemic. For this, a search was carried out in the PubMed
database, with the keywords “nurse's mental health” “Covid 19” NOT “health workers”, published
in the first quarter of 2021 and that had full text display.

Results: The search yielded a total of 125 articles, as a result of which 7 were selected for full
analysis. The mental disorders with the highest incidence in nurses who worked with patients
carrying Covid 19 were depression, anguish, exhaustion, anxiety and stress, as well as post-
traumatic stress disorder.

Conclusion: The results of this study clearly demonstrated that the prevalence of stress, anxiety
and depression among nurses who cared for patients with COVID-19 was high. Therefore, the
importance of creating interventions and strategies that can alleviate these mental health disorders
that may have appeared in your health workers..

Keywords: Mental health; Nurses; Covid 19.

Pol. Con. (Edicién nim. 86) Vol. 8, No 9, Septiembre 2023, pp. 825-840, ISSN: 2550 - 682X



Germania Marivel Vargas Aguilar, Katherine Michelle Gonzalez Guambarfia, Rosa Piedad Morén
Asencio, Feliciana del Carmen Reina Garcés

Resumo

Métodos: Trata-se de um estudo descritivo, transversal, por meio de revisdo integrativa sobre a
salde mental de enfermeiros apds a pandemia de COVID 19. Para isso, foi realizada uma busca na
base de dados PubMed, com as palavras-chave “nurse's mental health” “ Covid 19” NAO
“trabalhadores de saude”, publicado no primeiro trimestre de 2021 e que teve exibi¢dao de texto
completo.

Resultados: A busca rendeu um total de 125 artigos, dos quais 7 foram selecionados para analise
completa. Os transtornos mentais com maior incidéncia em enfermeiros que trabalhavam com
pacientes portadores de Covid 19 foram depressao, anguUstia, exaustdo, ansiedade e estresse, além
do transtorno de estresse pds-traumatico.

Conclusdo: Os resultados deste estudo demonstraram claramente que a prevaléncia de estresse,
ansiedade e depressao entre os enfermeiros que cuidavam de pacientes com COVID-19 era elevada.
Por isso, a importancia de criar intervencdes e estratégias que possam amenizar esses transtornos
de satide mental que possam ter surgido nos seus trabalhadores de salde..

Palavras-chave: Mental health; Nurses; Covid 19.

Introduccion

La Enfermeria siempre ha sido considerada como una profesion humana, solidaria, ética, con
vocacion de servicio y empatia hacia sus pacientes (Renddén y Vargas 2019). Sin embargo estos
principios y caracteristicas de la enfermera durante la crisis sanitaria mundial vivenciada en el afio
2020 la puso en entredicho, ni siquiera por el hecho del temor a la enfermedad desconocida en
aquel entonces, sino por la excesiva carga de trabajo que enfrentd en lo mas algido de la pandemia
(Izdebski et al, 2023).

No es desconocida la preocupacion mundial a la que nos sujet6 el COVID 19, una enfermedad sin
tratamiento conocido, sin historia o0 antecedentes previos, sin una posible vacuna. Hospitales
saturados (Pretti et al, 2020), gobiernos sin capacidad de respuesta (Muertes por doquier que hasta
incluso saturaron la oferta funeraria de los paises, teniendo que cremar o disponer de los cadaveres
de maneras infrahumanas. Todas estas condiciones llevaron a los habitantes del mundo a estar
sujetos a estrés y desesperanza nunca antes vista en los Gltimos 100 afios. ,Coémo podria sentirse el
profesional de enfermeria al atender un paciente portadora de este virus? Y claro que con miedos,
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incertidumbres y hasta con el rechazo de la poblacién quienes al verles con uniforme alusivo a la
salud, los tildaban como “contaminacion” “fuente del virus” etc. (Marthoenis et al, 2021)
Ante este contexto, segin Riedel et al (2021) la salud mental de las enfermeras se vio afectada e
incluso existieron cifras de depresion, ansiedad, trastornos del suefio, agotamiento, sintomas de
estrés postraumatico, entre otros trastornos de la salud mental. Antes de que la pandemia llegara,
las enfermeras podrian haber tenido visitas de sus familias amigos, salidas a la naturaleza, gimnasio
entre otras como estrategias de afrontamiento ante la situacion critica que vivieron, sin embargo la
cuarentena y aislamiento que encararon, tanto en sus hogares, ciudad, e incluso dentro del hospital,
donde ya no se podia ni compartir el uno con el otro sin portar laboriosa vestimenta de proteccion
personal, limité muchisimo sus estrategias de gestion del estrés, complicando mas aun su panorama
y estilo de vida.
Como consecuencias, segun Preti et al (2020) predijeron que entre el 10 y el 40% del personal
sanitario tendra una manifestacion de trastorno de estrés postraumatico entre 1y 3 afios después de
una pandemia. Chen et al (2020), descubrieron que las enfermeras que trabajaban en las UCI y en
los hospitales donde tenian mas pacientes con COVID-19 tenian el mayor riesgo de desarrollar
sintomas similares al trastorno de estrés postraumético. Frente a esta situacion problemita, el
objetivo de esta revision integrativa es determinar el estado de la salud mental de las enfermeras
mediante la revision de estudios empiricos realizados a nivel mundial luego de la pandemia vivida
por el COVID 19.
Métodos
Se realiz6 un estudio descriptivo exploratorio, de tipo revision integrativa en la cual se tomé como
base de datos el motor de busqueda PUBMED, mediante las palabras clave “nurses' mental health"
“covid” y el boleano NOT "HEALTH WORKERS” y texto completo gratis, para refinar los
resultados de la investigacion. Se tomo en cuenta la publicacién en el primer trimestre del afio
2021, arrojando el total de 125 resultados.
Al realizar la lectura de los resimenes de cada articulo, se pudo seleccionar aquellos que encajaran
con los criterios de seleccion que fueron:

1. Estudios de salud mental de las enfermeras pos pandemia por el COVID 109.

2. Enfoque cuantitativo, cualitativo o mixto.

3. Estudios realizados em instituciones hospitalarias

No eran sujetos a eleccion los siguientes criterios:

Pol. Con. (Edicién nim. 86) Vol. 8, No 9, Septiembre 2023, pp. 825-840, ISSN: 2550 - 682X



Germania Marivel Vargas Aguilar, Katherine Michelle Gonzalez Guambarfia, Rosa Piedad Morén
Asencio, Feliciana del Carmen Reina Garcés

1. Estudios de salud mental relacionados con otras enfermedades o situaciones.

2. Estudios realizados en atencion ambulatoria.

3. Ensayos o cartas al editor.

4. Estudios realizados en estudiantes de enfermeria

5. Estudios realizados con otros trabajadores de la salud.
Posterior a la seleccion de los articulos pertinentes, se procedio a dar lectura critica de la totalidad
de los articulos, para luego poder asi llenar la matriz de andlisis de resultados, y poder asi construir
mejor la discusién de los mismos.
RESULTADOS
La busqueda realizada en la base de datos PUBMED, mediante las palabras clave nurses' mental
health” “covid” y el operador boleano NOT "HEALTH WORKERS, en el primer trimestre del
afio 2021 arrojo un total de 125 articulos como resultado de los cuales 7 fueron seleccionados para

su andlisis.
Tabla 1
Matriz de analisis de resultados busquedas articulos seleccionados
Titulo Autores Afio/Pa Método Hallazgos
is 0
Ciudad
4. Preva Rujun 2021/ Disefio: Estudio La incidencia total de
lence  Zheng, Yuhon Wuhan transversal. depresion  (34,3%) vy
and o] Realizado en 3228 ansiedad (18,1%)
associ  Zhou, Yanfu: enfermeras en la durante el brote de
ated  Qiufen provincia de COVID-19 fue menor
factor Xiang, Fang Shichuan ciudad de que durante el brote de
s of Cheng, Huayi Wuhan, mediante SARS; sin embargo, la
depre ng muestreo por tasa de  depresion
ssion  Chen, Huigion conveniencia. Se (47,1%) fue alta. Los
and o] uso el instrumento resultados indicaron que
anxiet Xu, Lanfu, Xi de Escala  de el estrésrelacionado con
y ao Ling depresion y laCOVID-19, la calidad
amon Wu, Meifeng, ansiedad para de la relacion con la
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g Lei Ye, Yong recopilar datos de familia y las
nurse  Ming forma anodnima. Se caracteristicas

S Tian, Rong aplico  regresion demograficas se
durin  Deng, Shan logistica binaria y asociaron con la
g the Shan Liu, Yan multivariada para depresion, la ansiedad y
outbr  Jiang, Chunhu medir las el estado de salud
eak of a Yu, Junying probabilidades de percibido. Ademas, la
Covl Li los factores prevalencia de
D-19 psicosociales  de depresion fue similar
in ansiedad y entre las enfermeras que
China depresiony la salud trabajaban en salas de
A percibida, COVID-19 de bajo
Cross- respectivamente. riesgo y fue tan alta
sectio como entre las que
nal trabajaban en salas de
study COVID-19 de alto
riesgo (OR, 1,078; IC
del 95 %, 0,784-1,481).
Investigating Marthoenis, 2021/In  Se realizd un La prevalencia de
the burden of Maskur, dia estudio transversal depresion, ansiedad y
mental Liza entre 491 estrés de moderada a
distress Fathiariani & enfermeras, con extremadamente grave
among Jacqueline edades entre 31 y fuedel 8,5%, 20,6y 6,3
nurses at a Nassimbwa 56 afios, mediante %, respectivamente. La
provincial un cuestionario ansiedad era

COVID-19 autoadministrado.  significativamente
referral Se utilizaron la mayor entre las
hospital in Escala de enfermeras que
Indonesia: a Depresion, trabajaban en salas sin
Cross- Ansiedad y Estrés COVID (p = 0,01), las
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sectional

study

(DASS21) y
preguntas

demogréficas para

detectar la
presencia de
problemas

psicoldgicos y sus

factores asociados.

que experimentaban
rechazo social ( p <
0,05) y las que veian
television con
frecuencia ( p < 0,05).
tenian

Aquellos que

contratos  temporales
estaban mas estresados (
p < 0,05), y aquellos
que enfrentaron
dificultades financieras
durante la pandemia de
COVID-19
experimentaron
significativamente
depresion, ansiedad y

estrésenun 10,5 %, 23,5

% y 8,1 %
respectivamente (p <
0,05) . 05).

Determinatio
n of stress,
depression
and burnout
levels of
front-line
nurses
during  the
COVID-19

pandemic

Merve
Murat, Selmin
Kdse, Sevim

Savaser

2020/
Estamb

ul

Estudio descriptivo

realizado en 705
enfermeras que
trabajaron en

hospitales durante
la pandemia de
COVID-19
mayo y julio de
2020, utilizando un

entre

Formulario de

Informacion

Las enfermeras eran en
Su mayoria mujeres, con
titulo de licenciatura,
solteras y trabajaban
como enfermeras entre 1
y 10 afios. Tenian altos
niveles de estrés y
agotamiento y depresion
moderada. Los que eran
mas jovenes Yy tenian

menos anos de
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Personal, la Escala
de Estrés Percibido,
el Inventario de
Depresion de Beck
y el Inventario de
Burnout de
Maslach.

experiencia laboral se
sentian inadecuados
respecto de los cuidados
de enfermeria y tenian
mayores niveles de
estrés y agotamiento. Se
detectd mas
agotamiento en
enfermeras que dieron
positivo en la prueba de
COVID-19 y no
quisieron trabajar
voluntariamente durante

la pandemia

Pandemic
fatigue and
clinical
nurses'
mental
health, sleep
quality and
job
contentment
during the
covid-19
pandemic:
The
mediating
role of

resilience

Leodoro

Labrague

2021/
Filipina
S

Estudio descriptivo
transversal en el
que  participaron
255 enfermeras
clinicas de primera
linea en Filipinas.
Cuestionario de
fatiga pandémica,
la Escala breve de
resiliencia, la
Escala de
satisfaccion laboral
y la Escala de
calidad del

para recopilar datos

suefio

La puntuacion media de
fatiga pandémica fue de
3,086 (sobre 5). Estar
vacunado (B=0,231,p<
0,001) y el aumento de
la dotacién de personal
(p=-0,488,p <0,01) se
asociaron con  una
disminucion de la fatiga
pandémica en las
enfermeras clinicas. La
resiliencia medid
parcialmente las
relaciones entre (a)
fatiga pandémica y

salud mental (B = -

Pol. Con. (Edicién nim. 86) Vol. 8, No 9, Septiembre 2023, pp. 825-840, ISSN: 2550 - 682X


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Labrague+LJ&cauthor_id=34018270
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Labrague+LJ&cauthor_id=34018270

Germania Marivel Vargas Aguilar, Katherine Michelle Gonzalez Guambarfia, Rosa Piedad Morén

Asencio, Feliciana del Carmen Reina Garcés

a través de una

encuesta en linea.

0,488, p < 0,001), (b)
fatiga
calidad del suefio (B = -
0,326, p < 0,001) y (c)

pandemia

pandémica vy

fatiga vy
satisfaccion laboral (p =

-0,395, p < 0,001).

5. The

Sara
effect Crowe, Un
of Howard , Bran
covl di
D-19  Vanderspank,
pande Paula
mic Gillis, Fiona
onthe McLeod, Caro
menta lina
I Penner, Grego
healt  rio Haljan
h of
Cana
dian
critic
al
care
nurse
S
provi
ding
patien
t care
durin

2021/

Canada

Estudio de método

mixto paralelo
convergente  que
utilizo

cuestionarios
validados y
entrevistas
cualitativas
semiestructuradas.
Realizado en 109
enfermeros de
Unidades de

cuidados intensivos

las

en un gran hospital
universitario
académico de 650
camas en el oeste de
Canada.

Escala de Impacto
de  Eventos -
Revisada vy |la
Escala de
Depresion,

Ansiedad y Estrés

Los participantes
informaron

preocupacion clinica por
(23%), probables (13%)
y significativos (38%)
sintomas del trastorno
de estrés postraumatico,
asi como depresion de
leve a grave (57%),
ansiedad ( 67%) y estrés
(54%). En

entrevistas, la angustia

las

psicoldgica se describio
como ansiedad,
preocupacion, angustia
y miedo relacionados
con: 1) politicas e
informacion que
cambian rapidamente,
2) comunicacion
abrumadora 'y poco
clara, 3) satisfacer las
necesidades de atencion

del paciente de nuevas
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g the maneras mientras se
early mantiene seguro, y 4)
phase gestionar los
pande CcoOmpromisos
mic: domésticos y personales
A con uno mismo y la
mixed familia.
metho
d
study

6. The Hidde 2021/ Encuesta Los  sintomas de
impac Heesakkers, Holand transversal a nivel ansiedad, depresion y
t of Marieke a nacional entre trastorno de  estrés
the Zegers, Margo enfermeras postraumatico  fueron
first MC van holandesas de reportados por el 27,0%,
COVI Mol, Mark van cuidados intensivos 18,6% y 22,2% de los
D-19  den Boogaard para medir las tasas 726 encuestados,
surge de prevalencia de respectivamente. El
on the los sintomas de NFR fue positivo, es
menta ansiedad, decir, no recuperarse del
I well- depresion, trastorno  trabajo, en el
being de estrés  41,7%. Trabajar en un
of postraumatico  y hospital académico,
ICU necesidad de tener miedo de infectar a
nurse recuperacion familiares y tener un
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natio por el HADS- A, colegas se asocié con
nwide cuestionarios mas sintomas mentales,
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y NFR, estado de vacaciones se
study respectivamente. L asocio con una
os factores de reduccion de los
riesgo asociados se sintomas de depresion y
determinaron la necesidad de
mediante analisis recuperacion.
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menta Talib entre  enfermeras trastorno de  salud
| well- reclutadas en el mental. Se informaron
being Hospital depresion, ansiedad,
of Universitario Aga insomnio, angustia Yy
nurse Khan de agotamiento en el
sin a Nairobi. El 45,9%, 48,2%, 37,0%,
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y encuesta constaba las enfermeras. Las
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puesto de trabajo,
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pacientes con
COVID-19,
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de depresidn, angustia y
agotamiento. Ademas,
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de un mayor
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ansiedad, insomnio, regresion logistica
angustia y multivariante  mostro
agotamiento, que después del ajuste,

medidos mediante trabajar en primera linea
cuestionarios era una variable de

estandarizados. Se  riesgo independiente de

realizd6 un analisis depresion y
de regresion agotamiento.
logistica

multivariable para
identificar factores
asociados con
trastornos de salud

mental

Elaborado por los autores.

Discusion

La larga duracidn de la incertidumbre en eventos repentinos como desastres y/o pandemias afecta
el nivel de estrés de los individuos. Muchisimo mas aun en aquellos que estuvieron en primera
linea, tales como policias, gobernantes, personas que trabajaban en servicios basicos etc., pero con
especial connotacion para los profesionales de la salud que laboraban junto al paciente portador
del virus desconocido. Como ya se ha analizado en lineas previas, el estrés, depresion, ansiedad,
angustia, y estrés postraumatico son los principales desordenes a nivel de salud mental vividos por
las enfermeras.

Segun Murat et al (2020) encontraron que los niveles de estrés eran més altos en quienes acababan
de comenzar su vida profesional durante la pandemia de COVID-19, quienes trabajaban en
instituciones gubernamentales y en enfermeras que se sentian inadecuadas con respecto a su
atencion de enfermeria. Los estudios demostraron que los sintomas de estrés, depresién y ansiedad
eran mayores en los profesionales de la salud en comparacion con la sociedad. Marthoenis et al
(2021) mencionaba que aquellas enfermeras que eran de contratos temporales durante la pandemia

vivieron alto estrés por las dificultades financieras que experimentaron.
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La depresion fue otro de los trastornos de salud mental que experimentaron las enfermeras, esto
fue evidenciado por Ali et al (2021) en su estudio realizado en Kenia, las enfermeras de la primera
linea informaron haber experimentado sintomas de moderado a grave de depresion, angustia y
agotamiento, muy similares resultados también fueron reportados por Crowe et al (2021) donde las
enfermeras presentaron depresion de leve a grave en un 57% y Zheng et al (2021) declar6 una
incidencia total de depresion (34,3%).

A propdésito de esto, Salari et al (2020) define a la depresion como un trastorno mental comin en
el mundo, que se define como un trastorno del estado de animo en el cual la manifestacion de
sintomas se combina con sintomas emocionales (tristeza, desesperacion, anhedonia y sensacion
subjetiva de malestar), y que provoca una marcada disminucion del interés en las actividades de la
vida diaria. En el momento mas critico de la pandemia, donde quizas no habia ni esperanza de un
tratamiento o vacuna, comparieros que fallecieron, conocidos que padecieron secuelas, o hasta
incapacidades que los obligaron a jubilarse, pudiesen haber sido detonantes de este trastorno
mental.

Los trabajadores de la salud corren en gran medida muchisimo mas riesgo de sufrir agotamiento
en sus medios laborales, esta situacion se complica mas cuando son instituciones hospitalarias
donde se atiendan pacientes graves o de gran complejidad y que los servicios estén desabastecidos
de personal, de insumos, o de medios suficientes en su infraestructura para poder atender tantos
pacientes como se vivio con el COVID 19. Merve et al (2020) detectaron niveles mas altos de
agotamiento en enfermeras que dieron positivo en la prueba de COVID-19 y no quisieron trabajar
voluntariamente durante la pandemia. Esto obviamente se traduce en niveles elevados de Burnout,
perdiéndose asi no tan solo la calidad de atencion a los pacientes, sino también a que estos sufran
de complicaciones, mayor estancia hospitalaria, mayor gasto para su curacion, y problemas a nivel
de la salud mental de las enfermeras.

Si bien los presupuestos gubernamentales para salud, en los paises desarrollados, cuentan con gran
aporte, en los paises en vias de desarrollo, esta situacién difiere muchisimo. Si en paises como
Colombia, Estados Unidos, Espafia, una enfermera de cuidados criticos atiende un paciente, en
paises de tercer mundo, atienden 4 a 6. Se sugiere en esta revision, que las instituciones y entes
gubernamentales tomen a consideracion la mejora de estas planificaciones presupuestarias y a nivel

operativo que se organicen mejor los servicios.
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Finalmente otro aspecto llamativo de los hallazgos de esta revision fue existieron factores que
agravaron la angustia y estrés de las enfermeras tales como el miedo de poder infectar a familiares,
tener pocos compafieros laborando junto a ellas, y trabajar en un hospital (Hidde et al,2021) y hasta
diferencias de género, como decia Ali et al (2021) mencionado que el agotamiento era mayor en
las mujeres que en los hombres, asi como la gestidén de sus problemas domésticos y familiares
(Crowe et al, 2021).

Dentro de las limitaciones de este estudio podrian destacarse que fue muy generalizada la
busqueda, y en vista de que existe tanta investigacion publicada respecto a la salud mental, para
poder estudiar la situacion de manera mas especifica, limitar la busqueda a cada trastorno mental,
asi como en rangos de afios, continentes y grupos profesionales usados como muestra.
Conclusiones

Los resultados de este estudio demostraron claramente que la prevalencia del estrés, la ansiedad y
la depresion entre las enfermeras que atendieron a pacientes portadores de COVID-19 fue alta. Por
ello la importancia de crear intervenciones y estrategias que puedan paliar estos trastornos de salud
mental que pudiesen haber aparecido en sus trabajadores de la salud.

Para poder mantener una salud mental positiva, adecuada, sana, las condiciones laborales deben de
mejorar, si como ademas, que se creen estrategias para afrontamiento de situaciones dificiles, crisis
sin precedentes como las que ya se vivieron. Ofrecer ayuda a aquel trabajador de la salud en cuanto
su aspecto psicoldgico, familiar, y laboral es imprescindible por parte de los departamentos de
salud ocupacional de las instituciones.

En comparacion con epidemias anteriores, durante la pandemia de COVID-19, el mundo contaba
con Internet y los teléfonos inteligentes, esto posibilito estar comunicados todos y continuamente
informados. Es por este medio que las autoras proponen brindar educacion en salud mental en linea,
psicologia en linea, grupos de apoyo de enfermeria para que puedan contar asi con fuentes para el
desahogo y exposicion de las problematicas que viven dia a dia y asi contar con servicios de

asesoramiento, y ayuda psicoldgica.
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