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El estudio de caso como metodologia de ensefianza aprendizaje en la formacion profesional de enfermeria

Resumen

Obijetivo: determinar las préacticas de las Carreras de Enfermeria con relacion al estudio de caso
como metodologia de ensefianza aprendizaje en sus curriculos de formacion profesional durante
los afios 2020 al 2022

Métodos: Se traté de una revision integrativa del empleo del Estudio de caso como estrategia
metodoldgica en la ensefianza aprendizaje, realizada en los buscadores de Scielo, LILACS, y
Google Académico en el periodo 2020-2022, con los descriptores “estudio de caso” “educacion

29 ¢¢

en enfermeria” “aprendizaje”.

Resultados: Se obtuvieron un total de 5 articulos que se enmarcaban en los criterios de inclusion
propuestos, y donde se destaca que el estudio de caso fomenta en los estudiantes tres aspectos:
pensamiento reflexivo y critico en la toma de decisiones clinicas, mejoria en el rendimiento
académico del estudiante y el aprendizaje durante la exposicion de sus puntos de vista del caso
clinico, es significativo.

Conclusion: El estudio de caso es una herramienta muy valiosa para el acercamiento e
interrelacion entre la teoria y la practica, permite una toma de decisiones clinicas adecuada y
permite el éxito del desempefio profesional de los egresados de la carrera de enfermeria.

Palabras clave: Estudio de caso; Educacion en enfermeria; Ensefianza.

Abstract

Objective: to determine the practices of Nursing Careers in relation to the case study as a
teaching-learning methodology in their professional training curricula during the years 2020 to
2022. Methods: It was an integrative review of the use of the Case Study as a methodological
strategy in teaching-learning, carried out in the search engines of Scielo, LILACS, and Google
Scholar in the period 2020-2022, with the descriptors "case study" " nursing education”
“learning”. Results: A total of 5 articles were obtained that were framed in the proposed inclusion
criteria, and where it is highlighted that the case study encourages three aspects in students:
reflective and critical thinking in clinical decision making, improvement in performance student's
academic and learning during the exposition of their points of view of the clinical case, is

significant. Conclusion: The case study is a very valuable tool for the rapprochement and
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interrelationship between theory and practice, it allows adequate clinical decision-making and
allows the success of the professional performance of nursing graduates.

Keywords: Case study; Nursing education; Teaching.

Resumo

Objetivo: determinar as praticas das Carreiras de Enfermagem em relacdo ao estudo de caso
como metodologia de ensino-aprendizagem em seus curriculos de formacgéo profissional durante
0s anos de 2020 a 2022. Métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa da utilizacdo do Estudo de
Caso como estrategia metodologica no ensino-aprendizagem, realizada nos buscadores Scielo,
LILACS e Google Académico no periodo 2020-2022, com os descritores “estudo de caso "
"educacdo de enfermagem” "aprendizagem”. Resultados: Obteve-se um total de 5 artigos que se
enguadraram nos critérios de inclusdo propostos, e onde se destaca que o estudo de caso estimula
trés aspectos nos alunos: pensamento reflexivo e critico na tomada de deciséo clinica, melhora no
desempenho académico do aluno e aprendizado durante a exposicéo de seus pontos de vista sobre
o caso clinico, é significativa. Conclusdo: O estudo de caso é uma ferramenta muito valiosa para
a aproximacao e inter-relacdo entre teoria e pratica, permite a tomada de decisdo clinica adequada
e possibilita o sucesso da atuacdo profissional dos egressos de enfermagem.

Palavras-chave: Estudo de caso; Educagdo em enfermagem; Ensino.

Introduccidn

La evaluacion de las estrategias de ensefianza y aprendizaje, sirven como guia de diagndéstico y
mejora para una ensefianza eficaz (Aramendi, 2014). Y es que la esencia de un docente es la
capacidad que tenga este de poder garantizar que sus estudiantes aprendan y puedan aplicar las
habilidades o competencias adquiridas durante su formacion académica.

Inclusive para el monitoreo del avance que tenga el estudiante en la adquisicion de una
competencia terminal el docente genera estrategias 0 metodologias que puedan ayudar a que el
estudiante pueda captar y aprehender de mejor manera los contenidos de una manera ldgica,
reflexiva y critica para poder resolver los problemas especificos de su profesion (Masters, 2018).
Las competencias se definen segln la real academia de la lengua como incumbencia, pericia,
aptitud, idoneidad para poder hacer algo determinado, con una atribucion legitima en los

conocimientos o en la capacidad de resolver problemas. Para el modelo constructivista la
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competencia tiene relacion con todas las actividades laborales o vocacionales que hacen merecer
al profesional como un “experto”, basado en un proceso de construccion de representaciones
mentales, y que van de un nivel de complejidad inferior hasta el superior, y creciendo a medida
que aumenta su pericia (Rodriguez 2007).

Para que el docente pueda desarrollar estas competencias debe incluir dentro de sus metodologias
de ensefianza aprendizaje, elementos que puedan fomentar el pensamiento critico y reflexivo, y la
mejor opcion en el campo de las Ciencias de la Salud es el Estudio de caso o el Aprendizaje
basado en Problemas (ABP) en esta ocasion se expondra sobre el estudio de caso.

El método de caso es una de las estrategias de ensefianza y aprendizaje mas adecuadas para
desarrollar las competencias orientadas al trabajo en equipo y al fomento de la colaboracién
(Aramendi, 2014). El estudio de caso incluso puede ser tomado como una estrategia de debate en
clase, o también como trabajo colaborativo, puesto que este es un proceso en el que el
aprendizaje se vuelve grupal por la interaccion que tienen los integrantes de un equipo, quienes
diferencian y contrastan sus opiniones y puntos de vista, y como resultado final construyen
conocimiento (Revelo, 2018).

El estudio de caso consiste en el aprendizaje basado en la experiencia porque el estudiante esta
inmerso en la recoleccion de datos clinicos o recabados en la valoracion de un paciente, para
ordenarlos por prioridades, clasificarlos de acuerdo los patrones funcionales de salud propuestos
por Marjorie Gordon, y el conjunto de estos poder elaborar un diagnéstico enfermero y elaborar
un plan de cuidados que pretenda solucionar los problemas detectados en la valoracion. Esto
permite en resumen, que el estudiante construya su propio aprendizaje.

A decir de Vargas et al (2018) el docente toma en consideracion el rol protagénico del estudiante
en el estudio de caso, y adopta un rol de facilitador o guia de todo el proceso. El estudio de caso
permite interrelacionar la teoria con la practica, motiva a la participacion, forma juicios, y al
intentar resolver el problema del paciente, se fomenta el uso del pensamiento critico y reflexivo.
Ante todo este contexto es que esta investigacion pretende determinar las précticas de las
Carreras de Enfermeria con relacion al estudio de caso como metodologia de ensefianza

aprendizaje en sus curriculos de formacion profesional durante los afios 2020 al 2022.
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Metodologia
Se trat6 de una revision integrativa de la literatura cientifica sobre el empleo del estudio de caso
como estrategia pedagogica para la formacion profesional de enfermeria.
La realizacion de esta investigacion siguio algunas etapas:

1. Elaborar el tema de estudio

2. Realizar la investigacion bibliografica

3. Organizar los datos recolectados

4. Interpretar y evaluar los resultados de los estudios seleccionados

5. Presentar y divulgar la revision
En la primera etapa, se partio desde la pregunta norteadora: Cual es la experiencia de las carreras
de enfermeria de Sudamérica en la utilizacion del estudio de caso como metodologia de
ensefianza aprendizaje?
En la segunda etapa la busqueda de la bibliografia se realiz6 con el apoyo del buscador Google
académico, LILACS, SCIELO, con limite de fechas del afio 2020 al 2022, en paises de
Sudamérica. Se incluyd los descriptores “estudio de caso” “educacion en enfermeria”
“aprendizaje”. Se escogid este periodo de tiempo, puesto que la educacion en enfermeria sufrié
un revés por causa de la pandemia por el COVID 19.
Una vez que se seleccionaron los articulos o tesis de doctorado se daba lectura de los resimenes
para poder descartar aquellos que tuvieran metodologia tipo ensayo, cartas al editor, o revisiones
integrativas. Se realiz0 lectura selectiva, y luego una lectura més profunda, de los articulos mas
destacados, para analizar y organizar los resultados de las investigaciones.
En la tercera etapa se organizaron los datos recolectados, utilizando un formulario propio para
anotar la informacidén mas relevante para atender los objetivos de la investigacion. El formulario
contenia datos como el afio, autor, titulo, revista, tipo de metodologia, forma de aplicacion del
estudio de caso.
En la cuarta etapa, se categorizaron los resultados, de acuerdo a las caracteristicas presentes de
los estudios seleccionados, de este modo se dividid el contenido en tres temas principales: 1.
Actividad educativa en salud 2. Capacitacion del docente 3. Estrategia de aplicacion del estudio

de caso.
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En la quinta etapa, los datos de cada estudio mas relevante, fueron expuestos de modo
descriptivo, los datos fueron organizados sucinta e individualmente para facilitar el analisis
critico de la muestra.

Este estudio presenta algunas limitaciones relacionadas a la incompatibilidad de las palabras
clave que segln los buscadores pueden haber arrojado muchos articulos con muchos temas
diversos y que no eran de forma especifica con el tema del estudio de caso. También el hecho de
solo poder acceder a articulos de acceso libre puede haber cortado la posibilidad de conocer

resultados de investigaciones publicas en revistas de pago.

Resultados

Ante la busqueda realizada con las palabras clave, se encontraron en Google Académico 292
articulos, de los cuales al leer los titulos y resimenes, aplicando los criterios de inclusion, fueron
excluidos 3. La busqueda en esta base de datos, interpretaba la palaba “estudio de caso” como
metodologia de investigacion y no como metodologia de ensefianza, por ello solo se
seleccionaron 3. En el caso de Scielo se encontraron 4 articulos y seleccionado 1, y en Lilacs 25

en total seleccionandose 1.

Figura 1: Distribucion de los articulos encontrados, seleccionados y excluidos en las bases de datos

Base de datos Encontrados Excluidos Seleccion final
Google academico 292 288 3
Scielo 4 3 1
Lilacs 25 21 1

Elaboracion propia

Dentro de los paises a los que correspondieron estos estudios se encontraron Espafia, Chile,
Colombia, México y Brasil. Las metodologias destacaron en su mayoria las de enfoque
cualitativo, con entrevistas a profundidad, disefios mixtos y un Consenso de Expertos. Todas
fueron realizadas en nivel de pregrado con muestra de estudios conformados con docentes y

estudiantes de programas de enfermeria.
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Figura 2: Estudios seleccionados de acuerdo a afio, titulo y revista o repositorio de publicacién

Area No Ano  Titulo Revista/Repositori
0
1 2019 La préactica pedagOgica del docente de Praxisy saber
enfermeria: del conductismo al
constructivismo
2 2021 Praticas pedagbgicas desarrolladas por Revista de
docentes no ensino de enfermagem Enfermagem
Referencia
3 2020 Estudio de caso: wuna estrategia de Revista paradigmas
aprendizaje significativo en farmacologia en socio humanisticos
estudiantes de enfermeria
4 2021 Caracteristicas del proceso ensefianza Revista Cubana de
aprendizaje vinculado al pensamiento critico Enfermeria
desde la mirada de docentes y estudiantes de
enfermeria
5 2020 1.1 Disefio de wuna prueba de RevistadaEscolade
- evaluacion clinica objetiva estructurada Enfermagem USP
:§ de cuidados de enfermeria del primer
é curso de practicas clinicas
- Elaboracion propia
Figura 3: Principales resultados
No Afio Titulo y autores Metodologia Resultados
1 Moreno vy La practica Cualitativa Asignaturas  biomédicas
Barragan pedagdgica del fenomenoldgico incitan al aprendizaje
(2019) docente de Cartografia social memoristico
enfermeria: del Observacion Docente como mediador
conductismo al en el andlisis de
constructivismo. situaciones 0  €asos
clinicos
2 Espinoza et Préacticas Cualitativo Profesores carecian de

al., (2021)  pedagogicas Estudio de caso formacion como docentes

desarrolladas por Usaban el estudio de caso
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docentes no ensino
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laboral para  mayor

comprensiébn  de  los

estudiantes

3 Ardila, Estudio de caso: una Investigacién El estudio de caso resulté
(2020) estrategia de mixta ayudar mucho el
aprendizaje mejoramiento  en el
significativo en rendimiento  de los
farmacologia en estudiantes
estudiantes de Mejoro la aptitud del
enfermeria estudiante en la practica
de enfermeria y el
aprendizaje es
colaborativo.
4 Vegaet al.,, Caracteristicas del Cualitativo Los estudios de casos
(2021) proceso ensefianza Grupos focales ayudan a fomentar el
aprendizaje pensamiento reflexivo y
vinculado al critico de los estudiantes
pensamiento  critico desde el 3er afio de
desde la mirada de formacion
docentes y Los estudiantes refieren
estudiantes de sentirse mejor preparados.
enfermeria
5 Castro et 1.2 Diseio de Consenso de Sefialan que los procesos
al.,(2020) una prueba de expertos educativos que requieren
evaluacion clinica complejidad tal como las
objetiva asignaturas

estructurada de

cuidados de
enfermeria del
primer curso de

précticas clinicas

profesionalizantes
necesitan resolucién de
casos clinicos para el
aprendizaje significativo

en los estudiantes.

Elaboracion propia
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Discusion

El analisis de estudios de casos es una estrategia de ensefianza activa, basada en problemas,
centrada en el estudiante y facilitada por el maestro, preferida en los programas de pregrado de
enfermeria, ya que ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades de pensamiento critico en
situaciones clinicas complejas. Para ello, une conocimientos ya vistos en asignaturas anteriores lo
que permite la capacidad de interrelacion de conceptos, aplicacion de estos conocimientos,
transformandolos en habilidades précticas.

A decir de Seshan et al.,(2021), y Vega et al., 2021)los estudiantes perciben que el estudio de
caso les ayuda a obtener una comprension mas profunda de los contenidos enunciados en los
silabos, disminuye la brecha entre la teoria y la practica, el pensamiento critico mejora, despierta
el interés porque les ayuda a pensar como resolver problemas.

El método de estudio de caso, es como un “casamiento de las ideas” ya que es la trasferencia de
conocimientos de una situacion a otra, a medida que ellos se ven insertos en escenarios creados,
deben desarrollar multiples opciones de soluciones a los problemas planteados (Ardila, 2020), y
cuando esto se desarrolla en grupos se provee el aprendizaje colaborativo. Las opiniones son
vertidas con respeto y a la vez firmeza puesto que demuestran todo su conocimiento, lo cual es
vital para el éxito en la vida profesional (Yajima y Takahashi,2017).

Un tema que también se menciona en reiteradas veces es el pensamiento reflexivo y critico
(PRyC). A decir de Choy et al., (2019) el PRyC connota la capacidad del alumno para reflexionar
sobre su aprendizaje y experiencias anteriores cuando se enfrenta a nuevas situaciones clinicas.
En este sentido, el pensamiento reflexivo se relaciona con los esfuerzos por hallar 16gica a las
cosas, tratando de establecer conexiones entre los conocimientos pasados para elegir la estrategia
mas adecuada a aplicar.

En el caso especifico de enfermeria, los proyectos curriculares de las facultades y carreras de
enfermeria de la region andina si contemplan el pensamiento reflexivo y critico en sus perfiles
profesionales, egreso, misidén y visién asi como estratégicas didacticas, ya que el modelo
pedagdgico constructivista se encuentra en la mayoria de universidades (Jiménez et al, 2019).
Esta habilidad mejorada del pensamiento critico implica que el analisis de casos aumenta la

habilidad del estudiante para pensar criticamente, y que debe ser aplicado en todas las asignaturas
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disciplinares, puesto que es justamente el centro de la profesion, el cuidado del paciente en
multiples areas y contextos (Castro et al, 2020).

Segun Sandstrom (2006) el método del estudio de caso requiere que los estudiantes usen la
informacion presentada de una situacion del mundo real para resolver problemas como si el
estuviera de protagonista en esa situacion real. Lo mas interesante es que el estudio de caso
permite algunas operaciones mentales que no lo permiten otras técnicas tales como el analisis,
aplicar estandares, discriminar lo prioritario de lo no tan importante, capacidad de busqueda,
razonamiento légico, prediccion y transformacion del conocimiento.

También se percibe al estudio de caso como una herramienta que ayuda a la mayor capacidad de
colaboracion en el trabajo en grupos o equipos (Ardila, 2020), ya que mejora la capacidad de
comunicacion, mejora las habilidades de liderazgo y autoestima puesto que todas las opiniones
son oidas y puestas en debate. En una revision sistematica incluso concluyeron que el aprendizaje
colaborativo fue util para mejorar el rendimiento cognitivo de los estudiantes, promoviendo un
comportamiento de aprendizaje positivo e interactivo social (Zhang y Cui, 2018).

Importante resaltar que durante la época de la pandemia provocada por el Covid 19, las carreras
de enfermeria tuvieron que adoptar la modalidad online. Al tener que reinventarse una carrera
inminentemente préctica y que requiere presencialidad, los estudios de caso fueron una opcion.
En un estudio realizado por Hampton et al, (2017) el método de estudio de caso fue considerado
como preferido, atractivo y efectivo por los estudiantes en lugar de los trabajos o exposiciones
grupales. Los estudiantes milenials de este estudio tenian una mayor preferencia por la
simulacién que los estudiantes de la generacién del baby boom y la generacién X, y calificaron
los juegos en linea como significativamente mas energizantes/interesantes y més efectiva para el
aprendizaje.

Ahora, ¢como se ejecuta el estudio de caso en enfermeria? Pues siguiente el método enfermero
con el proceso de atencion de Enfermeria en sus 5 fases. Segun Hernandez (2014), los docentes
fomentan el estudiante el uso del plan de cuidados para sistematizar los pasos previos del
proceso. En el caso de la valoracion la recoleccion de datos del paciente, antecedentes
patoldgicos personales y familiares, antecedentes médicos, riesgos, con el fin de armar la historia
de enfermeria. Posterior a ello mediante el pensamiento critico se realizan los diagnosticos
enfermeros, para luego priorizar los mas importantes de acuerdo al caso del paciente y elaborar la

planificacion de los cuidados con metas e intervenciones.
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Todo el proceso antes enunciado, permite que los estudiantes tengan claridad y puedan
interrelacionar todos los conceptos tedricos cuando realicen sus valoraciones de enfermeria con
pacientes reales, teniendo mayor seguridad, menos consecucion de errores y dominar la teoria

para poder luego dominar la préctica.

Conclusiones

El estudio de caso es considerado como un método es efectivo para impartir conocimientos y
habilidades profesionales en la educacion de pregrado en enfermeria y da como resultado un
nivel mas profundo de aprendizaje y ayuda en la aplicacién del conocimiento tedrico a la practica
clinica. También se demuestra que las perspectivas de los estudiantes ante este método de
ensefianza, mejord su capacidad de comunicacién entre ellos, ser tomados sus puntos de vista
como importantes, y poder interrelacionar todos los conocimientos recibidos previamente.
Mejorar los logros de los estudiantes de enfermeria, asi como la eficacia de la ensefianza, requiere
que los educadores de enfermeria cambien de métodos de ensefianza que promuevan el
aprendizaje pasivo a aquellos que fomenten el aprendizaje activo e involucren a los estudiantes
en el proceso educativo. Finalmente, el estudio de caso en la revision de la literatura cientifica
realizara mejor6 las habilidades de juicio y pensamiento critico de los estudiantes, lo cual es

clave para su éxito.
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