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Resumen

El andlisis econémico y financiero, fue realizado a una microempresa que la denominaremos
“ABC” por reserva del nombre a solicitud del gerente propietario, se realiz6 un analisis horizontal
y vertical del Estado de Situacion Financiera y al Estado de Resultados y anélisis de ratios
financieros para identificar la situacion real de la microempresa, posterior a ello se formuld
estrategias financieras con el objetivo de optimizar los recursos econdmicos y financieros y cumplir
los objetivos y metas propuestas por la microempresa. Se utilizé la siguiente metodologia: enfoque
cualitativo y cuantitativo con un nivel de investigacion descriptivo y exploratorio, el tipo de
investigacion que se utiliza es el deductivo, inductivo y analitico. El andlisis se realiz6 en base a la
recopilacion de datos obtenidos en los registros del area financiera, el diagnostico se efectlo a
partir del afio 2018 hasta el 2020, considerando los tres afios como base para realizar las
proyecciones financieras hasta el afio 2025. El anélisis se realizd con una investigacion de campo
para recolectar la informacion necesaria acerca de la microempresa, donde se observa la
inexistencia de un analisis financiero en su negocio, observandose un crecimiento en sus cuentas
por cobrar a clientes, inadecuado manejo de sus inventarios, variabilidades en las cuentas por pagar
a proveedores y un crecimiento de cuentas pendientes con la administracion tributaria. Fue
necesario la aplicacién de politicas y estrategias financieras enfocadas al crecimiento de las ventas,
la optimizacidn de costos y gastos, regulacion del periodo de cobro a clientes y pago a proveedores
y la inversion en activos fijos, las cuales fueron plasmadas en una proyeccion tanto al estado de
situacion financiera como al estado de resultados.

Palabras Clave: Andlisis; recursos; econémicos y financieros; rentabilidad.

Abstract

The economic and financial analysis was carried out on a microenterprise that we will call "ABC"
by reserving the name at the request of the owner manager, a horizontal and vertical analysis of the
Statement of Financial Situation and the Income Statement and analysis of financial ratios was
carried out to identify the real situation of the microenterprise, after which financial strategies were
formulated with the aim of optimizing economic and financial resources and meeting the objectives
and goals proposed by the microenterprise. The following methodology was used: qualitative and
quantitative approach with a descriptive and exploratory level of research, the type of research used

is deductive, inductive and analytical. The analysis was carried out based on the collection of data
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obtained in the records of the financial area, the diagnosis was made from the year 2018 to 2020,
considering the three years as the basis for making the financial projections until the year 2025.
The analysis It was carried out with a field investigation to collect the necessary information about
the microenterprise, where the non-existence of a financial analysis in its business is observed,
observing a growth in its accounts receivable from clients, inadequate management of its
inventories, variability in the accounts payable to suppliers and a growth in pending accounts with
the tax administration. It was necessary to apply financial policies and strategies focused on sales
growth, optimization of costs and expenses, regulation of the collection period for customers and
payment to suppliers, and investment in fixed assets, which were reflected in a projection for both
statement of financial position and income statement.

Keywords: Analysis; means; economic and financial; cost effectiveness.

Resumo

A analise econémico-financeira foi realizada em uma microempresa que chamaremos de "ABC"
reservando o nome a pedido do gerente proprietario, analise horizontal e vertical da Demonstracao
da Situacdo Financeira e da Demonstracdo do Resultado e analise dos indices financeiros foi
realizado para identificar a real situacdo da microempresa, apds o que foram formuladas estratégias
financeiras com o objetivo de otimizar os recursos econémico-financeiros e atender aos objetivos
e metas propostos pela microempresa. Foi utilizada a seguinte metodologia: abordagem qualitativa
e quantitativa com nivel de pesquisa descritivo e exploratério, o tipo de pesquisa utilizado é
dedutivo, indutivo e analitico. A andlise foi realizada com base na coleta de dados obtidos nos
registros da area financeira, o diagnostico foi feito do ano de 2018 a 2020, considerando os trés
anos como base para confec¢édo das projecdes financeiras até o0 ano de 2025. A anélise Foi realizada
uma pesquisa de campo para coletar as informacgdes necessarias sobre a microempresa, onde se
observa a inexisténcia de uma analise financeira em seu negdécio, observando-se um crescimento
em suas contas a receber de clientes, gestdo inadequada de seus estoques, variabilidade no as contas
a pagar a fornecedores e um crescimento das contas pendentes com a administracédo fiscal. Foi
necessaria a aplicagdo de politicas e estratégias financeiras focadas no crescimento das vendas,
otimizacdo de custos e despesas, regulacdo do prazo de cobranca de clientes e pagamento a
fornecedores e investimento em imobilizado, que se refletiram em uma projecao tanto para o

balango patrimonial e demonstragéo de resultados.
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Palavras-chave: Andlise; significa; econdmico e financeiro; relacdo custo-beneficio.

Introduccion

El andlisis financiero es una herramienta fundamental en las microempresas, permite planificar,
dirigir y controlar el uso de los recursos econdmicos y financieros a través de mostrar las
condiciones en las que opera la empresa respecto a los niveles de liquidez, solvencia,
endeudamiento, eficiencia, rendimiento, rentabilidad; resultados que sin duda alguna permitira la
toma de decisiones oportuna y adecuada por parte de la alta direccion, mitigando los riesgos y
garantizando la sostenibilidad de la empresa en el mercado.

La Microempresa denominada “ABC” se dedicada a la comercializacion de productos ferreteros,
se encuentra ubicada en el cantén Riobamba, provincia de Chimborazo presenta deficiencias en su
gestion financiera puesto que no ha realizado analisis econémico y financiero desde sus inicios
como microempresa, lo que implica la toma de decisiones equivocas por parte del gerente
propietario, observandose una reduccion significativa en sus ventas, la falta de control a su
informacidn contable y la carencia de politicas y estrategias de ventas y comercializacion, las
cuentas por cobrar y cuentas por pagar han sufrido variacion que no contribuye al desarrollo
empresarial, lo anteriormente mencionado debido a la carencia de un sustento financiero, en este
contexto, el andlisis financiero permitira optimizar los recursos econémicos y financieros de la
empresa para obtener mayor rentabilidad.

El objetivo de este andlisis econdmico y financiero es realizar un diagnostico financiero a la
microempresa, para determinar la situacién real de la misma, plantear politicas y estrategias que
permita la optimizacion de recursos e incremento en su rentabilidad; el analisis financiero es una
herramienta clave desde el punto de vista gerencial y analitico que permite determinar las

condiciones financieras historicas y actuales para predecir y contribuir al futuro empresarial.

Métodos

Para el desarrollo de la presente investigacion se considerd el enfoque cualitativo “es un tipo de
investigacion sin  mediciones numéricas, tomando encuestas, entrevistas, descripciones,
experiencias de los investigadores, reconstruccion de hechos suscitados, no imponiendo en general
la prueba de hipotesis como algo necesario en el proceso investigativo; y, el enfoque cuantitativo

que, utiliza medidas numéricas, se fundamenta y utiliza la observacién del proceso en forma de
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recoleccion de datos y los analiza para llegar a responder las preguntas que se plantean en un inicio
de la investigacion” (Edison Damian Cabezas Mejia & Santamaria, 2018 ; pags. 65-66)

Se realizara una evaluacion sin medicion numeérica a través del desarrollo de teorias y conceptos
investigativos; adicionalmente se realizard una recoleccion y analisis de datos de medicion
numerica mediante un andlisis a los estados financieros de la empresa, asi como también la
aplicacion de ratios financieros determinados por la Superintendencia de Compaiiias.

Se aplico el nivel de investigacion descriptivo que “muestra la realidad tal y como se presenta en
una determinada situacion, tiempo y espacio; se observa o pregunta y se registra describiendo asi
los fendmenos de investigacion sin realizar modificaciones; y, el nivel exploratorio que, analiza un
tema o problema a investigar que ha sido poco o nada estudiado por lo que existen ideas vagas
sobre el mismo. (Rojas, 2015; pag. 7)

Entre los métodos utilizados en la investigacion se encuentra el método deductivo que “considera
la informacion general como valida, mediante el razonamiento I6gico y las suposiciones; es
utilizado en gran mayoria por las ciencias formales; el método inductivo aquel que a partir de la
observacidn sobre el objeto particular de investigacion establece generalidades; es valido siempre
y cuando exista un numero considerable de observaciones para realizar comparaciones y respaldar
el resultado; y, el método analitico que evalta cada elemento del objeto de estudio a investigarse
con la finalidad de determinar el origen, las causas y efectos del mismo” (Hernandez, 2018; Pags.
62 - 63)

El método deductivo permite la comprension de conceptos, principios, definiciones, leyes y normas
generales que se aplica al analisis financiero; el método inductivo establece conclusiones generales
de la investigacion mediante un diagndstico situacional derivado de anélisis horizontal y vertical,
asi como también de la aplicacion de indicadores financieros; y, el método analitico descompone
el objeto de estudio mediante la separacion de cada una de las variables para estudiarlas en forma
individual, haciendo énfasis en el reconocimiento de la problematica de la empresa, asi como en la

determinacion de conclusiones y recomendaciones en base a los resultados obtenidos.

Resultados
Para el desarrollo del analisis economico y financiero de la microempresa denominada “ABC”’; fue

necesario, utilizar los registros del area financiera, mismos que fueron analizados para determinar
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la salud financiera de la microempresa, en este contexto, se recurrio a varias conceptualizaciones
con el objetivo de fundamentar aspectos relacionados al anélisis financiero.

Analisis Financiero “Rama especializada de la Gestion Financiera, es un conjunto de instrumentos
y herramientas que ayudan a la evaluacion, analisis e interpretacion de la informacion econémica
y financiera, para una Optima toma de decisiones basada en informacion técnica financiera que
permita reducir los riesgos en la empresa” (Soto Gonzales et al., 2017, pag. 10).

El andlisis financiero es una herramienta de gestion indispensable en toda empresa, permite a la
alta direccion la toma de decisiones oportuna para optimizar los recursos y minimizar el riesgo
empresarial.

“El andlisis financiero utiliza informacion proveniente de los estados financieros para un analisis
sobre la posicion y el desempefio financiero empresarial tanto actual como futuro mediante la
rentabilidad, los riesgos, las fuentes y la utilizacion de fondos” (Wild et al., 2016, pag. 12); el
soporte fundamental del analisis financiero, es la informacion que arroja el estado de situacion
financiera y el estado de resultados, mismos que debe responder a la imagen fiel de la empresa para
garantizar resultados confiables. Para el analisis financiero se utilizé el método horizontal, vertical
y ratios financieros.

El andlisis horizontal “es conocido también como andlisis dindmico que confronta un periodo con
otro y los cambios, estudiando los movimientos o comportamiento de las cuentas del Balance
General y del Estado de Resultados; compara los cambios financieros que sufrié el negocio de un
afio con otro, los cuales pueden estar presentando aumentos o disminuciones, revelando las
variaciones o cambios en cifras, porcentajes o razones” (Polanco, 2020, pag. 132)

Al realizar el andlisis horizontal de la microempresa de los afios 2018, 2019 y 2020, se denota
cambios notables en las cuentas correspondientes a Activo, Pasivo y Patrimonio, como se detalla

a continuacion:

Tabla 1: Analisis Horizontal del Estado de Situacion Financiera
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2018-2019 2019-2020
Cuentas 208 2019 2020 ¥ariacion [¥ariacion Relativa| Yariacion Yariacion
Absoluta [$) [#] Absoluta [$] ] Relativa
ACTI¥O
ACTI¥O CORRIENTE
Caja General $2.874,00 $3.47,00 $3.987.00 273,00 950 $340,00 26,69
Bancos $2.879,00 274621 $2.E687.00 132,79 -4 BT 59,21 -216%
Inventaric Tarifa 125 F21.014,00 $23.587,00 F27.140,00 $2.573,00 12,245 F2.553,00 15,063
Inwentario TariFa 02 $2.478,00 $2.874,00 $2.902,27) $396,001 15,983 F28.87) 1,00
Cuentas par cobrar clientes $6.571,00 $7.640,00 $3.748,00 #1.063,00) 16,273 $2.105,00) 27,55
Otras cuentas por cobrar 982,00 980,00 $95E6.12 #-2.00) 0,313 287 0,400
Crédito Tributario a Favor de la empre safl¥A] 385,00 £335,60 $335,60 -49,401 6,023 E - 0,00
Crédito Tributario a fawor de la empresa [LF) 957,00 $545.00 Farso0) 112001 B I | 122,00 15,742
TOTAL ACTI¥YO CORRIENTE $38.721.00 42 734 81 49.331,60 $4.013.81) 10,373 659673 15443
ACTI¥O NO CORRIENTE
Maquinaria $22 660,50 422 56050 $22.550,50 ¥ - 0,004 - 0,00
[-) Depr. Acum. Maguinaria $2.985,05 F$2.540,10 $4.095,15 $555,05 13,595 555,05 15,68
Equipo de Computo $2.100,20 $2.600,20 $2.500,20 $400,001 13,043 - 0,003
[-] Depr. Acum. Equipo de Computo $166,92 402,87 $570,20 $236,93 141,835 166,934 41,33
Muebles y Enzeres $6.920 50 $6.920,50 $6.920,50 ¥ - 0,00 - 0,00
[-) Depr. Acum. Muebles y Enseres $1.354,35 F1.736.40 F2.115,45 $382,05 28,214 382,05 22,00
Wehiculos, equipos de transparte y equipa caminera méwil $42.500,75 $42 500,75 $42.500,75] E - 0,00 E - 0,002
[-] Depr. Acum. Wehiculos, equipas de transporte y equipa caminero movil $2.600,30 $2.900,45 $5.200,60 $1.200,15) 60,00 $1.200,15 3333
Edificios #30.820,00 430.820,00 $30.220,00 E - 0,00 - 0,003
-] Diepr. Acum. Edificios $4.487.00 $5.128,00 $5.769.00) 641,001 14295 £4100 1250
TOTAL ACTI¥O NO CORRIENTE $93.298,92 $90.583,73 $87.538,55 $-2.715.18 -2,91% $-3.045.18 -3,36%
TOTAL ACTI¥VO 132.019,92 133.318.54 136.870,15 $1.298 63 0,985 t3.55l.6|| 2662
PASI¥OD
PASIYO CORRIENTE
Proveedores $16.836,00 $16.873,00 $14.387,00 $383,00 B,18% $-1.892,00 121
Obligaciones conla Adm. Tributaria 147200 $2.897,00 $2.449,05] $1.413,00] 96,013 $-447,94 -15,463]
Impuesto ala Renta $954,00 $1.245,00 $1.245,00 $891,001 3405 -B00,00 PcrRip
Otras cuentas por pagar 145800 $200729 F2.780, UUl 649,29 4453 FE727 3192
TOTAL PASI¥O CORRIENTE $19.786,00 $23.728,29 $21.461,06 $3.942.29 19,923 $-2 267,23 -9,652¢
PASI¥O NO CORRIENTE
Obligaciones con Institucione s Financieras $20.000,00 FI3577 47 £.20250 42253 S b SHRETL R F B4 32
TOTAL PASIYO NO CORRIENTE 20.000,00 13577, 47 6202 50 3-6.422|53| -32 01 $-7 37497 54,325
TOTAL PASIVD $39.786,00 $37.305,76 $27.663,56 $-2. 48024 -6, 235 $-9.642. 20 25 855
PATRIMONIO
Capital Social FE244E,72 $E0.212,44 $90.567 .06 $-2124,24 -4,34% $30.254 63 60,1624
Besultados del ejercicic F28.787 4 435, 700,35 $15.63953 $6.913.21 24 01 417060221 2
TOTAL PATRIMONIO NETOD $92.233.92 $96.012.78 $109.206 53 33 778 87 A105
TOTAL PASIYO ¥ PATRIMONIO NETO $132.019,92 $133.218,54 $136.870,15 $1.298 63| 0,983

Fuente: Elaborado por las Autoras

Se evidencia que la microempresa, en el afio 2019 tuvo una variacion porcentual de 0,98% respecto
al afo 2018, sin embargo, para el afio 2020 se incrementa la variacion a 2,66% respecto al afio
2019. El activo corriente tuvo una variacion porcentual del 15,44%, en el afio 2020, dentro de este
grupo la cuenta con mayor porcentaje de variacion fue cuentas por cobrar clientes con 27,55 puntos
porcentuales es decir $ 2.105,00 lo que significa que la empresa no esta realizando una buena
gestidn en sus cuentas por cobrar pues su cartera vencida esta incrementandose.

En los pasivos se puede observar un decremento de las obligaciones con terceros, que va del 6,23%
al 25,85%, lo que indica que la microempresa a cubierto su obligacion en $9.642, 20. La cuenta de
proveedores es la que genera el mayor endeudamiento, sin embargo, se debe considerar las
obligaciones que mantiene la empresa con la administracién tributaria.

El Patrimonio se ve incrementado en 4, 10% en el afio 2019, respecto al 2018, y para el afio 2020
se observa un 13, 74% de incremento, respecto al afio 2019, la cuenta que aporta a este crecimiento

es el capital social.
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Se realiz6 el andlisis horizontal del Estado de Resultados, para determinar la evolucién de las
cuentas de ingresos, costos y gastos que mantuvo la microempresa a lo largo del periodo evaluado,

como se detalla a continuacion.

Tabla 2. Analisis Horizontal del Estado de Resultados

2018-2019 2019-2020
2018 2019 2020 Variacidn Variacidn Yariacion \r'arlal:flon
Absoluta (#]| Relativa [32] | Absoluta [$#] Fle:-at:va

INGRES0S
\lenta de Bienes Tarifa 1234 #156.937.14 $133.954. 66 #159.033,06 #12.957.52 5,93 #-10. 555,60 -S43
\lenta de Bienes Tarifa 032 #1.255,00 $3.601.25 F2.030.00] $2.343.25] 186,27 #-1.571.25) -43.63
TOTAL DE INGRESOS $188.255.14 $203.555.91 $191.129.06] $15.300.77 8.1322] $-12.426_85 —6_103
COSTOS
Costo de Ventas 123 #136.4587.24 $#140.632,63 144,440,239 #4.205,45] 308 3. 747,60 266
Costo de Ventas 03 $570.96 $1.955.71 #1.577.39 $1.114.75) 127,995 $-105.32] -5.d45
TOTAL COSTOS $137.358.20 $142.675.40 $146.317.68 $5.320.20 3,87 $3.639.28 2.95%
UTILIDAD BEUTA EN VENTAS $50.896.94 $60.877.51 $44 511,38 $9.980.57 19.61<| #-16.066.13] -26.393<
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES
Gasta Sueldas #17.500,00 #13.200,00 #21.080,00 #1.400,00) TETH #1.650,00) 9.79
Gasta Publicidad #136.00 #154,00 74,00 #-12.00] -B.12m #-110,00 -53,78%
Gastos de Mantenimiento w Reparaciones $57.53 #3536 $35.74 F11.07) 12,60 $-0.22) -0.22
Gasta Suministros $35.00 $33,00 #35.41 $-2,00) =210 $2.41 259
Gasto Combustibles #175.54 $185.24 #166.45 $6.70) 3,75 $-13.79 =104
Gasta Agua, v Eneraia Eléctrica #15163 #7223 #162.96 42054 1354 $-9.27) -5.38
Gasto Telecomunicaciones $234 65 297,23 $242.25 #2.61 0,89 $-55.04] -18.51
Gasto Depreciacidn Activos Fijos $3.045.13 $3.115.18 $3.115.18 $70.00 2,305 3 - 0,005
TOTAL GASTOS OPERACIONALES $21.848.98 $23.345.90 $25.034.99) $1.496.92] B.85 $1.683.09] 724
GASTOS NO OPERACIONALES
Gastos Financieros $260.82 $1.831.26 $1.136.86 $1.570.44] B02.12% $-E34.40) -aT.92m
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES $260.82 $1.831.26 $1.136.86 $1.570.44] G021 $-634.40) —aT.92
TOTAL GASTOS $22.109.50 $25.1770.16 $26.171.85] $3.067.36] 13,87 $994,BE|-I 3,95
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $28.787.14  $35.700.35 $18.639.53 $6.913.21 24,01 $-17.060.82| -47.79%

Fuente: Elaborado por las Autoras

Se puede evidenciar que los ingresos de la empresa en los periodos 2018 y 2019 tuvieron una
variacion del 8,13% ($ 15.300,77); y para el periodo comprendido entre 2019 y 2020 este valor se
redujo en 6,10 puntos porcentuales equivalente a $ 12.426,85.

Se observa que el costo de ventas entre el 2018 y 2019 presenta una variacion del 3,87% es decir
$ 5.320,20; y para el afio 2019 y 2020 el valor de costo de ventas sufrié un cambio de $ 3.639,28
lo que equivale a 2,55 puntos porcentuales.

Los gastos totales en los que incurrié la empresa sufrieron una variacion considerable para el
periodo comprendido entre 2018 y 2019 pues se evidencia un incremento de 13,87 puntos
porcentuales, es decir $ 3.067,36 sin embargo para el afio comprendido entre 2019 y 2020 este
valor tuvo una disminucion al 3,95% equivalente a $ 994,69; 3,95% equivalente a $ 994,69; los
gastos totales estdn compuestos tanto por gastos operacionales como no operacionales.

La utilidad neta del ejercicio en el periodo comprendido entre 2018 y 2019 sufri6 una variacion de
24,01% equivalente a $ 6.913,21 situacion que para el periodo entre 2019 y 2020 cambia pues se
tuvo una disminucioén de 47,79% es decir de $ 17.060,82. Esta Gltima situacion se da debido a la
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reduccion de las ventas que se tuvo en el ultimo producto de la suspension de las actividades
comerciales por el confinamiento derivado del COVID-109.

El analisis vertical “consiste en expresar en porcentajes las cifras de un estado financiero. Este
tipo de analisis se aplica generalmente al balance general y al estado de resultados, y se lo conoce
también como analisis de porcientos integrales, evala el comportamiento de las diferentes y es de
gran utilidad para la toma de decisiones en la empresa” (Lavalle, 2017, pag. 9)

El anélisis vertical del estado de situacion financiera, realizado a la microempresa, denota lo

siguientes resultados:

Tabla 3: Analisis Vertical del Estado de Situacion Financiera

Analisis Analisis Analisis
e 2o Yertical AN Vertical 21D Yertical
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Caia General +2.674.00] 218 +3.147.00] 236 +3.357.00 251
Bancos F2.573.00) 2185 2. 746,21 2 06 #2.657.00 1,965
Inveriario Tarifa 1232 $21.014,00 15,923 $23.587.00 17,65 $27.140,00 13,63
Inwentario Tarifa 0% F2.475.00) 1.88% $2.574.00] 216 290287 212
Cuentas por cobrar clientes #6.571,00) q,38: #7.640,00| 5,73 43, 745,00 T2
Otraz cuentas por cobrar #363.00) 0.73% $360.00) 0.72% $356.13 0,70
Crédito Tributario a favar dz la empresa [WA) 355,00 075 $335.60 0,70 $335.60 0,68
Sditg T j ez (LA $357.00 ; 3345 00 ¥ $375.00 07
[ TOTAL ACTIVO COBBIE] $35.721.00 29,337 $42.734.81 32,005 $49.331.60 36.04%%]
ACTIVO NO CORRIENTE
Maguinaria $22.550.50) 17.08% $22.550.50) 16,91 $22.550.50 16,482
[=10epr. Acum. Maquinaria $2.355,05) 226w $3.540,10 2 BE $4.035,15 293
Equipa de Computo $2.100,50 1.58% $2.500.80) 188 #2.500.50 183
[=1Depr. Acum. Equipo de Computo #166,33 0,13 #403,57] 0,30 #570,80 0,42
Muebles yEnzeres #6.320.50) 5.24% $6.920.50) 518 #6.920.50 5.06%
[-10epr. Acum. Musbles wEnseres #1.354.35 1,03 #1.736.40 1,300 F2113.945 1,554
Wehiculoz, equipos de transporte y equipo caminero mawil $42.500.75) 3213 #42.500.75 31.88% $42.500.75 .05
[-1Depr. Acum. Vehiculos, equipos de transporte v equipo caminera m $2.600,30) 1,97 $3.900,45] 2,939 #5.200,60 3800
Edificios $30.520.00] 23,34 $30.520.00) 2312 #30.520.00 2252w
- figic: 34 457,001 2405 $5.123.00 2.5 2, 762.00 421
TE 3332080721  (0G7ecl $I0OE3 73 B7I0]  $B7S3850L B3 B
T0TAL ACTIVO $132.013.92 100,001 $133 318 54 10000z $136.870 15| 100,005
PASIVO
PASIVYO CORRIENTE
FProveedores $15.556,00 12,04 $16.873,00 12 66 $14.557.00 10,952
Obligaciones con la &dministracidn Tributaria $1475.00 1123 $2.597.00) 217 #2.443.06 173
Impuesto ala Renta ¥354.00 072 #1.545.00 1.38% $1.245,00 0514
£1406,00 il #2107 23 ' z
$13.786.00 14,991 $23.{28.29 17,805 $21.461.06 15.68:]
PASIVO NO CORRIENTE
g it inangiera, $20.000,00 15 15: $13.577 47 _10.15¢ 6,202 50 4 D
320,000 00 2l 31357747 10,13 2
TOTAL PASIVOD $39. 786 00 0141 $37.305 76 21 985 $2{ 66356 2021
PATRIMONIO
Capital Social $63.446.75) 438,065 $60.312.44 45,245 $30.567.06 BB
|Bezultados del sisrgicin $28 787 14 151 NL-. $15.633.53 e
[TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO $132.013,92 100,00 ] $133.318.54 100.00; $136.870,15 100,002 ]

Fuente: Elaborado por las Autoras

En el afio 2018 del total de activos en la empresa el activo corriente represento el 29,33% dentro
del cual inventarios es la cuenta mas representativa con un porcentaje de 17,80, el activo no
corriente para ese afio tuvo una participacion del 70,67% en el cual la cuenta vehiculos, equipos de
transporte y equipo caminero movil tuvo una mayor concentracion con un valor de 32,19%. Para
el 2019 el activo corriente ocup6 un 32,05% del total de activos dentro de la cual la cuenta de

inventarios tuvo mayor concentracion con un valor de 19,85%, en cuanto al activo no corriente de
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ese afio obtuvo un valor de 67,95% la cuenta que corresponde a vehiculos tuvo mayor participacion
con 31,88%. En el 2020 la concentracion que tuvo el activo corriente fue de 36,04% donde
inventarios ocupo el mayor porcentaje con 21,95 puntos porcentuales en cuanto al activo no
corriente se obtuvo un valor de participacion de 63,96% dentro del cual al igual que en los afios
anteriores vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil tiene el mayor porcentaje de
participacion.

Como se puede evidenciar dentro del activo corriente la microempresa tiene una gran participacion
los inventarios pues con el pasar de los afios va incrementando su valor, al ser una empresa
comercial este factor puede llegar a ser normal sin embargo también se podria considerar que la
empresa no estaria administrando bien sus inventarios pues no posee un sistema de control y
gestién de inventarios técnico, por lo que se podria tener en la bodega mercaderia sin rotacion,
productos caducados o incluso maquinaria y herramientas averiadas que estan siendo
contabilizadas por lo que es necesario establecer estrategias para tener un mejor control sobre esta
cuenta.

En el afio 2018 el pasivo corriente de la empresa representd el 14,99% en la que la cuenta
proveedores tuvo mayor concentracion con un 12,04%, igualmente el pasivo no corriente de ese
afio obtuvo un porcentaje de 15,15%. Para el 2019 el pasivo corriente aumento su participacion a
17,80% donde la cuenta de proveedores ocupa un 12,66%, mientras tanto el pasivo no corriente
correspondio a 10,18% en el 2020 el pasivo corriente disminuyd su nivel de concentracion al
15,68% en este afio proveedores ocup6 el 10,95% mientras que el pasivo no corriente represento
el 4,53%.

La estructura del patrimonio de la microempresa para el afio 2018 obtuvo un porcentaje de
participacion correspondiente a 69,86% valor que ha ido en ascenso pues para el 2019 este valor
correspondio al 72,02% y para el 2020 representd el 79,79% en comparacion al total de pasivo mas
patrimonio; dentro de los tres afios la cuenta de capital social fue la de mayor concentracién con
valores de 48,06%, 45,24% y 66,17% respectivamente.

De la comparacion entre pasivo y patrimonio se puede evidenciar claramente que la empresa posee
una estructura patrimonial sélida pues durante los tres afios de analisis estos valores van por encima
de la media; sin embargo tomando en consideracion que la empresa posee liquidez y una estructura
patrimonial optima se deberia considerar la opcion de invertir en activos fijos que permitan mejorar

sus procesos de venta y comercializacion como ampliar la gama de productos y servicios que
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ofrece, ampliar sus instalaciones para una mejor atencion al cliente, adquirir o reponer nueva
maquinaria, muebles , enseres 0 equipos de coémputo pues muchos de estos activos estan
cumpliendo su vida util.

El anélisis vertical del Estado de resultados se puede observar en la siguiente tabla.

Tabla 4: Analisis Vertical del Estado de Resultados

Analisis Analisis Analisis

Cuentas ity Vertical e Vertical el Vertical
INGRESOS
erta de Bienes Tarifa 123 $156.937,14 33,337  #139.994.65 35,23 $133.093,06 35,942
\erta de Bienes Tarifa 0¥ $1.258.00) 067 $#3.601.25] 177 F2.030.00 1065
TOTAL DOE INGRESOS $188.255.14 100,002 | $203.555.91 100,005 $131.129.06 100,003
COSTOS
Costode Ventas 123 136,467,249 T80 #140.632,63] 53,12 F14d.440,25 T9.5T
Costode Ventas 03 $570.96) 0465 $1.985.71 0,985 $1.877,29) 0,985
TOTAL COSTOS $137.358.20 72,96 | $142. 678.40 ¥0.09: $146.317.68 ¥6.55%
UTILIDAD BRUTA EN YENTAS $50.536.94 27.04%| $60.877.51 23,91 $44.311.38 23.45%
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES
Gasto Sueldos $17.800,00) 3,465 $13.200,00] 343 $21.050.00) n03x
Gasto Publicidad $196,00) 0,90 124,001 0,03 $74.00 0,04
Gastos de Mantenimiento v Beparaciones #3789 0,05 35,96 005 $358.74 005
Gasto Suministros #35.00 005 #3300 0,05 #35.47 0,05
Gasto Combustibles #178.54 0.09: #185,24 0,03 #166,45) 0,03
Gasto Aguay Energia eléctrica $151.69) 0,08 172,25 0,08 162,36 0,03
Gasto Telecomunicaciones $234.65 0,16 #237.29) 015 $242,25 013
Gasto Depreciacion Activos Fijos $3.045,15) 162 3. 115,15 153 #3.115,15) 163
TOTAL GASTOS OPERACIONALES $21.848.98 11.61=| $23.345.90 11,47 $25.034.99 13,10
GASTOS NO OPERACIONALES
Gastos Financieros $260.52 0,14 #1.531.26] 0,90 $1.136.56 0,53
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES 326062 0,143 $1.8931.26 0,90 $1.136.86 0,59
TOTAL GASTOS $22.109.80 1. 74%] $25.177.16 12,37 $26.171.85 13.69:
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $28.787.14 15.29:| $35.700.35 17, 54 $18.639.53 9,75

Fuente: Elaborado por las Autoras

El total de ingresos de la empresa esta compuesto por la venta de bienes con tarifa de 12% y 0%;
de esta manera para el afio 2018 los bienes de tarifa 12% representaron el 99,33% valor que para
el 2019 disminuyd al 98,23% y para el 2020 la cifra tuvo un ligero aumento al 98,94%, por otra
parte los bienes que no gravan Impuesto al Valor Agregado en el 2018 tuvieron una minima
participacion con respecto al total de ingresos del 0,67% este valor para el 2019 tuvo un incremento
al 1,77% y para el altimo afio 2020 disminuyé al 1,06%.

El costo de ventas también se encuentra conformado por el costo de ventas 12% Yy costo de ventas
0%; por lo tanto, en el 2018 el costo de ventas de la mercaderia que grava IVA con relacion al total
de costos represento el 72,50% disminuyendo para el 2019 al 69,12% y teniendo un aumento para
el 2020 a un 75,57%. Igualmente, el costo de ventas de productos que no gravan IVA para el 2018
tuvieron una participacion del 0,46% este valor incrementd en un pequefio porcentaje para el afio

2019y 2020 pues su valor fue de 0,98% en los dos periodos. La utilidad bruta con relacion al total
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de ingresos en el 2018 tuvo una participacion del 27,04%, para el afio 2019 se incrementé al 29,91%
y para el 2020 se redujo al 23,45%. La variabilidad del porcentaje de participacion en cada afio se
da debido a que la empresa de 2018 a 2019 incrementd sus ventas en $ 15.300,77 sin embargo para
el 2020 a consecuencia de la paralizacion y el confinamiento por el COVID-19 se redujo en $
12.426,85.

En cuanto al total de gastos tuvieron una concentracion con respecto al total de ingresos en el afio
2018,2019 y 2020 del 11,74%, 12,37% y 13,69% respectivamente; dentro de este rubro se
encuentran los gastos operacionales mismos que para el 2018 tuvieron una participacion del
11,61%, para el 2019 una ligera disminucién al 11,47% y para el 2020 fue de 13,10%; con respecto
a los gastos no operacionales para el 2018 se obtuvo un valor del 0,14% aumentando para el 2019
a 0,90% y disminuyendo a 0,59% en el 2020.

En cuanto a la utilidad neta del ejercicio para el 2018 represento el 15,29%, situacion que para el
afio 2019 increment6 al 17,54% y para el 2020 disminuy6 considerablemente a 9,75%. La
disminucion que se da entre 2019 y 2020 es generada a consecuencia de la reduccion de las ventas
de la empresa por un valor de $12.426,85 por el confinamiento del COVID-19 pues la empresa

tuvo que paralizar sus actividades por casi 3 meses.

Razones Financieras

Una ratio financiera, es una razon pues matematicamente muestra una relacion entre dos nimeros.
Las ratios financieras son un conjunto de indices, que resultan de la relacion ya sea de dos cuentas
que conforman el estado de situacion financiera o a su vez del estado de pérdidas y ganancias; estas
ratios brindan informacién para una toma de decisiones oportunas y acertadas por quienes
conformen la empresa. (Aching, 2015, pag. 14)

Un ratio financiero es el producto numérico derivado de la relacién entre dos cuentas bien sean del
balance general o del estado de pérdidas y ganancias; hay que tomar en consideracién que el
resultado obtenido por si solo no posee mucho significado este llega a tener mayor relevancia
cuando se comparan unos con otros resultados o a su vez si se hace una comparacion con resultados
obtenidos de afios anteriores, asi como también con datos de empresas que pertenecen al mismo
sector economico; de esta manera se podra emitir un diagndstico real de la situacion financiera de

la empresa.
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En este contexto, se realizd el analisis de las ratios financieros denominados también razones o

indicadores financieros, mismos que arrojaron los siguientes resultados.

Tabla 5: Andlisis de Ratios Financieros

RESULTADOS .
RATIOS FINAMCIERDS DESCRIPCION 5078 5019 0270 NTERPRETACION
Muestra la capacidad Par cada délar de
delaempresapara deuda a corto plaza,
Liquidez = Active Corriente! Pasiva Corriente responder a sus 1,96 1.8 2.3 |2 microempresa
obligaciones de cornta tiene um activo
plaza circulante de 1,96,
Muestrala capacidad Parcada deuda a
delaempresapara cora plazola
Frueba Acida = Activa corriente - lventarios | Pasivo coriente responder a sus 077 0,69 0,5 SMPresa tuvo un
obligaciones de cornta acrivo circulants
plaza con sus activos méas liquida de 0,77
Menos del 503 la El 30,14, 27,35y
empresa tiens 21.21enlos afios
Endeudamiento: Pasive Total ! Activo Total controlada su deuda, 30,4 2798 21.21 20158, 2013 » 2020
Mz de S0 la fueran financiadas
empresa es por sus acresdores
Exprezalarelacidn Poar cada ddlar
que existe dentro de inwertido por el
Bpalancamiento = Activa Total ! Patrimenic Total la estructura 143 133 125 propiestanio . la
patrimonial entre los empresaseha
recursas apalancada can
Mide |a eficiencia de Las deudas de la=
la emprezapara clientes e
Fiperiodo Medio de Cobranza= [Cuentas por Cobrar 365 entasz recuperar el crédito 13 14 13 recuperaron cada
entregado a los 13,14 w15 diasen
clientes loz afios 2018, 2013
Las deudas de la=
Mkide |a eficiencia del provesdores se
Perioda medio de Pago = (Ctas v Detos por Pagar” 365) ! Compras uszo del crédito de 42 43 a7 pagdcadad?, 43y
provesdaores 37 dias enlos afios
2018, 2013 » 2020,
Mide el beneficio o Para el propiestrio
rentabilidad que los de lamicorempresa
Fentabilidad Financiera (ROE] = Ltilidad Meta ! Patrimanio inwersionistas 32,21 328 1707 | le generd una
obtienen por su rentabilidad de
dinero puesto enla F2.210 3T A8

Fuente: Elaborado por las Autoras

Proyeccion de estados financieros

Las técnicas de pronostico son una herramienta necesaria para la planeacion financiera de la
empresa. EI administrador, gerente o analista financiero, es el encargado en una toma de decisién
empresarial, situacion que sucede como componente diario de sus actividades y cuyo reflejo tendra
repercusiones futuras, no inmediatas. Como consecuencia de esto, debera realizar proyecciones de
lo que se estima sucedera en el futuro. Con el conocimiento amplio de la organizacion, el
responsable de la empresa debera plantear diferentes escenarios alternos que le permitan anticiparse
a los posibles sucesos, sean estos de conveniencia o inconveniencia para la empresa, especialmente

en el analisis para toma de decision en inversiones. (Baena Toro, 2016, pag. 297)
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En este contexto, se realiz6 una proyeccion de 5 afios, para lo cual se estableci6 politicas como una

norma de seguimiento a cada uno de los procesos que coadyubaron a predecir el comportamiento

econdémico de la empresa a efecto de una oportunidad de crecimiento y sostenibilidad en el

mercado, producto del uso adecuado de sus recursos.

Politicas Financieras

Las politicas financieras que se aplico tanto para el estado de situacion financiera como para el

estado de resultados fueron establecidas en base a los resultados de los estados financieros del afio

2018, 2019 y 2020 considerando que el ultimo afio se han obtenido resultados no esperados por la

empresa, a consecuencia de la pandemia mundial por el COVID-19. Por lo cual se realizara la

proyeccion para los préximos 5 afios teniendo en consideracion lo siguiente:

Tabla 6: Politicas Financieras.

N° | POLITICAS

o1 Las ventas creceran en un 5% para el afio 2021 y a partir del afio 2022 este crecimiento sera del
6,5%.

- El costo de ventas reducira 23% para el afio 2021 y a partir del afio 2022 se reducira 22% en relacion
con las ventas anuales.

03 | Los gastos operacionales creceran para el 2021 en 4% y para los siguientes afios se mantendra.

04 Los gastos no operacionales seguiran su curso normal de acuerdo con las condiciones de pago que
la empresa tiene con la institucion financiera por la deuda pendiente.
El efectivo de la empresa incrementara en 3% anual y en la cuenta bancos aumentara en 2% cada

0 afo.

o7 De acuerdo con el indicador del periodo medio de inventario, se incrementara a 80 dias para el 2021
y para los proximos afios sera de 85 dias.
Conforme al indicador del periodo medio de cobro, para el 2021 este se reducira en 3 dias, y desde

% el afio 2022 esta cuenta mantendra como valor maximo 15 dias.

09 Las otras cuentas por cobrar seran recuperadas en un 50% cada afio hasta el 2024 y para el 2025
esta cuenta quedara saldada.
En el 2021 se realizaran inversiones en vehiculos por $ 12800,00; maquinaria $7200,00; equipo de

10 | computo $ 3500,00, muebles y enseres por $ 1500,00 y adecuaciones de las instalaciones por
$5000,00.
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1 Las depreciaciones correspondientes a propiedad, planta y equipo se realizaran de acuerdo con el
método de linea recta.

Renegociar los plazos con los proveedores con la finalidad de que para el afio 2021, 2022 y 2023
12 | se logre establecer que los mismos concedan 60 dias de crédito; y para los siguientes afios este plazo
sea de 90 dias.

13 Las obligaciones tributarias, el impuesto a la renta y las otras cuentas por pagar para el 2021 seran
canceladas en un 25% respectivamente y partir del 2022 estas se reduciran al 50% cada afio.

14 | Las obligaciones con instituciones financieras seguiran su curso normal.

Fuente: Elaborado por las Autoras

Proyeccién del Estado de Situacion Financiera
La tabla N. 7 muestra la proyeccion financiera del estado de situacion financiera para la empresa

teniendo como base el afio 2020 y aplicando las politicas detallas en la tabla 6.

Tabla 7: Proyeccion Financiera Estado de Situacién Financiera

CUENTAS 2020 2021 2022 2023 2024 2025
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectiva #3.957.00] $4.106.61 $4. 229,51 #4556, 70| $4.457.40) #4.622 .03
Bancos F2.657.00] 2. 740,74 #2.735.55] $2.651.47) $2.9085.50] #2.366.67)
Imwentaric $350.042 57 $33.869,12 $55.522, 75| $41.546,23 $44.033, 73 $46.555, 53]
Cuentas por cobrar clientes $3.745.00 $3.737.07 5. 753,43 $9.354.35 $3.362,35) $10.603,34
Cltras cuentas por cobrar $356,13 347507 $233,03 $113.52] 153,76 # -
Crédito Tributario (V4] $335,60 $335,60 $335,60 $335,60 $535,60 $335 60
Crédito tributario [1.R) $975.00 375,00 375,00 375,00 $375,00) 375,00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $49.331.60| $51.905.30| $56.784.17| $59.941.86 $63.365.37| $67.008.16
ACTIVO NO CORRIENTE
IMaquinaria $22.550.50 $23.750.50) $23.750.50) $23.750.50) #23.750,50) $23.750,50)
Equipo de Computo F2.500.50) F6.000.50, F6.000.50, F6.000.50, $6.000.50) F6.000.50)
Musbles y Enseres #6.320.50) #5.420.50) #5.420.50) #5.420.50) $5.420.50] #5.420.50)
Wehiculos, equipos de transparte y equipo caminero movil $42. 500,75 $55.300,75 $55.300,75 $55.300,75 455,300, 75| $55.300, 75|
Edifigios $30.520,00 $35.520,00 $35.520,00 $35.520,00 #35.520,00) $35.520,00)
(-] Depr. Acum. Propiedad. Planta w Equipo #17.754.00 $13.715.67 F21677.53 $23.633.00 #24.934.00) F26.223.00)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $87.536.55] $115.576.68] $113.615.22| $111.653.55 $110.358,55] $109.063.55
TOTAL ACTIVOD $136.870.15| $167.482.13| $170.399.39]| $171.595.41 $173.723.92| $176.071.71
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Provesdares $14.357,00 $25.401,54 $27.404,25) $23.185.57 $46.623,95) $43.654,51
Dbligaciones conla Administ acidn Tributaris F2.443.06] $1.536.50) $315.40 $453.20 229,60 F114.80
Impuesto 5 ls Renta $1.245.00) $333.75 466,55 $233.44 $#116.72) $55.36
COtraz cuentas por pagar F2.780,00| #2.085,00| #1.042 50 #521,25 F260,63) $130,37,
TOTAL PASIVO CORRIENTE $21.461.06] $30.257.38] $29.832.07| $30.399.46 $47.230.90] $49.957.98
PASIYO NO CORRIENTE
Obligaciones conlnstituciones Financieras $6.202.50) ¥ - ¥ - ¥ - k3 - ¥ -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $6.202.50| ¢ - | % - | % = % - 1% =
TOTAL PASIVO $27.663.56| $30.257.38| $29.832.07]| $30.399.46 $47.230.90] $43.957.98
PATRIMONIO
Patrimaonio Meto 109,206,535 $137. 224,51 $140.567,52 $141.135, 55| $126.493,03 $126.113,72]
TOTAL PATRIMONIO 109.206.56| $137.224.81| $140.567.32| $141.195.95 $126.493.03] $126.113.72
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO $136.870.15| $167.482.19] $170.399.39| $171.595.41 $173.723.92| $176.071.71

Fuente: Elaborado por las Autoras
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Como se observa en el cuadro anterior los resultados del Activo al afio 2025 se ha incrementado
en 28,64% respecto al afio 2020, sin embargo, se evidencia la mayor proporcién en el activo no
corriente, es decir, representa el 61,44% del total de activos.

En el Pasivo al afio 2025 se observa un crecimiento del 132, 78% respecto al afio 2020, y la cuenta
que mayor representatividad tiene es la de Proveedores con un 99,39% del total del Pasivo, es decir
la empresa se financia con pasivos espontaneos, lo que indica que no tiene costo de financiamiento,
sin embargo, se debe manifestar que mantiene un Fondo de Maniobra positivo, es decir de $17.050
al afio 2025.

Proyeccién del Estado de Resultados
La tabla 8 muestra la proyeccién del Estado de Resultados de la microempresa objeto de estudio,

la misma que se elabord en base a las politicas detalladas en la tabla 6.

Tabla 8: Proyeccion Financiera Estado de Resultados

Cuentas 2020 2021 2022 2023 2024 2025
INGRESOS
TOTAL DE INGRESOS F131.123.08 $200.685.591 |#213.73007  |$227 62253 424241733 F258.175,16
COSTOS
TOTAL COSTOS 14651765 $154.527.65  |#166.703.46  |#1F7.545.57  |$133.056.03 $201.376.62
UTILIDAD BEBUTA EN VENTAS $44.811.38 $46.157.67 |$47.020.62 |$50.076.96 |$53.331.96 $56.798.54

GASTOS
GASTOS OPERACIONALES

Gasto de Administracion uWentas #539.51 $530,20 $530,20 $530,20 $530,20 F530,20
Gasto Depreciacidn $3.115.18 $1.96167 196167 196167 #1.235.00 $1.235.00
TOTAL GASTOS OPERACIDNALES $25.034.99 $26.036.39 |426.036.39 |426.036.39 |$26.036.39 $26.036.39
GASTOS NO OPERACIONALES

Gasto Financiero $1.136.56 $365.52 ¥ - ¥ - ¥ - 3 -
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES $1.136.86 $365.52 $ - 13 - 13 - $ -
TOTAL GASTOS $26.171,85 $26.401.91 |$26.036.39 |$26.036.39 |$26.036.39 $26.036.39
UTILIDAD META DEL EJERCICIO $18.639.53 $19.755.75 1$20.984.22 1$24.040.56 |$27.295.56 $30.762.14

Fuente: Elaborado por las Autoras

Se observa un incremento de la Utilidad Neta del Ejercicio al afio 2025 del 65,04% respecto al afio
2020, lo que indica que las politicas sugeridas estan dando resultado positivo.

El ROE, se ha incrementado en 7 puntos porcentuales, es decir, alcanza al 24,39% al afio 2025.

Discusion

El analisis financiero, es una herramienta de gran importancia para las microempresas, permite la
toma de decisiones gerenciales y el cumplimiento de las expectativitas a futuro; en este contexto,
se confirma que a través del analisis econdmico y financiero se detecta las debilidades ligadas al

inadecuado manejo financiero y a la incorrecta administracion de los negocios.
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Los resultados, producto del andlisis permite considerar procedimientos, politicas y métodos
establecidos para salvaguardar y optimizar los recursos econémicos y financieros de una empresa,

traducidos en maximizar su valor, sostenibilidad y crecimiento empresarial.

Conclusion

El analisis financiero permitié diagnosticar la situacion econémica y financiera de la Empresa
denominada “ABC” se observo ¢l inadecuado manejo de las masas patrimoniales tanto del activo
como del pasivo.

El andlisis horizontal es un método que permitio determinar la evolucion de la microempresa en
los afios 2018, 2019 y 2020, tanto del Estado de Situacion Financiera como del Estado de
Resultados.

El analisis vertical realizado al Balance de Situacién Financieray al Estado de Resultados evidencia
la estructura de las masas patrimoniales, relacionando cada una de las cuentas con un total
determinado.

El calculo de los Ratios Financieros aporta al diagnostico economico y financiero de las empresas,
permite la toma de decisiones eficaz y oportuna, considerando tener mayor relevancia cuando se
calcula en base a una serie de datos histéricos de cara a las proyecciones que pueden realizarse.
Las politicas financieras permiten manejar la operatividad de la liquidez como uno de los elementos
mas importantes dentro del manejo de finanzas de una empresa debido a que muestra su capacidad
para enfrentar los problemas en el corto y largo plazo.

Las proyecciones Financieras son vélidas como una herramienta de control, que permite realizar

correcciones y predecir el comportamiento econémico de las empresas.
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