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Resumen

El emprendimiento es el motor de desarrollo de las naciones y tienen un aporte importante en
desarrollo econémico de las ciudades, por lo que el objetivo de esta investigacion es de analizar las
habilidades emprendedoras que aportan al desarrollo econdmico de la ciudad de Loja. Se utilizé el
método descriptivo, de caracter explicativo, con el fin de caracterizar al emprendedor lojano e
interpretar sus habilidades se encuesto a emprendedores de la ciudad. En la investigacion se aplico
una encuesta a 354 emprendedores y estaba compuesta por 38 preguntas, adicional se utilizo el test
emprendedor desarrollado por la fundacién 360 y aplicado por el gobierno Espafia 2018. Los
principales resultados permiten demostrar que los emprendedores han desarrollado una buena
cultura emprendedora; ademas de que se ha evidenciado que los emprendedores han adquirido
habilidades emprendedoras, las mismas que se constituyen como la principal fuente del desarrollo
econdmico en la ciudad.

Palabras Clave: Emprendimiento; Habilidades; desarrollo; capacidades; emprendedores.

Abstract

The entrepreneurship is the engine of development of nations and have an important contribution
in the economic development, the objective of this research is to analyze the entrepreneurial skills
that contribute to the economic development of the city of Loja. We used the descriptive and
explanatory method to characterize the Loja entrepreneurs and interpret their skills found among
entrepreneurs. We used a survey was applied to 354 entrepreneurs, this was composed of 38
questions, in addition, applied the entrepreneurial test developed by the 360 foundation and the
Spanish government in 2018. The results demonstrate that entrepreneurs have developed a good
entrepreneurial culture; and the entrepreneurs have acquired entrepreneurial skills, the same ones
that constitute the main source of economic development in the city.

Keywords: Entrepreneurship; Skills; development; capabilities; entrepreneurs.

Resumo

O empreendedorismo é o motor do desenvolvimento das nagdes e tem um importante contributo
no desenvolvimento econémico das cidades, pelo que o objetivo desta investigacdo € analisar as
competéncias empreendedoras que contribuem para o desenvolvimento econdémico da cidade de

Loja. O método descritivo, de natureza explicativa, foi utilizado para caracterizar o empreendedor
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da Loja e interpretar suas competéncias em uma pesquisa com empreendedores da cidade. Na
pesquisa, foi aplicado um questionario a 354 empreendedores e composto por 38 perguntas, além
disso, foi utilizado o teste empreendedor desenvolvido pela fundacdo 360 e aplicado pelo governo
espanhol em 2018. Os principais resultados permitem demonstrar que os empreendedores
desenvolveram uma boa cultura empreendedora; além de ter sido demonstrado que o0s
empreendedores adquiriram competéncias empreendedoras, as mesmas que constituem a principal
fonte de desenvolvimento econdémico da cidade.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Habilidades; em desenvolvimento; capacidades;

empreendedores.

Introduccion

El emprendimiento se entiende como una idea principalmente en el &mbito empresarial, hoy en dia
es sin duda un fendmeno muy interesante, sobre todo si es innovador, Julia (2013) menciona que
los emprendimientos permiten generar y dinamizar los recursos econdmicos de un pais, siendo los
emprendedores capaces de crear nuevos negocios, lo que permiten crear nuevos puestos de empleo,
intensificar la competencia e inclusive mejorar la productividad a través de la innovacion. Dentro
de los altimos afios han sido fundamental para el crecimiento econémico a nivel mundial, siendo
el primer paso para iniciar nuevos proyectos o retos que le permitan a una persona, familias o
sociedades tener libertad econémica, por ello, es importante destacar que el emprendimiento, en
algunos casos, sirve de apoyo para generar fuentes de empleo en el sector o comunidad a la que se
este pretendiendo ingresar con una nueva idea de negocio (Lozano, 2020).

En este mismo sentido Lasio, Zambrano, y Coello, (2016) mencionan que el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) siendo el principal indicador sobre el emprendimiento en
Ecuador, consideran al emprendimiento como una pieza relevante para el desarrollo de actividades
que contribuyen con el crecimiento de la economia. Asi mismo, el Banco Mundial menciona que
el emprendimiento es el motor de desarrollo de las naciones, es decir, los emprendedores no son
resultado del desarrollo, sino un mecanismo propulsor del mismo.

Lasio et al. (2020) Alude que el emprendimiento es la alternativa sobre las condiciones de medida
para la favorabilidad del pais, el emprendimiento dentro del Ecuador es considerado como el pais
de la region con la tasa de Actividad Emprendedora Temprana (TEA), es decir, la tasa mas alta en
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Latinoamérica dando un 36,7%, de acuerdo al GEM, pero, el pais no posee todos los requisitos que
se necesita para crear un ecosistema econémico y sostenible para el emprendimiento.

Por otro lado, Rodriguez y Chaves (2015) concuerdan que para que la actividad emprendedora de
un pais se dinamice es preciso que las personas cuenten con los valores, habilidades y competencias
esenciales para desarrollar negocios con productos y servicios innovadores, Loja se ha destacado
en los ultimos afios por el alto espiritu de emprendimiento que tienen sus habitantes, sin embargo,
no todos los proyectos pueden consolidarse en el tiempo debido al limitado nivel de innovacion
que tienen los productos y servicios ofertados por los emprendedores lojanos.

Esta investigacion fue motivada por el interés en analizar las habilidades de los emprendedores y
su desarrollo en la ciudad de Loja, siendo preciso indagar en el mercado local cual es su
participacion dentro de los roles emprendedores y su aporte al desarrollo econémico, dando
respuesta la pregunta ¢ Por qué es necesario definir las habilidades emprendedoras como un aporte
al desarrollo econémico local?

Para dar respuesta a esta pregunta es necesario definir las habilidades emprendedoras y determinar
el por que los lojanos no desarrollan al maximo las habilidades que poseen, por ende, que tienen
un vacio de conocimiento y no generan un desarrollo econdmico para ellos como para la ciudad.
El trabajo desarrolla una vision tedrica sobre el desarrollo de las habilidades de los emprendedores,
se describe la metodologia y el andlisis de resultados que permiten evaluar las habilidades

emprendedoras y su aporte al desarrollo econdémico en la ciudad de Loja.

Revision de Literatura
El emprendimiento se ha concebido como un motor dinamizador de la economia, ante lo cual se

han generado diversos conceptos que se exponen a continuacion:

Autor Concepto
Bet-Goodiey Detectar oportunidades innovadoras a la creacion de
(2002) opciones.
Bratnicki (2005) El emprendimiento se desarrolla al plano de las tareas,

es decir, conductas que buscan transformar la forma de
vida de las personas, mover recursos y desarrollar
iniciativas. Presenta el emprendimiento como un
aumento que incluye cadenas de oportunidades
(eventos) y conductas (actividades) en el tiempo;
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presenta aquellos aspectos que pueden ser modelados
por iniciativas gerenciales.

Cuckivic &
Bartlett, (2007)

Capacidad de tomar riesgos en asuntos economicos,
especificamente, a la inclinacion de iniciar nueva
empresa y a las actividades de propietarios y gerentes de
pequefias y medianas empresas tendientes a hacerlas
crecer.

Es habilidad para percibir oportunidades y garantizar los
recursos necesarios y se acentla el hecho que como
habilidad no se encuentra distribuida equitativamente
entre los individuos, reconociendo al tiempo que puede
ser aprendida y ensefiada.

Drucker,

(1985);
citado en
Kwiatkowski,
(2004)

IAE, (2001);
citado en
Bruneau &

Machado, (2006)

Fases para iniciar un negocio, formular un plan
estratégico, organizar e invertir recursos tomando
riesgos y de igual forma los beneficios derivados de la
actividad.

Kirzner, (1997) y
Venkatarm,
(1997); citados
en
Bruneaun vy
Machado (2006)

Mas que un rasgo de personalidad es una conducta por
lo que los emprendedores ven el cambio como la norma,
buscando siempre el cambio, respondiendo a las
necesidades y aprovechando las oportunidades que se
puedan presentar.

Libro verde de la
Comision
Europea, (2003);
citado en
Mcelwee, (2006)

Define el emprendimiento como un modelo mental y el
proceso de crear y desarrollar una actividad econémica
combinando con cierto estilo gerencial, riesgo con
creatividad y/o innovacidn, ya sea en una organizacion
nueva o existente.

McCleary,
Rivers &
Schneller, (2006)

Desarrollo de creacién de valor, participando para ello
en cualquier fase (establecimiento, operacion o
inversion).

Nota: Tomada de Toca Torres, Claudia. Consideraciones para la formacién en emprendimiento: explorando nuevos
&dmbitos y posibilidades. Estudios Gerenciales. Octubre — diciembre 2010. Vol. 26 N° 117 (pp. 41- 58). Adaptada por
los autores.

En este mismo sentido, Garcia (2020) menciona que algunos emprendedores deciden emprender
un nuevo proyecto porque creen que, con una sola idea, un deseo y una pasion es suficiente. Pero
este no es un motivo suficiente, y prueba de ello es que mas del 90% terminan fracasando a los

pocos afnos.
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A pesar de estas estadisticas se puede entender que utilizamos el emprendimiento como motor de
nuestras ideas para cambiar las empresas en el entorno desde la perspectiva de la sostenibilidad
con el fin de tener un impacto positivo en el desarrollo social, econdmico y ambiental.

Pero para cumplir con este objetivo de motivar el desarrollo los emprendedores deben poseer
caracteristicas como las que menciona Sanchez Almagro (2003) relacionadas con los factores
motivacionales, caracteristicas personales, fisicas e intelectuales y competencias generales como
el liderazgo y la direccion.

Con este antecedente es importante mencionar lo establecido por Emprendedores (2019) sobre las
habilidades de los emprendedores las cuales describen su capacidad para lograr metas y objetivos.
Estas pueden ser habilidades, destrezas o habilidades innatas, pero también pueden cultivarse a
través de la practica, para Flores (2021) las habilidades emprendedoras se dividen en habilidades

técnicas, habilidades de gestion empresarial y habilidades emprendedoras personales.

Metodologia

En una primera instancia se reviso estudios previos sobre el tema de investigacion relacionado con
el emprendimiento, lo cual permitié generar una encuesta dirigida a un grupo de emprendedores
de la ciudad de Loja.

A través de la informacién de fuentes secundarias establecida en instituciones de control y
regulacién como el Servicio de Rentas Internas (SRI) del Ecuador, el plan de desarrollo y
ordenamiento territorial de la ciudad de Loja y los datos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC), se determind una muestra de 354 emprendedores de 4551 emprendedores
registrados.

A través del muestreo aleatorio no probabilistico se determinaros los parametros para el
levantamiento de informacidn, lo cual permitié controlar el margen de error en el levantamiento de
informacion e interpretacion de resultados, para el analisis de los datos se utiliz6 el método
descriptivo y explicativo, con el fin de evaluar al emprendedor lojano.

Para resolver la primera variable en estudio se utilizaron preguntas basicas, de esta manera permitié
analizar y obtener resultados para conocer la realidad de los emprendedores lojanos. Para la
segunda determinante en estudio mencionada evaluacion de habilidades emprendedoras se usé un
test emprendedor que permitio evaluar las habilidades emprendedoras, manteniendo una

metodologia de evaluacion con una escala de Likert (1-3) Esta prueba depende de la variabilidad
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de cada item y la participacion de esta en la variabilidad total del instrumento esto nos permitio
una mejor obtencion e interpretacion de resultados. Con el objetivo de facilitar su anélisis se
entenderan las habilidades emprendedoras de acuerdo a las caracteristicas emprendedoras
planteadas por Alcaraz (2011).

Para la tercera determinante se usd fuentes bibliogréficas primarias y secundarias sobre el
ecosistema emprendedor debido a que no existen estudios y no esta definido el ecosistema
emprendedor, pero se ha identificado a los actores que influyen en el ecosistema emprendedor de
la ciudad.

Para la cuarta determinante sobre el aporte al desarrollo econdémico, en estudio se emplearon
preguntas relacionadas con el desarrollo econémico en la ciudad. A nivel nacional, el canton Loja
aporta con el 1.5% del total de la produccidn del pais (lo cual lo ubica en el onceavo lugar de 224).

Mientras que, a nivel regional, el canton Loja concentra el 73% de la economia de la Provincia.

Resultados
La principal actividad econémica de los emprendimientos estd orientada al sector comercial,
seguida de actividades alimenticias, sector de la construccion, sector hotelero y turismo. Asi
mismo, el nivel educativo de los emprendedores se ubica en medio y tercer nivel, lo que indica que
existe un buen nivel educativo, con relacién a la edad de los emprendedores, se ubica en un rango
de 25 a 45 afios, es decir, orientada a la poblacion econdmicamente activa, siendo la mas
representativa en la poblacion lojana actualmente.
Los resultados que se obtuvieron en esta de fase de la investigacion:
1) Realidad de los emprendedores lojanos:
= Se evidencia que el emprendimiento en la ciudad de Loja existe una proporcion igualitaria
entre hombres y mujeres, tienen las mismas capacidades al iniciar un nuevo negocio.
= Poseen poco conocimiento con respecto a temas administrativos, no en todos los casos.
= Su nivel educativo esta por encima de la media
= Edad promedio iniciar emprendimiento es de 29 afios
2) Evaluacion de habilidades emprendedoras:
El test pretende mostrar en qué medida el emprendedor se adapta al perfil ideal de emprendedor.

Como cualquier prueba, es un sistema de puntuacion, cuyos resultados son indicativos. El
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contenido del cuestionario incluye situaciones y conflictos que un emprendedor puede

encontrar en el desarrollo de su actividad diaria. El resultado de la prueba es una verificacion

objetiva de donde se encuentra el emprendedor en relacion con ciertos estandares. Se trata de

revisar las fortalezas y debilidades, fortaleciendo los fuertes y mejorando los débiles. Una vez

realizada la prueba y obtenidos los resultados, se deben identificar las &reas de mejora y los

objetivos a alcanzar (UnLimitedSpain2021).

Figura 1. Rubrica para evaluar las habilidades emprendedoras

Tabla de resultados Ponderacion Detalle

60 0 mas puntos 3

De 30a59 puntos 2

Menos de 30 puntos 1

Sin duda dispones de un gran potencial y tu perfil es el del
emprendedor

esto no quiere decir que ya tengas asegurado el éxito

sigue adelante

relines bastantes caracteristicas adecuadas para ser un buen
emprendedor

sin embargo, hay ciertos puntos en los que te alejas un poco
de la cultura emprendedora

es necesario analizar tus puntos débiles y mejorarlos

aunque en tu perfil hay alguno de los caracteres emprendedor
en la mayoria de aspectos te sientes inseguro

intentar analizar las razones y adquirir habitos
emprendedores

Figura 2. Evaluacion de habilidades Emprendedoras

Caracteristicas

Ponderacién

de los Habilidades Emprendedoras 1 5 3
emprendedores

é;rrcra]g(i)(;lss;deras una persona adaptable a los 254%  10.17% 87.29%
Factores glzziejaggglanza en tus posibilidades y 5.08%  10.17% 84.75%
Motivacionales (;Ez imporfante para ti disponer de

autonomia en el trabajo? 2,50%  22,90% 74,60%

¢ Tienes facilidad de comunicacion? 7,60% 20,30% 72%

¢ Te consideras creativo? 10,50% 18,10% 71,50%

¢Afrontas los problemas con optimismo? 5,40%  23,40% 71,20%
Caracteristicas g&mg‘cfasliuéc;z'?at'va ante - situaciones 10,50% 13,30% 76,30%
personales 'Tierr)1esf redis .osicién ara asumir

(;iesgos,) predisp P 1550% 20,90% 63,60%

¢ Tomas notas escritas sobre tus proyectos? 28% 23,70% 48,30%
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R — it — il @ h hONTW.

¢Arriesgarias recursos propios si pusieras 2880% 2540% 45,80%
en marcha un proyecto empresarial?

AL Iresultarla facil asignar tareas a los 7.00%  28.20% 63,80%
demas?
¢Sabes trabajar en equipo? 10,50% 18,10% 71,50%
(;Sabgs_ administrar ~ tus  recursos 7.00%  33.30% 58,80%
economicos?
¢ Tienes facilidad para negociar con éxito? 10,50% 23,20% 66,40%
Caracteristicas ¢Planificas de forma rigurosa acciones
intelectuales  concretas para el desarrollo de un trabajoo 7,90%  30,80% 61,30%
un proyecto?
¢Te planteas los temas con vision de 13.30% 38,40% 48.30%
futuro?

g,Cu_mpIes los plazos que te fijas para 13.00% 33.30% 53.70%
realizar un trabajo?

_ z,Sien_tes motivacion  por  conseguir 18.10% 28,20% 53.70%
Competencias objetivos?
generales ¢ Te consideras profesionalmente bueno en
aquello que sabes hacer?
¢Sacrificarias tu tiempo libre si el trabajo
lo demanda?

20,90% 25,40% 53,70%

28,50% 10,20% 61,30%

Se puede observar que los emprendedores encuestados cumplen con las habilidades
emprendedoras, existiendo algunas similitudes propuestas por Alcaraz (2011) siendo las mas
representativas los factores motivaciones en la que cada emprendedor estd motivado por salir
adelante y ser su propio jefe debido a la confianza que se tienen al arriesgarse a tomar decisiones
que ayuden a crecer su negocio. Asi mismo, las caracteristicas intelectuales son un gran fuerte que

tienen junto con las caracteristicas personales que los definen como personas emprendedoras.

Figura 3. Correlacion test emprendedor*factor motivacional

éSientes motivacion por conseguir objetivos? _ 2

éCumples los plazos que te fijas para realizar un

trabajo? 25

o
o
5}
=
=
5}
N
N
5}
w
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Los emprendedores poseen diversas habilidades que ayudan al buen desempefio de su negocio,
entre ellos el factor motivacional por Alcaraz (2011), haciendo énfasis a los logros, reconocimiento
y desarrollo personal. De esta manera los emprendedores fijan objetivos y tiempo determinado para

cumplirlos
Figura 4. Correlacion Habilidades Emprendedoras*caracteristica personal

¢ Te consideras una persona
adaptable a los cambios? 2.85

¢Afrontas los problemas con
optimismo? 2.66

¢Sacrificarias tu:tiempo:libre si
el trabajo lo demanda? 2.33

¢Tomas la-iniciativa ante

¢ Tienes facilidad para negociar SO -
situaciones complejas nuevas?

con éxito? 2.56

2.66
¢ Te resultaria facil asignar ¢ Tienes predisposicion para
tareas a los demas? 2.56 asumir riesgos? 2.48

(Arriesgarias recursos propios
si-pusieras en marcha un
proyecto empresarial? 2.17

Respecto a las caracteristicas personales, el individuo emprendedor, debe aprovechar sus
habilidades y oportunidades del entorno, asumiendo riesgos que es una caracteristica fundamental
qgue menciona Alcaraz (2011) en la que debe estar dispuesto asumir sus propias ganancias y
pérdidas. Asi mismo, el tiempo que demanda su negocio es importante ya que la ganancia se ve en
lo que invierte y las tareas que realiza, teniendo como motivacion obtener un buen ingreso
econémico.

Es importante el trabajo en equipo ya que facilita el cumplimiento de objetivos, incrementa la
motivacién y la creatividad, y favorece las habilidades sociales de cada uno, asi mismo, lo sugiere
Alcaraz (2011) que el trabajo en equipo es una capacidad altamente valorada en el mercado laboral,

y es una de las caracteristicas mas demandadas por las empresas.
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Figura 5. Correlacion habilidades emprendedoras*caracteristica intelectual

¢ Tienes facilidad de
comunicacion? 2.64

O

¢ Sabes trabajar en ¢ Te consideras
equipo? 2.61 creativo? 2.61

¢Te consideras ]
profesionalmente ¢ Te planteas los temas
con vision de futuro?
bueno en aquello que
quetoq 235

sabes hacer? 2.33

Los emprendedores se destacan con las caracteristicas intelectuales al momento de emprender se
encuentran en busca de nuevas oportunidades o creando ideas de una forma muy especial donde
escriben, planifican, orientan sobre diversos asuntos referidos a su profesion, también son
comunicativos y creativos frente a la competencia del mercado. De igual manera, a mas de las
habilidades encuestadas Alcaraz (2011) propone ser veraz con la informacién planificada y tener

una vision comprensible frente a los problemas.

Figura 6. Correlacién competencias generales con el test emprendedor

¢Es importante para ti disponer de
autonomia en el trabajo? 2.72

¢ Tomas notas escritas sobre tus ¢ Sabes administrar tus recursos
proyectos? 2.20 econémicos? 2.51

¢Planificas de forma rigurosa acciones
concretas para el desarrollo-de un
trabajo o un proyecto? 2.53
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Los emprendedores poseen competencias generales es importante la busqueda constante de
oportunidades, tomar la iniciativa y administrar los recursos econémicos que resultan primordial
para el crecimiento del negocio en conjunto con una buena administracion y planificacion. Alcaraz
(2011) también menciona que las competencias generales hay que tener un liderazgo que conlleve

una buena direccion u gestion de la empresa.

Figura 7. Evaluacién De Habilidades Emprendedoras

¢Sacrificarias tu tiempo libre si el trabajo 300 ¢ Te consideras una persona adaptable a
lo demanda? ! los cambios?
¢ Te consideras profesionalmente bueno en ¢ Te consideras una persona adaptable a
aquello que sabes hacer? los cambios?

¢Sientes motivacion por conseguir
objetivos?

¢Es importante para ti disponer de
autonomia en el trabajo?

;Cumples los plazos que te fijas para

- . ¢ Tienes facilidad de comunicacion?
realizar un trabajo?

¢ Te planteas los temas con vision de

; Te consideras creativo?
futuro? ¢

¢Planificas de forma rigurosa acciones
concretas para el desarrollo de un trabajo
0 un proyecto?

¢Afrontas los problemas con optimismo?

¢ Tomas la iniciativa ante situaciones

¢ Tienes facilidad para negociar con éxito? - 5
complejas nuevas?

¢ Sabes administrar tus recursos
econémicos?

¢ Tienes predisposicion para asumir
riesgos?

;Sabes trabajar en equipo? ¢ Tomas notas escritas sobre tus

¢ Te resultaria facil asignar tareas a los ¢Arriesgarfas recursos PFOYRES pusieras
demas? en marcha un proyecto empresarial?

A través del test de una escala de Likert se evalud las habilidades verificando asi sus fortalezas y
debilidades, fortaleciendo los fuertes y mejorando los débiles.
» La mayoria de emprendedores encuestados al iniciar estan dispuestos a adaptarse a nuevos

cambios como: tecnoldgicos, automatizacion que son parte de los procesos de transformacion
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y crecimiento del emprendimiento, y los beneficios se veran directamente reflejados en la
innovacion de los productos o servicios.

= El optimismo es un aspecto y una caracteristica que ayuda al emprendedor durante su etapa
de introduccion en el mercado, los emprendedores lojanos mantienen una tendencia positiva
frente a las adversidades de su negocio.

= El riesgo es un potencial que puede atraer beneficios 0 amenazas se observa que mas de la
mitad de emprendedores tienen la predisposicion para asumir los riesgos dentro del mercado,
manteniendo frente a la competencia y problemas que afecten a su emprendimiento.

= El saber administrar recursos es sinénimo de un control al momento de emprender no hace
falta grandes inversiones, pero si mantener un control éptimo de los mismos se observa que la

mayoria de emprendedores tienen la habilidad de aprovechar bien sus recursos econdémicos.

Figura 8. Evaluacion General Habilidades Emprendedoras
300

254
250

200
150

100
63

50 23

o N

Sin Duda Dispones De Un Gran  En Principio Relnes Bastantes De Aunque En Tu Perfil Hay Alguno De
Potencial Y Tu Perfil Se Asemeja Las Caracteristicas Adecuadas Para Los Caracteres De Un
Bastante Al Del Emprendedor Ser Un Buen Emprendedor Emprendedor

3) Ecosistema emprendedor de la ciudad:
Es importante destacar que en la ciudad de Loja no existe un completo ecosistema emprendedor,
por lo que los emprendedores lojanos no poseen una comunidad de negocios, que sea apoyada por
leyes, ni mucho menos formada por una base de organizaciones e individuos inter actuantes que
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produzcan y asocien ideas de negocios, habilidades, recursos financieros y no financieros, que
resultan en empresas dindmicas como lo es en otras ciudades, sin embargo, existen instituciones
que desean crear este ecosistema para apoya a los emprendedores de la ciudad.
= El ecosistema emprendedor en la provincia de Loja ain no esta consolidado, si bien existen
los actores, estos desarrollan actividades de fomento al emprendimiento de manera individual,
por lo que sus niveles de incidencia e impacto son minimos.
= Los emprendedores lojanos no poseen una comunidad de negocios, que sea apoyada por
leyes, ni mucho menos formada por una base de organizaciones e individuos inter actuantes
que produzcan y asocien ideas de negocios, habilidades, recursos financieros y no financieros,

que resultan en empresas dinamicas como lo es en otras ciudades.

Caracterizacion del ecosistema emprendedor en la ciudad de Loja

Gobierno

MCPEC: El Ministerio Coordinacion de Produccion Empleo y Competitividad, genera, coordina,
articula, impulsa y evalla las politicas, programas, proyectos y estrategias de produccion, empleo
y competitividad del Consejo Sectorial de la Produccién, orientados al cambio de la matriz
productiva del Ecuador.

MIPRO: El Ministerio de Industrias y Productividad es la entidad del Estado encargada de formular
y ejecutar politicas pablicas, para la transformacion del patron de especializacion industrial, que
genere condiciones favorables para el Buen Vivir.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC): Mediante su portal web, con Si Emprende, el
INEC pone a disposicién de los emprendedores informacion especifica sobre el mercado, inversion,
empleados, entre otros, de acuerdo con el sector en el que se pretende emprender. Es una
herramienta todavia no muy difundida, pero de mucho aporte para investigar sobre un negocio.
Corporacion Financiera Nacional (CFN). Financia alternativas de emprendimiento mediante la
linea de crédito Socio Empresa, dirigida a estudiantes universitarios del ultimo afio de pregrado,
estudiantes de posgrado y personas que hayan egresado en los ultimos cinco afos. EI emprendedor
0 grupo de emprendedores deberan demostrar que no poseen otro negocio al momento de presentar
la solicitud, deberan sustentar toda la documentaciéon solicitada por la CFN, tanto a la solicitud del

crédito como en los correspondientes desembolsos
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Academia
Universidad Nacional de Loja: La Alma Mater a través del desarrollo de estas actividades busca
que los estudiantes se motiven y emprendan en proyectos que les permita obtener un ingreso y
contribuir al desarrollo economico de la urbe.
Universidad Internacional del Ecuador: Es la responsabilidad social de la universidad ofrecer la
posibilidad y oportunidad de obtener fondos adicionales. EI emprendimiento académico es el
proceso de la creacion de una empresa en la que participan los investigadores, cuyo objetivo es
llevar los resultados al mercado
Universidad Técnica Particular de Loja: La Céatedra de Innovacién y Emprendimiento de la
universidad, es una propuesta de formacion desafiante y dindmica que permite potenciar las
habilidades y competencias bajo un formato creativo e innovador
Fomentan e impulsan el espiritu emprendedor a través de:

=  Bootcamps (entrenamientos de alto rendimiento)

= Talleres y charlas

»  Practicas en empresas reales
Sector empresarial
Camara de comercio de Loja (CCL): Representar y respaldar la actividad de los comerciantes
lojanos a nivel nacional e internacional, impulsando el intercambio comercial, social y cultural con
la region norte del Peru.
Fundacién de desarrollo empresarial y social (Fedes): contribuye al fortalecimiento de capacidades
locales a partir del capital humano, el impulso al emprendimiento y el fomento de la investigacion
cientifica que permita mayores oportunidades de empleo y el mejoramiento de la calidad de vida
de las personas en una sociedad con equidad de género y respeto al medio ambiente en Ecuador.
GAD

= Municipio de Loja: EI Municipio de Loja a través de la unidad de Generacion de Empleo

trabaja en un proyecto que ayudan a sobresalir a los emprendedores.
= Bolsa de trabajo: la Bolsa de Global de Empleo y Trabajo del Municipio de Loja con el
propdsito de reforzar conocimientos y en otros casos permita a los ciudadanos emprender

en el campo laboral.
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Incubadoras

Prendho: Ofrecen a empresas el espacio y las herramientas de investigacion y desarrollo

de nuevos productos para llevar su idea de negocio a la realidad.

= Liderar: a través de la innovacion buscan contribuir al desarrollo del pais impulsando
nueva creacion de lideres jévenes involucrados en los cambios

= Emprendec: Son un centro de innovacion social que acompafia a emprendedores
mediante incubacion, tramitologia, marketing digital, consultoria, ademéas contamos con
una escuela de liderazgo e innovacion social para jovenes agentes de cambio.

= Coworking UTPL: Es un centro de innovacion y emprendimiento que busca potenciar
ideas. Ofrece a los emprendedores el espacio y las herramientas necesarias para la
investigacion y el desarrollo de nuevos productos o servicios

Las areas o lineas de accion son:
% Agroindustria

X Electrénica

X Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

X Bioemprendimiento

Coworking UNL: La Universidad Nacional de Loja abierta al cambio y generacion de resultados,

presenta a la ciudadania lojana y Region 7; el Centro de Negocios y Emprendimientos Coworking

Innova-T, orientado a toda la comunidad universitaria y lojana. Esté Centro de Negocios Innova-

T brinda servicios e ideas creativas para incrementar lineas de negocios de forma colaborativa y

ética.
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Figura 9. Ecosistema emprendedor de la ciudad de Loja.

NUEVOS
EMPRENDIMIENTOS

v

4) Aporte al desarrollo economico:

El aporte que generan los emprendimientos en el desarrollo econémico en la ciudad de Loja, a
través del emprendimiento fomenta la innovacion, mejora del nivel de vida de la ciudad, crea
empleos, inspiran a otros hacia el emprendimiento, aumenta el nimero de empresas y la produccion
de nuevos productos o servicios.

El emprendimiento es conocido por los altos riesgos al iniciar, sin embargo, los emprendedores
estan dispuestos a enfrentar aquellos riesgos. Ya que la empresa es el motor del desarrollo
economico local. Por ende, es importante destacar que el proceso de desarrollo econémico a través
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de los emprendimientos cuyo objetivo es atender las necesidades de las personas, con el propdésito
de producir e innovar bienes 0 servicios.
Por ello, existen roles de emprendimiento relevantes que aportan al desarrollo econémico de la
ciudad de Loja y con ello en el pais. Uno de los roles méas destacados es la generacion de empleo,
donde a medida que crezca el emprendimiento, este necesitara de mas personas y convertirse de un
negocio pequefio a una empresa, también mejora la calidad de vida de muchas familias lojanas,
siendo una esencial caracteristica del desarrollo econémico.
= A nivel nacional, el canton Loja aporta con el 1.5% del total de la produccion del pais (lo
cual lo ubica en el onceavo lugar de 224). Mientras que, a nivel regional, el cantén Loja
concentra el 73% de la economia de la Provincia.
= Losimpuestos y tributos sirven para financiar los gastos del estado, gracias a estos es posible
financiar la construccion de obras publicas como carreteras, estaciones eléctricas, aeropuertos,
etc. Con esto podemos evidenciar el aporte de los emprendedores lojanos mediante el pago de

impuestos contribuyen a la mejora econdémica a nivel nacional y local.

Figura 10. Aporte al desarrollo econdmico ciudad
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Discusion

Este documento presentd la evaluacion de las habilidades emprendedoras y su aporte al desarrollo

econdmico en la ciudad de Loja, el andlisis descriptivo de trabajos sobre el emprendimiento de

Pymes o individuales.

Los resultados de esta investigacion concuerdan con las referencias en los siguientes temas:
en la motivacion como la principal habilidad personal del emprendedor y que influye en todos
los ambitos de su emprendimiento [5], la falta de experiencia y de conocimientos, sumado al
entorno en el que se desenvuelven, ha ocasionado que muchos de ellos cierren a los pocos
afios [4], la determinacion del escenario actual a través del andlisis de ecosistemas
empresariales define el punto de partida para la consolidacidon de proyectos empresariales
nacientes, negocios nuevos y aporte fundamental para el desarrollo de la pequefia y mediana
empresa [8].

La clave del éxito del emprendimiento en la ciudad de Loja es cumplir con la mayoria de
caracteristicas emprendedoras para posteriormente mirar hacia adentro del negocio, saber
cuéles son los procesos o caracteristicas que distinguen su producto o servicio y cuales son
los que debe dominar a plenitud para crear la ventaja competitiva.

El aporte que generan los emprendimientos en el desarrollo econdémico en la ciudad de Loja,
a través del emprendimiento fomenta la innovacion, mejora del nivel de vida de la ciudad,
crea empleos, inspiran a otros hacia el emprendimiento, aumenta el nimero de empresas y la

produccién de nuevos productos o servicios.

Conclusiones

Como trabajo futuro esta previsto la capacitacion a los emprendedores lojanos por parte de las

autoridades que representan la ciudad, para que la ayuden a estas personas a mejorar e innovar a

través de sus habilidades creando productos y servicios de calidad a la poblacion lojana y al pais.

Se concluyé que la situacién actual en su mayoria cumple con las habilidades
emprendedoras con un total de 254 emprendedores disponen de un gran potencial y el perfil
que disponen se asemeja bastante al del emprendedor, asi mismo 63 emprendedores reinen

bastantes caracteristicas para ser un emprendedor y para finalizar 37 emprendedores retinen
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algunos aspectos para emprender, pero no los minimos que se necesitan para tener una
cultura emprendedora.

= El ecosistema emprendedor en la ciudad no esta definido, pero se ha logrado identificador
algunos actores mismos que involucran al emprendedor lojano, pero no es suficiente debido
a la falta de interés por parte de los entes publicos, gubernamentales y privados que son un
factor primordial para que los emprendimientos obtengan una mejor acogida.

= Los emprendedores lojanos aportan al desarrollo econémico local y predominan como uno
de los factores mas importantes dentro de la ciudad de Loja, el mismo que se dinamizan las
actividades productivas y econdémicas, al igual que el desarrollo econdmico, financiero y
humano, el emprendedor en todas sus dimensiones es una fuente de crecimiento, ya que

posibilita el desarrollo sostenible, la creacion y distribucién de riqueza.
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