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Resumen

La habilidad comunicativa de una persona hace referencia a la capacidad para expresar sus ideas
correctamente a los demas, hacerse entender y comprender, tanto en su rol de receptor como de
emisor. La presente investigacion se desarrolld teniendo en cuenta el siguiente problema
cientifico (Cémo fomentar el desarrollo de las habilidades comunicativas en la asignatura de
Estudios Sociales a los estudiantes del quinto afio de la Escuela Dr. Camilo Gallegos
Dominguez?, y asi obtener alternativas de soluciones que permita al docente acceder a estrategias
metodoldgicas, instrumentos y herramientas para aplicarlos en el entorno educativo y en lo
particular en esta area del conocimiento a fin de que los estudiantes mejoren su desempefio
académico. Teniendo en cuenta estos antecedentes se definen como propdsito disefiar una
estrategia didactica para fomentar las habilidades comunicativas de los estudiantes del quinto afio
de EGB en la asignatura de Estudios Sociales de la Escuela Dr. Camilo Gallegos Dominguez. El
estudio se orientd bajo el enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) de nivel descriptivo, ya que
buscd describir la variable de interés (habilidades comunicativas). Se trabajé con una muestra
poblacional de 27 estudiantes a quienes se les aplico una ficha de observacion para medir el nivel
de desarrollo de sus habilidades comunicativas y 10 docentes a los cuales se les aplicd una
encuesta. Es asi que, por medio del procesamiento, andlisis e interpretacion de datos se tuvo
como resultado que los estudiantes presentan un bajo nivel de desarrollo de las habilidades
comunicativas, quedando ello demostrado con los datos obtenidos, lo que demuestra la necesidad
de una estrategia didactica para resolver la problematica encontrada en la Escuela Dr. Camilo
Gallegos Dominguez de la ciudad de Montecristi, provincia de Manabi.

Palabras clave: Habilidades comunicativas; Escuchar; Hablar, leer y escribir; Estrategia.

Abstract

The communicative ability of a person refers to the ability to express their ideas correctly to
others, to make themselves understood and understood, both in their role as receiver and issuer.
The present investigation was developed taking into account the following scientific problem:
How to promote the development of communication skills in the subject of Social Studies to the
students of the fifth year of the Dr. Camilo Gallegos Dominguez School?, and thus obtain

alternative solutions that allow the teacher to access methodological strategies, instruments and
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tools to apply them in the educational environment and in particular in this area of knowledge so
that students improve their academic performance. Taking into account these antecedents, the
purpose is to design a didactic strategy to promote the communication skills of the fifth year EGB
students in the Social Studies subject of the Dr. Camilo Gallegos Dominguez School. The study
was oriented under the mixed approach (qualitative-quantitative) at the descriptive level, since it
sought to describe the variable of interest (communication skills). We worked with a population
sample of 27 students who were given an observation sheet to measure the level of development
of their communication skills and 10 teachers who were given a survey. Thus, through the
processing, analysis and interpretation of data, the result was that students have a low level of
development of communication skills, which is demonstrated by the data obtained, which
demonstrates the need for a didactic strategy to solve the problem found in the Dr. Camilo
Gallegos Dominguez School in the city of Montecristi, province of Manabi.

Keywords: Communication skills; Listen; Speak, read and write; Strategy.

Resumo

A capacidade comunicativa de uma pessoa refere-se a capacidade de expressar suas ideias
corretamente para os outros, de se fazer entender e entender, tanto em seu papel de receptor
quanto de emissor. A presente investigacao foi desenvolvida tendo em conta o seguinte problema
cientifico: Como promover o desenvolvimento de competéncias de comunicacdo na disciplina de
Estudos Sociais aos alunos do quinto ano da Escola Dr. Camilo Gallegos Dominguez?, e assim
obter solucGes alternativas que permitir que o professor tenha acesso a estratégias metodoldgicas,
instrumentos e ferramentas para aplica-los no ambiente educacional e em especial nessa area do
conhecimento para que os alunos melhorem seu desempenho académico. Tendo em conta estes
antecedentes, pretende-se desenhar uma estratégia didatica para promover as competéncias de
comunicacgédo dos alunos do quinto ano da EGB na disciplina de Estudos Sociais da Escola Dr.
Camilo Gallegos Dominguez. O estudo foi orientado sob a abordagem mista (qualitativa-
quantitativa) no nivel descritivo, pois buscou descrever a variavel de interesse (habilidades de
comunicacgédo). Trabalhamos com uma amostra populacional de 27 alunos que receberam uma
ficha de observacgédo para medir o nivel de desenvolvimento de suas habilidades de comunicacéo e

10 professores que receberam uma pesquisa. Assim, por meio do tratamento, analise e
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interpretacdo dos dados, o resultado foi que os alunos apresentam um baixo nivel de
desenvolvimento das habilidades de comunicacdo, o que € demonstrado pelos dados obtidos, o
que demonstra a necessidade de uma estratégia didatica para solucionar o problema encontrado
no Escola Dr. Camilo Gallegos Dominguez na cidade de Montecristi, provincia de Manabi.
Palavras-chave: Habilidades de comunicacdo; Ougo; Falar, ler e escrever; Estratégia.

Introduccion

Las habilidades comunicativas juegan un papel fundamental para comunicar con exactitud un
determinado asunto, de acuerdo con Pompa & Pérez (2015), estas se nutren ademas por el
conjunto de habilidades cognitivas, afectivas y comportamentales para manifestar conductas
apropiadas y efectivas en un contexto social y cultural determinado, que favorezcan un grado de
comunicacion suficientemente eficaz.

Segun Barrio & Barrio (2018) se enmarcan dentro de capacidades necesarias para realizar todo
tipo de tareas o actividades, por consiguiente, quienes no la desarrollen comenten errores en la
comunicacion y tiene problemas tales como no escuchar, decir lo que se piensa sin tener
prudencia, falta de credibilidad, falta de confianza, lenguaje verbal y no verbal pobre, problemas
para leer y escribir, problemas para hablar en publico, entre otras.

Al hablar de habilidades comunicativas se tener presente dos elementos: el lenguaje y la
comunicacion; el lenguaje comienza como un medio de comunicacion entre miembros de un
grupo. Gracias al lenguaje cada hombre adquiere la vision del mundo, la perspectiva cultural y
los modos de significar que singularizan su propia cultura.

Una de las estrategias didacticas todavia utilizadas cominmente por los docentes segun
Casimiro-Urcos, Casimiro-Urcos, & Ramos-Ticlla (2020) corresponde a las clases expositivas;
en esta estrategia el docente es el centro de la actividad el cual combina en mayor o0 menor grado
preguntas que los estudiantes responden a lo que se suma la realizacion y correccién de ejercicios
u otras tareas complementarias que permiten procesar la informacién y aplicar conocimientos que
permiten crear situaciones de cierta forma creativas que pueden favorecer el desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes. Estos elementos caracteristicos de los paradigmas
educativos tradicionales deben ser superados de manera definitiva para el logro real de | calidad

educativa.
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Se requiere para ello de alternativas de soluciones a la problematica que entre otras cosas permita
al docente acceder a estrategias metodologicas, instrumentos y herramientas para aplicarlos en el
entorno educativo a fin de que los estudiantes mejoren su desempefio académico.
Con estos antecedentes se plantea como objetivo general de Disefiar una estrategia didactica para
fomentar las habilidades comunicativas de los estudiantes del quinto afio de EGB en la asignatura
de Estudios Sociales de la Escuela Dr. Camilo Gallegos Dominguez. Para alcanzar el objetivo
general se establecen los siguientes objetivos especificos:
e Fundamentar tedricamente las estrategias didacticas y las habilidades comunicativas de
los estudiantes.
e Diagnosticar el estado actual del fomento de las habilidades comunicativas que poseen los
estudiantes en la asignatura de Estudios Sociales.

e Validar los resultados de la aplicacion de la propuesta de estrategia didactica.

Materiales y métodos

El enfoque de la investigacion es mixto, “este es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio 0 una serie de investigaciones para responder a
un planteamiento” (Ruiz-Medina, 2015, pag 15). En esta investigacion el enfoque cuantitativo se
aplica al determinar resultados numéricos utilizando la técnica de la encuesta y la observacion
con resultados que se concluyen con juicios de valor.

El tipo de investigacion utilizado es la descriptiva. Se considera descriptiva porque implica el uso
de herramientas con la finalidad de detallar la situaciéon del problema. “La investigacion
descriptiva se encarga de puntualizar las caracteristicas de la poblacion que esta estudiando. Esta
metodologia se centra mas en el “qué”, en lugar del “por qué” del sujeto de investigacion”
(Sampieri, 2008, pag. 88).

Las técnicas e instrumentos que se aplicaron para la recoleccion de informacion permitieron
obtener datos necesarios y su correspondiente andlisis, ademas de establecer posibles soluciones,
los instrumentos aplicados fueron: la encuesta a los docentes y ficha de observacion a los
estudiantes.

La poblacién de estudio que se tomo en cuenta para la investigacion fue de 27 estudiantes del 5to

grado y 10 profesores del mismo plantel con un total de 37 personas.
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Desarrollo

Estrategias didacticas

Se concuerda con lo mencionado por Reynosa-Navarro & Serrano-Polo (2020) quienes indicaron
que la estrategia didactica es un conjunto integrado y coherente de estrategias y técnicas,
actividades y recursos de ensefianza — aprendizaje que sirven para facilitar el desarrollo de los
aprendizajes planificados, segin los principios pedagdgicos de la formacion orientada al
desarrollo de competencias, estos sirven para desarrollar las capacidades de adquisicion,
interpretacion y procesamiento de la informacion.

NuUfiez-Lira & Gallardo-Lucas (2021) plantean que las estrategias didacticas determinan la forma
de llevar a cabo un proceso didactico, brindan claridad de como se guia el desarrollo de las
acciones para lograr los objetivos. Si se aplica en el ambito educativo, una estrategia didactica se
concibe como el procedimiento para orientar el aprendizaje.

Para Bravo-Mancero & Varguillas-Carmona (2015), una estrategia didactica también se puede
considerar como un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que se emplea de forma
intencional como instrumento flexible para generar un proceso de ensefianza aprendizaje de
forma significativas y solucionar problemas y demandas académicas.

En concordancia con los autores, se pudo establecer que las estrategias didacticas son
procedimientos organizados que tienen una clara formalizacion/definicion de sus etapas, y son
utilizadas normalmente por los docentes a fin de planificar la ensefianza y orientar al logro de los

aprendizajes a los estudiantes.

Clasificacién de las estrategias didacticas

La teoria demuestra que existen variadas opiniones acerca de la clasificacion de las estrategias
didactica, dependiendo de ciertas caracteristicas y del area a aplicar. Tal como lo realiza
Castellano Ascencio & Arboleda Montoya, (2013), que establece la clasificacion de las
estrategias en: preinstruccionales, coinstruccionales y posinstruccionales.  Para el caso, se
propone lo que establece Bravo-Mancero & Varguillas-Carmona (2015) quien propone la
clasificacion en funcidn de los elementos del proceso didactico, que tiene los siguientes aspectos:
Estrategias referidas al docente. Modelo centrado en la ensefianza (modelo didactico tradicional).
Estrategias referidas al contenido. Modelos didacticos tecnoldgicos.

Estrategias referidas al estudiante. Modelo didactico centrado en el aprendizaje
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Habilidades comunicativas

La comunicacion

El lenguaje es la herramienta que posibilita al hombre realizar o expresar sus ideas,
pensamientos, sentimientos y que se materializa a través de signos verbales produciendo la
comunicacion. El lenguaje y la comunicacion estan muy relacionados entre si, donde el lenguaje
aplica los signos y la comunicacién se vale de diferentes elementos donde se configura los signos
linguisticos. (Fédor-Simén, 2016)

De acuerdo con el concepto que precede, la comunicacion se define como una herramienta que
puede intercambiarse y ser sociable, la comunicacién desde el comienzo de la raza humana es
una necesidad fundamental para garantizar las relaciones interpersonales y el intercambio de

ideas, noticias, opiniones y sentimientos en general.

Tipos de comunicacion

Aunque existen diversas posiciones sobre una clasificacion de las formas de comunicacién, para
el presente estudio se tomara como referencia a las principales que son: comunicacién verbal,
comunicacion escrita y comunicacion no verbal propuesta por Marquez-Lépez & Cedefio-
Rengifo (2016).

Comunicacion verbal

Segun Bronstrup y Godoi (2016) los humanos somos seres sociales por naturaleza y, por lo tanto,
tenemos la necesidad de relacionarnos con los demas. Asi, la comunicacion cara a cara es la que
nos ofrece la ventaja de encontrar una respuesta a lo que necesitamos; requiriéndose dos o mas
persona que se encuentren fisicamente cerca, no importa si es en un lugar abierto o cerrado. Este
tipo de comunicacion es el mas importante y mas utilizado por el hombre. Se basa en la emision

de palabras o sonidos basados en un codigo y que, por lo tanto, hacen referencia a algo.

Comunicacion escrita
Se refiere a la utilizacion del lenguaje, pero de manera grafica. Por lo tanto, dicha comunicacion

se expresa a través de documentos como libros, cartas, informes, periédicos, revistas, etc. Aunque

Pol. Con. (Edicién nim. 70) Vol 7, No , Abril 2022, pp. 630-650, ISSN: 2550 - 682X



Katherine Lilibeth Alonso Anchundia, lIdelisa Esther Castro Bermudez

suele mantener una relacién con el lenguaje oral o verbal, lo cierto es que al momento de ser

escrito este tipo de comunicacion puede presentar ciertas diferencias. (Martinez-Vallvey, 2014)

Comunicacion no verbal

Segun Contreras-Delgado & Garibay-Rendon (2020) la comunicacion no verbal también es una
forma de comunicacion humana; nos demuestra que, aparte del lenguaje, existen muchos otros
signos pueden ser utilizados para transmitir mensajes con eficacia. La comunicacion no verbal es
mas que un conjunto de sefiales emocionales estrechamente vinculado a la comunicacion verbal
en las interacciones cara a cara.

El autor que precede en su conceptualizacion se determina que la comunicacion no verbal alude a
todos los signos y sistemas de signos no linglisticos que comunican o se utilizan para comunicar
incluyendo los habitos y las costumbres culturales en sentido amplio, apreciacion con la cual se

esta de acuerdo.

Las habilidades comunicativas

Las Habilidades Comunicativas se entienden como un conjunto de procesos linguisticos que se
desarrollan durante la vida, con el fin de participar con eficiencia y destreza, en todas las esferas
de la comunicacion y la sociedad humana. Hablar, escuchar, leer y escribir son las habilidades del
lenguaje. A partir de ellas, nos desenvolvemos en la cultura y la sociedad, y a través de su
desarrollo, nos volvemos competentes comunicativamente. (Sdnchez Ortiz & Brito Guerra, 2015)
Para Morales-Pupo, Caballero-Velazquez, & Marrero-Aballe (2019) las habilidades
comunicativas suponen el desarrollo de distintas capacidades (habilidades cognitivas,
disposiciones, conocimientos) en diversas situaciones de comunicacion, a menudo cambiantes.

Se puede establecer que al hablar de habilidades comunicativas hay que tener en cuenta dos
elementos: el lenguaje y la comunicacion; el lenguaje comienza como un medio de comunicacion
entre miembros de un grupo. Pues, a través del lenguaje se adquiere la vision del mundo, la
perspectiva cultural y los modos de significar la singularizacion de su propia cultura.

A manera de conclusion se puede establecer que, las habilidades comunicativas son las formas en
que el ser humano utiliza la lengua para diferentes propositos: comunicarse, aprender y pensar.
Estas son fundamentalmente cuatro: escuchar, hablar, leer y escribir. Las habilidades de escuchar

y hablar corresponden al nivel oral de la lengua y las de leer y escribir al nivel escrito.
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Estas cuatro habilidades pueden clasificarse en habilidades receptivas (escuchar y leer) y

habilidades productivas (hablar y escribir).

Clasificacion de las habilidades comunicativas

Baidez-Diaz (2016) plantea que hablar, escuchar, leer y escribir son cuatro habilidades
comunicativas que el usuario de una lengua debe dominar para poder comunicarse con eficacia
en todas las situaciones posibles. Lo que significa que el uso de la lengua solamente puede
realizarse de cuatro formas distintas, segn el papel que tiene el individuo en el proceso de
comunicacion, o sea, segun actie como emisor 0 como receptor, y segun si el mensaje sea oral o
escrito.

a.- Escuchar

Saber escuchar es comprender y reaccionar ante lo que dicen las personas con las que nos
relacionamos. Cuando una persona posee la habilidad de escuchar, comprende facilmente los
mensajes y actla de acuerdo con lo que ha comprendido.

b.- Hablar

Es dar a conocer por medio de la expresion oral lo que se piensa, se siente y se quiere. Quien
envia un mensaje en forma oral espera que los demas lo comprendan y actden de acuerdo con el
mismo. La habilidad de hablar tiene relacion directa con el vocabulario que maneja la persona,
éste le permite tener fluidez en la expresion y riqueza de contenido. (Pefarrieta-Bedoya, 2014)

C.- Leer

Jadan-Solis & Zambrano-Rodriguez (2019) manifiestan que leer es descifrar el contenido de lo
escrito en papel o en otro material, por otra persona o por uno mismo, con el fin de comprender
un mensaje. El proceso de lectura es complejo porque implica una serie de habilidades como el
analisis, la sintesis y la evaluacion.

“La lectura se define como un proceso constructivo al reconocer que el significado no es una
propiedad del texto, sino que se construye mediante un proceso de transacciones flexible en las
que el lector le otorga un sentido al texto” (Jadan-Solis & Zambrano-Rodriguez, 2019).

d.- Escribir

Es el acto de expresar ideas, sentimiento y deseos por medio de la forma escrita de la lengua. El

aprendizaje de la escritura, ademas del desarrollo de destrezas motrices, requiere de la habilidad
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para organizar las ideas con el fin de representarlas por medio del sistema escrito. (Pefiarrieta-
Bedoya, 2014)

La necesidad de escribir surge cuando buscamos comunicarnos con alguien a quien no podemos
transmitir un mensaje oral mente. La necesidad de extender el alcance de la comunicacion méas

alla de la emision sonora llevé a buscar otras formas de comunicar el mensaje.

Resultados
Resultados de encuesta aplicada a los docentes
Pregunta 1.- ;Considera usted que cuando los estudiantes presentan deficiencia en sus habilidades

comunicativas (hablar, escuchar, leer, escribir), se dificulta la interrelacion?

Fuente: Docentes

W Siempre
M A veces

Nunca

Figura 1: Deficiencia de habilidades comunicativas dificulta interrelacion.

Pregunta 2.- ¢Al evaluar las habilidades comunicativas de sus estudiantes utiliza factores como

dominio del tema tratado, destreza comunicativa, fonética y modulacion?

Fuente: Docentes

M Siempre

M A veces

Nunca

Figura 2: Docente evalGa tema tratado, destreza comunicativa, fonética y modulacion
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Pregunta 3.- ;Realiza un diagndéstico de las habilidades comunicativas a sus alumnos durante el

inicio o al final del ciclo escolar?

Fuente: Docentes

B Siempre
W A veces

¥ Nunca

Figura 3: Docente realiza diagnostico de habilidades comunicativas

Pregunta 4.- ;Considera que sus estudiantes tienen facilidad y claridad al comunicarse de manera

verbal?

Fuente: Docentes

20% M Siempre

M A veces

60% 20%

M Nunca

Figura 4: Estudiantes manifiestan facilidad y claridad al comunicarse de manera verbal

Pregunta 5.- ;Considera usted que la comunicacion escrita de los estudiantes es adecuada?
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Fuente: Docentes

B Siempre

M A veces
60%
M Nunca

Figura 5: Adecuado nivel de comunicacion escrita de los estudiantes

Pregunta 6.- ¢Aplica usted técnicas para desarrollar fluidez en las habilidades de hablar-leer?

Fuente: Docentes

M Siempre
W A veces

M Nunca

Figura 6: Docente aplica técnicas para el desarrollo de fluidez en habilidades de hablar-leer

Figura 7: Resultado del diagnéstico de las habilidades comunicativas realizado a los estudiantes
No ITEMS ALTERNATIVAS

Siempre | A veces Nunca

HABILIDAD DE ESCUCHAR
1 El estudiante hace las preguntas de lo que no | 30% 59% 11%

sabe o desea saber

2 El estudiante responde lo que ha comprendido | 30% 59% 11%

del texto escuchado

3 El estudiante comenta algunos hechos ocurridos | 22% 59% 18%
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gue escuchd de una lectura

4 El estudiante dice con sus propias palabras lo | 33% 48% 18%

que entiende de una cancion que se hizo

escuchar
5 Comprende las ideas principales de textos orales | 33% 48% 18%
HABILIDAD DE HABLAR
6 El estudiante describe y narra temas | 33% 48% 18%
relacionados a sus experiencias, necesidades e
intereses
7 Utiliza palabras de su ambiente para expresarse | 41% 41% 18%
8 Utiliza gestos o movimientos cuando quiere | 41% 41% 18%
decir algo
9 El estudiante levanta la mano antes de hablar 33% 41% 26%
10 El estudiante participa con una pronunciacion | 48% 41% 11%
entendible
HABILIDAD DE LEER
11 El estudiante lee textos con imagenes, | 33% 41% 26%

vocabularios y estructura formal

12 Lee en forma fluida diversos tipos de textos 30% 44% 26%

13 Anticipa el contenido del texto a partir de | 30% 44% 26%
imagenes

14 Lee textos que selecciona segun sus propoésitos | 30% 44% 26%
de lectura

15 Lee en forma autonoma, textos de su interés en | 22% 52% 26%

horarios pre establecidos
HABILIDAD DE ESCRIBIR
16 El estudiante escribe de izquierda a derecha | 70% 30% 0%

siguiendo la linealidad

17 Utiliza las reglas ortogréaficas y gramaticales | 44% 41% 15%
para otorgar coherencia y correccion a los textos

que produce.

18 Redacta textos siguiendo un hilo conductor, | 22% 52% 26%

respetando su estructura y utilizando los
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conectores propios de la narracién.

19 El estudiante dicta textos a su maestra indicando | 35% 47% 18%

lo que desea transmitir.

20 El estudiante elabora una carta con apoyo del | 41% 41% 18%

docente, teniendo en cuenta las partes de esta.

Fuente: Estudiantes del 5to grado

Figura 8: Resultado de la observacion a estudiantes post aplicacion de estrategia didactica.

No ITEMS ALTERNATIVAS

Siempre | A veces Nunca

HABILIDAD DE ESCUCHAR

1 El estudiante hace las preguntas de lo que no | 89%% 11% 0%

sabe o desea saber

2 El estudiante responde lo que ha comprendido | 89%% 11% 0%

del texto escuchado

3 El estudiante comenta algunos hechos ocurridos | 81% 19% 0%

gue escuchd de una lectura

4 El estudiante dice con sus propias palabras lo | 81% 19% 0%

que entiende de una cancién que se hizo

escuchar
5 Comprende las ideas principales de textos orales | 76% 20% 4%
HABILIDAD DE HABLAR
6 El estudiante describe y narra temas | 81% 19% 0%
relacionados a sus experiencias, necesidades e
intereses
7 Utiliza palabras de su ambiente para expresarse | 81% 19% 0%
8 Utiliza gestos o movimientos cuando quiere | 76% 20% 4%
decir algo
9 El estudiante levanta la mano antes de hablar 76% 20% 4%
10 El estudiante participa con una pronunciacion | 76% 20% 4%
entendible
HABILIDAD DE LEER
11 El estudiante lee textos con imagenes, | 74% 21% 5%
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vocabularios y estructura formal

12 Lee en forma fluida diversos tipos de textos 74% 21% 5%

13 Anticipa el contenido del texto a partir de | 74% 21% 5%
imagenes

14 Lee textos que selecciona segun sus propositos | 74% 21% 5%
de lectura

15 Lee en forma autbnoma, textos de su interés en | 74% 21% 5%

horarios pre establecidos
HABILIDAD DE ESCRIBIR
16 El estudiante escribe de izquierda a derecha | 70% 30% 0%

siguiendo la linealidad

17 Utiliza las reglas ortograficas y gramaticales | 74% 21% 5%
para otorgar coherencia y correccion a los textos

que produce.

18 Redacta textos siguiendo un hilo conductor, | 74% 21% 5%
respetando su estructura y utilizando los

conectores propios de la narracién.

19 El estudiante dicta textos a su maestra indicando | 74% 21% 5%

lo que desea transmitir.

20 El estudiante elabora una carta con apoyo del | 74% 21% 5%

docente, teniendo en cuenta las partes de esta.

Fuente: Estudiantes del 5to grado

En la habilidad comunicativa de hablar se puede establecer un aumento en el desarrollo de esta
destreza, pues el promedio de estudiantes es del 80% en niveles adecuados, quedando un 20% por
mejorar. Este Ultimo porcentaje se puede establecer como el grupo de atencién prioritaria.

En cuanto a la habilidad comunicativa de escuchar se requiere reforzar la destreza, aunque el
porcentaje de estudiantes que desarrollaron adecuadamente, es considerable, en ambas
actividades. En el tema escuchar se logro favorecer el proceso de construccion de significados,
los nifios escuchaban con atencion y comprendian la informacion que se les daba, construyeron

significados y afianzaron sus ideas.
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En lo que respecta a la habilidad comunicativa de leer, el porcentaje de estudiantes con adecuada
destreza es del 80%, necesitando el 20% de ellos el refuerzo necesario para alcanzar lo esperado,
aunqgue el nivel de este grupo no es deficiente. En el tema de leer también se encontraron
resultados positivos, se logrd que los nifios presenciaran y participaran activamente en los actos
de lectura y que construyeran por si mismos el sentido del texto.

En lo que respecta a la habilidad comunicativa de escribir, al igual que el de leer, el porcentaje de
estudiantes con adecuada destreza es del 80%, necesitando el 20% de ellos el refuerzo necesario
para alcanzar lo esperado, aunque el nivel de este grupo no es deficiente. La habilidad de escribir
se logré favorecer en el momento en que se familiarizaran con el lenguaje escrito, a partir de la

interpretacion de textos.

Conclusiones

A través de la fundamentacion tedrica se constatd la importancia del desarrollo de las habilidades
comunicativas (leer, hablar, escuchar, escribir) en los nifios para poner en practica dentro del aula
de clase, por lo que es necesario establecer estrategias adecuadas para este fin, que sirvan de
herramientas a los docentes.

Mediante la aplicacion de una prueba diagnostica inicial se pudo comprobar que los estudiantes
del quinto grado de la escuela “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” presentaban dificultad en
cuanto a sus habilidades comunicativas.

El disefio de una estrategia didactica para el desarrollo de las habilidades comunicativas de los
estudiantes, en la asignatura estudio sociales, permitio la ejecucién de la propuesta que consistid
en una serie de actividades por cada habilidad comunicativa.

A partir de la intervencion docente los nifios hablaron con mayor seguridad, intercambiaron sus
puntos de vista, escucharon, esperaron su turno para hablar, se mostraron motivados, interesados
y atentos a la lectura.

Al aplicar la propuesta se obtuvieron logros significativos en el desarrollo de las habilidades
comunicativas de los nifios, se demostro que el lenguaje es la herramienta por excelencia presente

en todo momento de la vida.
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