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Índices de violencia en el HRDT antes de la pandemia por COVID-19 

Resumen 

Este estudio da a conocer las atenciones y atendidos del servicio de psicología de casos de violencia 

del hospital Regional Docente de Trujillo durante el periodo 2015 - 2019. Es de tipo descriptivo 

denominado revisión documentada, con población muestra conformada por 253. Se concluyó que 

existe más atenciones y atendidos en los años 2015 y 2018, y menos en el 2016. Mas casos 

femeninos, pero prevalecen ambos sexos en el 2018. Más jóvenes y adultos, y menos adultos 

mayores. Más proceden de la provincia de Trujillo y pocos de otras provincias. El diagnóstico más 

frecuente fue Problemas relacionados con la violencia. Hay más casos tratados en el 2018 y menos 

en el 2015.  

Palabras clave: Índices; violencia; atenciones en hospital; pandemia COVID-19; casos tratados.   

 

Abstract 

This study reveals the attention and care of the psychology service of cases of violence of the 

Regional Teaching Hospital of Trujillo during the period 2015 - 2019. It is of a descriptive type 

called documented review, with a sample population made up of 253. It was concluded that there 

are more care and assistance in 2015 and 2018, and less in 2016. More female cases, but both sexes 

prevail in 2018. More youth and adults, and fewer older adults. More come from the province of 

Trujillo and few from other provinces. The most frequent diagnosis was Problems related to 

violence. There are more cases treated in 2018 and fewer in 2015. 

Keywords: Indices; violence; hospital care; COVID-19 pandemic; treated cases. 

 

Resumo 

Este estudo revela o atendimento e atendimento do serviço de psicologia aos casos de violência do 

Hospital Regional de Ensino de Trujillo durante o período de 2015 a 2019. É do tipo descritivo 

denominado revisão documentada, com amostra populacional composta por 253. Concluiu-se que 

há mais atenção e assistência em 2015 e 2018, e menos em 2016. Mais casos femininos, mas ambos 

os sexos prevalecem em 2018. Mais jovens e adultos, e menos idosos. Mais vêm da província de 

Trujillo e poucos de outras províncias. O diagnóstico mais frequente foi Problemas relacionados à 

violência. Há mais casos tratados em 2018 e menos em 2015. 

Palavras-chave: Índices; violência; Cuidados hospitalares; Pandemia do covid19; casos tratados. 
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Introducción  

Como consecuencia de la pandemia ocasionada por el incremento de casos de infección por el virus 

SARS 2 o también conocido como COVID 19, se decretó el estado de emergencia sanitaria y se 

adoptó la medida de inmovilidad y distanciamiento social, se incrementó la vulnerabilidad de las 

personas víctimas de violencia al estar más cerca del agresor que en su mayoría es una persona que 

vive en la misma casa además dificulta el acceso a redes sociales de apoyo. Es por ello por lo que 

es importante realizar un diagnóstico situacional de esta problemática y dentro de él conocer los 

índices de violencia de los últimos cinco años que preceden a la pandemia para poder implementar 

la calidad de atención de este tipo de casos. La atención de esta problemática en el Hospital 

Regional Docente de Trujillo dependía de la detección en otros hospitales de menor complejidad 

ya que sólo derivan los casos de afectación moderada a severa. Cuando se presentó las dos primeras 

oleadas de la pandemia el hospital fue asignado para atender casos de hospitalización de pacientes 

infectados por COVID 19, y se suspendió la atención por consulta externa, por emergencia y por 

hospitalización de pacientes que no estaban infectados lo que dificultaba aún más la atención de 

casos de violencia, sin embargo ante la posibilidad de no presentarse la tercera oleada poco a poco 

se han reactivado estos servicios y se implementará la atención a pacientes víctimas de violencia 

detectándolos por consulta externa y emergencia, como parte de este proceso se cree conveniente 

realizar este estudio como punto de partida para la mejora continúa de los servicios de salud en 

nuestro hospital. Cuyo objetivo es dar a conocer la cantidad de atenciones y atendidos de pacientes 

víctimas de violencia.   

 

Metodología 

Este estudio es de tipo descriptivo definido por Hernández, Fernández y Baptista (2003, p. 29) es 

“la que busca especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o 

cualquier otro fenómeno que sea sometido a análisis”. Se procedió a solicitar los reportes 

estadísticos de las atenciones realizadas por el servicio de psicología de los años 2015, 2016, 2017, 

2018 y 2019 para realizar la depuración de la información innecesaria o que atente contra la 

privacidad de los pacientes y se realizó un conteo global y por años de las atenciones psicológicas 

que presentan diagnósticos relacionados a la violencia, y de los atendidos o número de casos 

teniendo en cuenta diversas características. Se describió las características de la población muestra 

conformada por 253 atendidos que fueron víctimas de violencia.       
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Resultado 

Tabla 1: Número de atenciones psicológicas de casos de violencia por año. 

Año               2015  2016  2017  2018  2019 

 
Atenciones    185  51  83  168  99 

 

Descripción: En la tabla 1 podemos visualizar el número de atenciones psicológicas a pacientes 

víctimas de violencia incluyendo detección, tratamiento y seguimiento, se realizaron 185 en el año 

2015, 51 en el año 2016, 83 en el año 2017, 168 en el año 2018 y 99 en el año 2019. En donde se 

evidencia un incremento en los años 2015 y 2018, disminuyendo en el año 2016 

Tabla 2: Número de atendidos o casos de violencia por año. 

 Año  2015  2016  2017  2018  2019  

 
 Atendidos  77  21  39  66  50  

  

Descripción: En la tabla 2 podemos visualizar el número de atendidos o pacientes víctimas de 

violencia, se identificaron 77 casos en el año 2015, 21 en el año 2016, 39 en el año 2017, 66 en el 

año 2018 y 50 en el año 2019. En donde se evidencia un incremento en los años 2015 y 2018, 

disminuyendo en el año 2016. 

Tabla 3: Número de casos de víctimas de violencia por año según el sexo. 

 2015  2016  2017  2018  2019  

Sexo  N  %  N  %  N  %  N  %  N  %  

Masculino  25  32.47  6  28.57  17  43.59  33  50.00  18  36.00  

Femenino  52  67.53  15  71.43  22  56.41  33  50.00  32  64.00  

Total  77 100.00 21 100.00 39 100.00 66 100.00 50 100.00  

  

Descripción: En la tabla 3 podemos visualizar los números de pacientes víctimas de violencia según 

el sexo siendo 25 casos masculinos (32.47%) y 52 femeninos (67.53%) en el año 2015, 6 

masculinos (28.57%) y 15 femeninos (71.43%) en el año 2016, 17 masculinos (43.59%) y 22 

femeninos (56.41%) en el año 2017, 33 masculinos (50%) y 33 femeninos (50%) en el año 2018, 

y 18 masculinos (36%) y 32 femeninos (64%) en el año 2019. Lo que denota mayor número de 

casos femeninos exceptuando en el año 2018 en donde el porcentaje es igual en ambos sexos, el 

mayor número de casos de sexo masculino detectaron se realizaron en el 2018, el mayor número 
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de casos en el 2015, el menor número de casos de sexo masculino en el 2016 y el menor número 

de casos femeninos en el 2016. 

Tabla 4: Número casos de víctimas de violencia por año según el grupo etario. 

 2015  2016  2017  2018  2019  

Grupo etario  N  %  N  %  N  %  N  %  N  %  

Niños y adolescentes  31  40.26  9  42.86  17  43.59  16  24.24  12  24.00  

jóvenes y adultos  42  54.55  12  57.14  22  56.41  46  69.70  33  66.00  

Adultos Mayores  4  5.19  0  0.00  0  0.00  4  6.06  5  10.00  

Total  77 100.00 21 100.00 39 100.00 66 100.00 50 100.00  

  

Descripción: En la tabla 4 podemos visualizar los números de pacientes víctimas de violencia según 

el grupo etario siendo 31 casos de niños y adolescentes (40.26%), 42 de jóvenes y adultos (54.55%) 

y 4 de adultos mayores (5.29%) en el año 2015, 9 casos de niños y adolescentes (42.86%), 12 de 

jóvenes y adultos (57.14%) y 0 de adultos mayores (0.00%) en el año 2016, 17 casos de niños y 

adolescentes (43.59%), 22 de jóvenes y adultos (56.41%) y 0 de adultos mayores (0.00%) en el año 

2017, 16 casos de niños y adolescentes (24.24%), 46 de jóvenes y adultos (69.70%) y 4 de adultos 

mayores (6.06%) en el año 2018, y 12 casos de niños y adolescentes (24.00%), 33 de jóvenes y 

adultos (66.00%) y 5 de adultos mayores (10.00%) en el año 2019. Lo que denota mayor número 

de casos de jóvenes y adultos, y existiendo pocos casos de adultos mayores en el año 2019 y ningún 

caso en los años 2016 y 2017. El mayor número de casos de niños y adolescentes fueron detectados 

en el 2015, el menor número de casos de niños y adolescentes en el año 2016, el mayor número de 

jóvenes y adultos en el 2018 y el menor número de jóvenes y adolescentes en el 2016, se detectó 

en total 85 casos de niños y adolescentes, 155 casos de jóvenes y adultos y 13 casos de adultos 

mayores. 

Tabla 5: Número de casos de violencia por año según procedencia 

 2015  2016  2017  2018  2019  

Provincia  N  %  N  %  N  %  N  %  N  %  

Trujillo  67  87.01  20  95.24  38  97.44  66  100.00  49  98.00  

Otras provincias  10  12.99  1  4.76  1  2.56  0  0.00  1  2.00  

Total  77 100.00 21 100.00 39 100.00 66 100.00 50 100.00  
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Descripción: En la tabla 5 podemos visualizar los números de pacientes víctimas de violencia según 

el procedencia siendo 67 casos de la provincia de Trujillo (87.01%) y 10 de otras provincias 

(12.99%) en el año 2015, 20 casos de la provincia de Trujillo (95.24%) y 1 de otras provincias 

(4.75%) en el año 2016, 38 casos de la provincia de Trujillo (97.44%) y 1 de otras provincias 

(2.56%) en el año 2017, 66 casos de la provincia de Trujillo (100.00%) y 0 de otras provincias 

(0.00%) en el año 2018, y 49 casos de la provincia de Trujillo (98.00%) y 1 de otras provincias 

(2.00%) en el año 2019. Lo que denota mayor número de casos procedentes de la provincia de 

Trujillo, y existiendo pocos casos que proceden de otras provincias en el año 2015 y ningún caso 

en el año 2018, el menor número de casos procedentes de la provincia de Trujillo en el 2016, el 

mayor número de casos de Trujillo en el 2015, en total se detectaron 250 casos procedentes de la 

provincia de Trujillo y 13 casos proceden de otras provincias. 

Tabla 6: Número de casos de violencia por año según diagnóstico 

2015  2016  2017  2018  2019  

Diagnóstico  N  %  N  %  N  %  N  %  N  %  

Maltrato   9  11.69  4  19.05  11  28.21  5  7.58  3  6.00  

Abuso psicológico  1  1.30  2  9.52  3  7.69  1  1.52  0  0.00  

Abuso Sexual  0  0.00  1  4.76  3  7.69  2  3.03  3  6.00  

Negligencia y abandono  3  3.90  3  14.29  2  5.13  1  1.52  0  0.00  

Problemáticas con 

violencia  

64  83.12  11  52.38  20  51.28  57  86.36  44  88.00  

Total  77 100.00 21 100.00 39 100.00 66 100.00 50 100.00  

 

Descripción: En la tabla 6 podemos visualizar los números de pacientes víctimas de violencia según 

diagnóstico asignado siendo 9 casos de maltrato (11.69%), 1 de Abuso psicológico (1.30%), 0 

casos de Abuso sexual (0.00%), 3 de Negligencia y abandono (3.90%) y 64 de Problemáticas con 

violencia.  

(83.12%) en el año 2015, 4 casos de maltrato (19.05%), 2 de Abuso psicológico (9.52%), 1 casos 

de.  

Abuso sexual (4.76%), 3 de Negligencia y abandono (14.29%) y 11 de Problemáticas con violencia  

(52.38%) en el año 2016, 11 casos de maltrato (28.21%), 3 de Abuso psicológico (7.69%), 3 casos 

de. 
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Abuso sexual (7.69%), 2 de Negligencia y abandono (5.13%) y 20 de Problemáticas con violencia 

(51.28%) en el año 2017, 5 casos de maltrato (11.69%), 1 de Abuso psicológico (1.52%), 2 casos 

de Abuso sexual (3.03%), 1 de Negligencia y abandono (1.52%) y 57 de Problemáticas con 

violencia (86.36%) en el año 2018, y 3 casos de maltrato (6.00%), 0 de Abuso psicológico (0.00%), 

3 casos de Abuso sexual (6.00%), 0 de Negligencia y abandono (0.00%) y 44 de Problemáticas con 

violencia (88.00%)en el año 2019. Lo que indica que el diagnóstico más frecuente es el de 

problemáticas relacionados con violencia, y el diagnóstico ausente en el año 2015 es el de abuso 

sexual y en el 2019 es el de Abuso psicológico y negligencia y abandono, el mayor número de 

casos con diagnóstico de maltrato fueron detectados en el 2017, se detectó en total de 32 casos con 

diagnóstico de maltrato, 7 casos de abuso psicológico, 9 casos de abuso sexual, 9 casos de violencia 

y abandono y 196 casos con diagnóstico de problemas relacionados con violencia. 

Tabla 7: Número de casos de violencia por año según el tipo de caso. 

2015  2016  2017  2018  2019  

Tipo de caso  N  %  N  %  N  %  N  %  N  %  

Detectados  35  45.45  11  52.38  24  61.54  24  36.36  26  52.00  

En tratamiento   11  14.29  3  14.29  3  7.69  8  12.12  8  16.00  

Tratados  31  40.26  7  33.33  12  30.77  34  51.52  16  32.00  

Total  77 100.00 21 100.00 39 100.00 66 100.00 50 100.00  

  

Descripción: En la tabla 7 podemos visualizar los números de pacientes víctimas de violencia según 

el tipo de caso relacionado al progreso en el abordaje siendo 35 casos detectados  (45.45%), 11 en 

tratamiento  (14.29%) y 31 tratados (40.26%) en el año 2015, 11 casos detectados  (52.38%), 3 en 

tratamiento  (14.29%) y 7 tratados (33.33%) en el año 2016, 24 casos detectados  (61.54%), 3 en 

tratamiento  (7.69%) y 12 tratados (30.77%) en el año 2017, 24 casos detectados  (36.36%), 8 en 

tratamiento  (12.12%) y 34 tratados (51.52%) en el año 2018, y 26 casos detectados  (52.00%), 8 

en tratamiento  (16.00%) y 16 tratados (32.00%) en el año 2019. Lo que denota un mayor número 

de casos con tratamiento completo en el año 2018, un mayor número de casos solamente detectados 

en el 2015, el menor número de casos detectados y con tratamiento completo en el 2016, existen 

120 casos solamente detectados, 33 casos en proceso de tratamiento y 100 casos tratados 

completamente. 
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Conclusiones 

 El mayor número de atenciones y atendidos de pacientes víctimas de violencia se realizaron 

en los años 2015 y 2018. Se observo una disminución de atenciones e identificación de 

casos en el año 2016.  

 La mayor cantidad de casos de pacientes víctimas de violencia son de sexo femenino a 

excepción en el año 2018 donde prevalecieron ambos sexos.  

 Los casos más frecuentes durante el periodo 2015 al 2019 fueron jóvenes y adultos víctimas 

de violencia. Los casos menos frecuentes fueron los de adultos mayores víctimas de 

violencia.  

 La mayoría de los casos de pacientes víctimas de violencia proceden de la provincia de 

Trujillo. Existiendo pocos casos que proceden de otras provincias de la región La Libertad.  

 El diagnóstico más frecuente fue el de Problemas relacionados con la violencia y el menos 

frecuente es el de Abuso Sexual.  

 Existen más casos tratados completamente en el año 2018 y menos casos tratados 

completamente en el 2016.  
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