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Sistema de comunicacion por intercambio de iméagenes (PECS): Alternativa en la
comunicacion de nifios con autismo

—————————————————————————————
Resumen

El autismo es un trastorno generalizado del desarrollo que se presenta en los primeros afios de vida
y comunmente perdura a lo largo de toda la vida de la persona, afectando con severidad en la
infancia las areas de comunicacion e interaccion de los nifios que lo padecen. EI empleo de
estrategias para mejorar las habilidades comunicativas funcionales de los nifios con este trastorno
ha tenido un repunte importante en los Gltimos afios. El objetivo de este trabajo es el de identificar
los fundamentos tedricos y aportaciones investigativas basadas en el método del Sistema de
Comunicacion por el Intercambio de Imagenes como mejora para el desarrollo de las habilidades
comunicativas de nifios con autismo. Se emplea una investigacion bibliografica en la que se intenta
una aproximacion tedrica sobre el tema planteado, apoyandose en el analisis e interpretacion de
informacion, con un enfoque exploratorio e interpretativo y técnicas de observacion, recopilacion
de informacion y analisis bibliografico. Los resultados de este trabajo denotan un creciente interés
en los estudios de los ultimos afios por mejorar la comunicacion de los nifios autistas con resultados
favorables en la aplicacion del método para favorecer la interaccion y desarrollo de las habilidades
comunicativas de nifios con autismo, no obstante, la bibliografia no es muy abundante. Las
conclusiones destacan la importancia del método por su aceptable efectividad, asi como el ampliar
los conocimientos sobre su aplicacion e investigacion en otros contextos.

Palabras clave: PECS; sistema de imagenes; autismo; comunicacion verbal.

Abstract

Autism is a generalized developmental disorder that occurs in the first years of life and commonly
lasts throughout a person’'s life, severely affecting the communication and interaction areas of
children who suffer from it in childhood. The use of strategies to improve the functional
communication skills of children with this disorder has had a significant upswing in recent years.
The aim of this study is to identify the theoretical foundations and research contributions based on
the method of the Picture Education Communication System as an improvement for the
development of the communication skills of children with autism. A bibliographic research is used,
relying on the analysis and interpretation of information, with an exploratory and interpretive
approach and observation techniques, information gathering and documentary analysis. The results

of this study denote a growing interest in the studies of recent years to improve the communication
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of autistic children with favorable results in the application of the method to favor the interaction
and development of the communication skills of children with autism, however, the bibliography
is not very abundant. The conclusions highlight the importance of the method for its acceptable
effectiveness, as well as expanding knowledge about its application and research in other contexts.
Keywords: PECS; image system; autism; verbal communication.

Resumo

O autismo é um transtorno generalizado do desenvolvimento que ocorre nos primeiros anos de
vida e geralmente dura ao longo da vida de uma pessoa, afetando gravemente as areas de
comunicacdo e interacdo das criancas que sofrem com isso na infancia. O uso de estratégias para
melhorar as habilidades de comunicacdo funcional de criangas com esse transtorno teve um rebote
significativo nos ultimos anos. O objetivo deste trabalho € identificar os fundamentos tedricos e as
contribuicGes de pesquisa com base no metodo do Sistema de Comunicagéo para Troca de Imagens
como aprimoramento para o desenvolvimento das habilidades comunicativas de criangas com
autismo. E utilizada uma pesquisa bibliografica em que se tenta uma abordagem teérica sobre o
tema proposto, apoiando-se na analise e interpretacdo da informagéo, com abordagem exploratoria
e interpretativa e técnicas de observacdo, recolha de informacdo e andlise bibliografica. Os
resultados deste trabalho denotam um interesse crescente nos estudos dos Ultimos anos para
melhorar a comunicacgdo de criancgas autistas com resultados favoraveis na aplicagdo do método
para favorecer a interacdo e o desenvolvimento das competéncias comunicacionais de criangas
com autismo, no entanto, a bibliografia ndo ¢ muito abundante. As conclusdes destacam a
importancia do método para sua eficcia aceitavel, bem como ampliar o conhecimento sobre sua
aplicacdo e pesquisas em outros contextos.

Palavras-chave: PECS; sistema de imagem; autismo; Comunicacao verbal.

Introduccién

Desde hace un poco mas de medio siglo hay gran interés en todo el mundo sobre la prevalencia
del autismo, por lo que, en los ultimos afios toman fuerza las investigaciones para dar respuesta a
la interrogante de cuantas personas se ven afectadas por los Trastornos del Espectro Autista (TEA)
(Fortea, Escandell y Castro, 2013).
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Los trastornos del espectro autista (TEA) constituyen un conjunto de alteraciones en el
neurodesarrollo que afectan de forma global a las funciones cerebrales superiores del individuo y
que se expresan con un grado mayor o menor de afectacion de la inteligencia y del lenguaje (Mulas
et &l., 2010), lo que trae un sinnimero de efectos posteriores que se deben asumir con sensibilidad
y madurez. La Asociacion Americana de Psiquiatria (2013) define al autismo como un trastorno
del neurodesarrollo que aparece en los primeros afios de vida y, que, por lo general se detecta antes
de que concluya la primera infancia.

La familia constituye un apoyo inicial clave en el proceso de intervencion. La verificacion por
parte de los padres de que su hijo padece autismo, es muy dificil de asimilar (Martinez y Bilbao,
2008) y pese al incremento de casos de TEA en las ultimas décadas, aun existe un marcado
desconocimiento por parte de muchos sectores de la sociedad como la familia y el profesorado
respecto a cOmo actuar ante las primeras y posteriores sefiales que en los nifios revela el trastorno,
mas aln en los tratamientos o estrategias que se deben implementar en estos casos, ni saber cudl
es el mas efectivo.

A todo ello, la toma de conciencia en el caso del autismo es especialmente dificil puesto que se
trata de un trastorno asociado a una cierta ambigledad debido, entre otros aspectos, a la amplia
variabilidad del prondstico, a la ausencia de marcadores biolégicos, a la dificultad de los padres
para detectar sintomas tan sutiles como los que caracterizan al autismo en sus primeras etapas, a
la gran variabilidad que presenta (Martinez y Bilbao, 2008). De ahi que, la adecuacién del entorno
y la relacion en todos los contextos donde se interacciona el nifio ello facilita las habilidades
cognitivas, comunicacion verbal y adaptacion al entorno favorece el prondstico. Peor todavia en
los tratamientos o estrategias que se deben implementar en estos casos, ni saber cuél es el mas
efectivo.

Los nifios que padecen este trastorno generalmente estan aislados y se centran en un mundo oculto
presentando diversas dificultades en la habilidad de comunicarse e interactuar con los demas y en
la comprension de érdenes, puesto que no desarrollan el lenguaje y no logran entender a los demés
(National Institute on Deafness and Other Communication Disorders, 2020). Las dificultades en
el lenguaje son un rasgo distintivo, la mitad de la poblacién no desarrolla jaméas un habla funcional
y muchas de las interacciones se producen a través de modalidades no verbales. Dicha

caracteristica se relaciona con la adquisicién de capacidades de la teoria de la mente, especialmente
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con la reciprocidad en la comunicacién (Peirats, Martinez y Marin, 2019). Asi pues, es de crucial
necesidad que los nifios dispongan de un sistema de comunicacion que les permita establecer
relaciones con el entorno que los rodea (Mira 'y Grau, 2017).

Las intervenciones basadas en terapias se centran en trabajar dificultades especificas, generalmente
centrandose en el desarrollo de habilidades sociales y de comunicacion (patologia del lenguaje) o
en el desarrollo sensoriomotor que concierne a la terapia ocupacional (Mulas et al., 2010). Con
relacion a las primeras, el autor destaca las estrategias visuales e instruccion con pistas visuales,
lenguaje de signos, sistema de comunicacion por intercambio de imagenes (PECS), como una
alternativa muy util para favorecer la comunicacion en personas afectadas con el trastorno del
autismo. Cabe tener presente que todos los seres humanos requerimos desarrollar una
comunicacion funcional para interaccionar con el entorno que nos rodea y el PECS ofrece esa
posibilidad a muchas personas con un sinnimero de diagnosticos, entre ellos el TEA.

Numerosas investigaciones, como las revisiones bibliograficas, muestran su importancia en la
organizacion de los datos existentes sobre la implementacion e intervencion de diferentes sistemas
de comunicacion (Mizael y Aiello, 2013). Sin embargo, en lo que respecta a estudios relacionados
a la aplicacion y resultados del PECS en nifios y adolescentes autistas son relativamente escasos
en el contexto latinoamericano. De ahi el interés de este estudio en el que tuvo como proposito
revisar estudios relacionados con la aplicacion del método PECS en nifios con autismo para sus
mejoras en la comunicacion verbal.

A continuacion, se hace mencién a los aspectos que caracterizan el método PECS, asi como el

proceso de sus fases.

El Sistema de Comunicacion por el Intercambio de Iméagenes (PECS)

El Sistema de Comunicacion por el Intercambio de Imagenes (PECS) un sistema de comunicacion
alternativo que fue descrito por Frost y Bondy (1996), como un manual de capacitacion en
comunicacion alternativa para el aumento progresivo de las habilidades de comunicacién
interpersonal, especialmente para personas con dificultades severas de comunicacion (Almeida,
Machado y Cusin, 2005). Es asi que, el PECS mediante sus seis fases permiten al nifio ir
adquiriendo desenvolvimiento, comprensidén y comunicacién mientras pasa de una fase a otra;
empieza intercambiando una imagen u objeto deseado con el entrenador/terapista quien concedera

el intercambio como peticion, el método persiste con la ensefianza de discriminacion de imagenes
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y cdmo ponerlas ordenadamente en una frase, ya en las fases mas avanzadas se ensefia al nifio a

utilizar modificadores, a responder preguntas y a comentar (Pyramid Educational Consultants,

2019).

Tabla 1: Fases del PECS

FASE

CONSIGNA

Fase |
C6émo comunicarse

Los individuos aprenden a intercambiar imagenes individuales por articulos o
actividades que les gustan realmente.

Fase 11
Distancia y persistencia

Aun utilizando imagenes individuales, las personas aprenden a generalizar esta
nueva habilidad al usarla en diferentes lugares, con diferentes personas y a través
de distancias. También se les ensefia a ser comunicadores mas persistentes.

FASE 111
Discriminacion de Iméagenes

Las personas aprenden a elegir entre dos o mas imagenes para pedir sus cosas
favoritas. Estas se colocan en un Libro de Comunicacion — una carpeta anillada con
tiras autoadhesivas de bucle y de gancho, donde las imagenes se almacenan y se
toman facilmente para la comunicacién.

FASE IV
Estructura de la Oracién

Los individuos aprenden a construir oraciones simples en una Tira-frase
desmontable usando una imagen de “Quiero” seguida de una imagen del elemento
que se solicita.

FASE V
Peticiones en respuesta

Los usuarios aprenden a usar PECS para responder preguntas como “;Qué
quieres?”

FASE VI
Comentario

A los individuos se les ensefia a comentar en respuesta a preguntas como “;Qué
ves?”, “;Qué oyes?” Y “;Qué es?” Aprenden a componer oraciones comenzando

con “Veo”, “Escucho”, “Siento”, “Es un”, etc.
Fuente: (Pyramid Educational Consultants, 2019)

Como se ha mencionado, el PECS es un sistema Util para un sinnimero de diagnésticos y no
Unicamente para personas con TEA. Entre los multiples diagnosticos a mas de los nifios con TEA,
se lo puede desarrollar en casos de: Sindrome de Delecion, Sindrome de Aicardi, Sindrome de
Apert, Afasias, Apraxia—Dispraxia, Sindrome de Asperger, Sindrome de Rett, Retraso en el
desarrollo, Sindrome de Down, Sindrome de Turner, Sindrome de West, entre otros mas (Pyramid
Educational Consultants, 2019).

Samper (2012) hace mencidn que el PECS es un sistema de tarjetas con iméagenes que representan
acciones, dandole una mayor significancia y estableciendo como punto fuerte del sistema la
utilizacion de iméagenes, ya que se trabaja desde un inicio con la parte visual, aquella que en los
nifios con autismo es muy buena, logrando asi una buena memoria visual que va siendo progresiva

a medida que se van desarrollando las fases. Ademas, es esencial que se establezca una relacion
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entre objeto y el reforzamiento verbal para que la comunicacion vaya aumentando poco a poco.

Por otra parte, Pérez afirma que "el PECS es un método interactivo de comunicacién y de facil
aplicacion a personas con autismo no verbales, ya que proporciona a los sujetos la posibilidad de
iniciarse en la comunicacion utilizando reforzadores que resultan atractivos para ellos" (2015, p.
36).

Figura 1: Iméagenes en el libro-cuaderno de comunicacién PECS

Fuente: Aula abierta ARASAAC-PECS (2021)

Metodologia

El estudio se llevd bajo una investigacion bibliografica documental donde se busca un
acercamiento mas significativo con los saberes cientificos; a su vez, es un estudio de tipo
exploratorio e informativo en la que se recopilan conceptos con el propdsito de obtener un
conocimiento sistematizado de saberes cientificos (Méndez, 2008), con el objetivo de examinar
las diversas ideas y perspectivas de diversos autores sobre los fundamentos teéricos de la tematica
planteada, recopilando informacién de fuentes primarias a través de la basqueda de investigaciones
originales. Se utilizan recursos como el internet y empleando los siguientes descriptores: PECS,
autismo, comunicacion verbal, PECS en nifios con autismo; lo que permitié a través de ello
examinar y analizar los criterios de los diferentes autores sobre el autismo, las limitaciones en la
comunicacion de los nifios con autismo, el PECS y los resultados de aplicarlo en los nifios con
autismo. A su vez, se utilizo el método descriptivo con el fin de describir la informacion encontrada
en diferentes fuentes bibliograficas, para luego analizarlas, contrastarlas y sacar conclusiones
enriquecedoras sobre la utilizacion del método PECS en los nifios con autismo y, por ende, los

posibles beneficios que aportaria en la comunicacion verbal de dichos nifios. También se utilizaron
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técnicas como la recopilacion de informacion y analisis documental, para tener una vision mas
clara de la tematica tratada, la adquisicion y analisis de varios autores y contextualizaciones

conllevan a una mejor comprension del tema desarrollado.

Resultados y Discusion

El estudio realizado permite otorgar real importancia al PECS dentro del desarrollo de la
comunicacion de los nifios con autismo.

La mayoria de los nifios que presentan autismo requieren instruccion intensiva en la utilizacion de
sistemas de comunicacidn aumentativos, que favorezcan en su comunicacion, uno de ellos es el
sistema de comunicacion por el intercambio de iméagenes PECS (Ganz, Parker y Benson, 2009);
debido a que los nifios con autismo presentan dificultades en el area de socializacion y
comunicacion, lo que conlleva a aspectos como déficit en su interaccion social, patrones de
conductas, interés o actividades repetitivas (Romera, 2018), por tanto, es indispensable realizar
intervenciones en dichos nifios; ya que, las intervenciones son muy efectivas y desarrollan
competencias comunicativas, beneficiando la interaccion, comunicacion, y por ende, la expresion
de las necesidades béasicas de los nifios con autismo (Vanacloig, Marin y Martinez, 2020).

Segun Mizael y Aiello (2013) y en correspondencia con la literatura existente sobre el tema,
concluyen que el PECS parece ser un promotor de la comunicacién gestual y vocal en individuos
con TEA/ TGD y / o dificultades del habla, a pesar de que se lo conoce como una estrategia de
ensefianza individual. El éxito se pudiera deberse inicialmente a los intercambios de figuras,
realizados de forma independiente, seguidos de vocalizaciones y / o0 aproximaciones de palabras
con intencion comunicativa, llegando en algunos casos al habla funcional. Sin embargo, los datos
sobre lo que es necesario para tener éxito en las fases, asi como los aspectos de formacién que
deben existir para promover la comunicacion a través de PECS aln no estan claros (Mizael y
Aiello, 2013), por cuanto es necesario la continuacién de estudio sobre PECS.

Al mismo tiempo es importante tener en cuenta el lugar donde se desarrollara la aplicacion del
método PECS. Al respecto de esto Peirats, Martinez y Marin (2019) sefialan que es muy importante
que el progreso del método se desarrolle en un lugar habitual para el nifio, esto hara que lo pueda
incorporar con mayor facil en todos los ambitos de su entorno; al mismo tiempo mencionan que

es muy importante la colaboracion de las familias en este proceso, ya que es muy importante que
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la mejora de la comunicacién se desarrolle con las personas que mas interactda el nifio. Por tanto,
la familia es fundamental en las intervenciones de nifios con autismo; las familias deben participar
en dicha intervencion y partir desde ese ambito familiar para contribuir en la interaccion social en
general (Vanacloig Lopez et al., 2020).

Con relacion a la aplicacion del PECS en un grupo de nifios Pérez (2015) sostiene que es muy
importante partir de las necesidades de cada nifio e implementar las estrategias pautadas para cada
uno de ellos, de este modo mejoraran las habilidades de comunicacion e interaccién, al mismo
tiempo, enfatiza que el PECS es muy interactivo y de facil aplicacion logrando una intencionalidad
comunicativa en los nifios con autismo. Por tanto, es indispensable realizar planes de intervencion
utilizando este método, ya que presenta grandes beneficios en los nifios con autismo; el PECS es
un sistema de comunicacion que favorece en la inclusion social de los nifios con autismo, mejora
la expresidn oral, siendo un buen estimulador del lenguaje (Zebiri, 2020).

Por otro lado, se hace hincapié en la adecuada utilizacion del método junto al respectivo tablero o
cuaderno de comunicacion que coadyuva en el mejoramiento del acto comunicativo; es asi que,
mediante la intervencion con el método PECS el nifio mejora su intencion comunicativa, llegando
a expresar sus necesidades personales, interés o diversas peticiones descritas y observadas
mediante el cuaderno de comunicacién (Santos, 2019). En efecto, al utilizar el PECS y por su
intermedio un cuaderno de comunicacion hace que sea mas facil utilizarlos en diversos contextos,
ya que permitird emplearlo en la escuela, en el hogar, en las terapias y en una variedad de lugares
(Garcia, 2017), lo que mejora la comunicacion con el entorno educativo, familiar y social.

En cuanto al entorno social de los nifios con autismo es un &mbito que en la mayoria de los casos
se torna con problemas, debido a la exclusién o discriminacion que hay por parte de las demas
personas por las diversas sintomatologias que desarrollan estos nifios; por lo cual, Charlop,
Carpenter, Loc, LeBlanc y Kellet (2002) hacen énfasis que el PECS es muy eficaz e importante
para el aumento del habla en nifios con autismo, a su vez recalcan que la utilizacion de imagenes
0 pictogramas conlleva al descubrimiento de su propia autonomia y que al aplicarlo los nifios
desarrollan comportamientos comunicativos mejorando sus relaciones sociales.

El método PECS parece despertar un singular interés en los ultimos afios en el campo cientifico
dado a su implementacién como alternativa en la comunicacion a favor de nifios y jovenes con
autismo. Palacios (2016) sostiene que el PECS es un gran potenciador del lenguaje, logrando

aumentar el repertorio de vocabulario de los nifios, este sistema permite la comunicacion tanto con
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los adultos, como con los nifios de su edad; a su vez, promueve también la inclusion social, permite
su utilizacion en varios contextos porque facilita su generalizacion, de esa manera se consigue que

el nifio logre comunicarse espontaneamente.

Consideraciones finales

De acuerdo con el aporte bibliogréafico sobre el Sistema de Comunicacién por el Intercambio de
Iméagenes (PECS) como alternativa en la comunicacion de nifios con autismo se concluye que:

El método PECS es una alternativa metodologica que contribuye de modo significativo en el
desarrollo de la comunicacion verbal de los nifios con autismo. Lo anterior se da gracias a sus
distintas fases que, sistematicamente aplicadas, permiten por lo general al nifio desenvolverse,
interactuar y desarrollar progresivamente una comunicacion funcional.

Es fundamental promover la practica investigativa y educativa acerca del sistema PECS. Si bien
es cierto en variados contextos parece tener buenos resultados y responden a la efectividad del
método y la comunicacion se ve favorecida, el desarrollo de su aplicacion en diferentes escenarios
puede allanar el camino hacia una practica educativa mas incluyente y participativa capaz de
mejorar logros de aprendizajes en los nifios con diferentes trastornos comunicativos como es el
caso de los alumnos con TEA. De este modo se verian fortalecidas otros agentes claves del

contexto socioeducativos como el profesorado y la familia.
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