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Gloria Sosa Paucar

Resumen

Los recursos audiovisuales se han convertido, por su valor e influencia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, en recursos educativos, generando asi grandes posibilidades para los alumnos para
desarrollar plenamente las competencias educativas basicas como la lectura, escritura y habla. Por
lo cual, el objetivo general es analizar los recursos audiovisuales y el desarrollo de competencias
comunicativas en estudiantes de primaria. La metodologia aplicada para el desarrollo esta basada
por un disefio bibliografico con un tipo de investigacion documental. Los resultados se basaron en
el andlisis de los recursos audiovisuales en la educacion, en los criterios de seleccion de un recurso
audiovisual y en las competencias educativas. Como conclusién, al implementar estrategias
pedagdgicas que contengan en su curriculo una incorporacion enfatica de uso y aplicacion de
recursos audiovisuales va a derivar en un cambio de actitud de los educandos, participaran mas
activamente, seran capaces de organizarse en grupos de trabajo y sentirse identificados con las
tematicas propuestas, es decir se generaran cambios en la motivacién; asimismo se incrementara
su capacidad para utilizar y gestionar diferentes elementos tecnoldgicos y herramientas
informaéticas para consultar y organizar sus trabajos y deberes colaborando asi con la obtencion de
las competencias estipuladas; en Peru, las cinco competencias planteadas se veran favorecidas en
cuanto el estudiante de primaria también desarrolle capacidades como la de observacion y analisis
del entorno; la interpretacion de sonidos, formas y colores, volviéndolo mas creativo; la descripcion
verbal de lo que le rodea y por ende una evolucién de su capacidad critica.

Palabras claves: TIC; educacion; recursos audiovisuales; competencias.

Abstract

Audiovisual resources have become, due to their value and influence on the teaching-learning
process, educational resources, thus generating great possibilities for students to fully develop basic
educational skills such as reading, writing and speaking. Therefore, the general objective is to
analyze audiovisual resources and the development of communication skills in primary school
students. The methodology applied for development is based on a bibliographic design with a type
of documentary research. The results were based on the analysis of audiovisual resources in
education, on the criteria for selecting an audiovisual resource and on educational competences. In
conclusion, by implementing pedagogical strategies that contain in their curriculum an emphatic

incorporation of the use and application of audiovisual resources will lead to a change in the attitude
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of the students, they will participate more actively, they will be able to organize themselves in work
groups and feel identified with the themes proposed, that is, changes in motivation will be
generated; Likewise, their ability to use and manage different technological elements and computer
tools will be increased to consult and organize their work and duties, thus collaborating with the
obtaining of the stipulated competences; In Peru, the five competencies proposed will be favored
as the primary school student also develops capacities such as observation and analysis of the
environment; the interpretation of sounds, shapes and colors, making it more creative; the verbal
description of what surrounds him and therefore an evolution of his critical capacity.

Keywords: ICT; education; audiovisual resources; skills.

Resumo

Os recursos audiovisuais tornaram-se, por seu valor e influéncia no processo ensino-aprendizagem,
recursos educacionais, gerando grandes possibilidades para que os alunos desenvolvam plenamente
as habilidades educacionais basicas como leitura, escrita e fala. Portanto, o objetivo geral é analisar
0s recursos audiovisuais e o desenvolvimento das habilidades de comunicagdo em alunos do ensino
fundamental. A metodologia aplicada para o desenvolvimento é baseada em um desenho
bibliografico com um tipo de pesquisa documental. Os resultados foram baseados na analise dos
recursos audiovisuais na educacdo, nos critérios de selecdo do recurso audiovisual e nas
competéncias educacionais. Em conclusdo, ao implementar estratégias pedagdgicas que contenham
no seu curriculo uma incorporagao enfatica no uso e aplicagdo dos recursos audiovisuais vai levar
a uma mudanca na atitude dos alunos, eles vao participar mais activamente, vdo poder organizar-
se no trabalho grupos e se sentirem identificados com os temas propostos, ou seja, mudancas na
motivacdo serdo geradas; Da mesma forma, sera aumentada a sua capacidade de utilizacdo e gestdo
dos diferentes elementos tecnoldgicos e ferramentas informaticas para consultar e organizar o seu
trabalho e funcdes, colaborando assim para a obtencdo das competéncias estipuladas; No Peru, as
cinco competéncias propostas serdo favorecidas, pois o aluno do ensino fundamental também
desenvolve capacidades como observacéo e analise do meio ambiente; a interpretacdo de sons,
formas e cores, tornando-0 mais criativo; a descrigdo verbal do que o cerca e, portanto, uma
evolucdo de sua capacidade critica.

Palavras-chave: TIC; Educacdo; Recursos audiovisuais; competéncias.
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Introduccion

En los ultimos afios la forma de educar ha cambiado gracias a los avances de las herramientas
tecnopedagdgicas, a través del desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC). Elauge de las TIC ha sido exponencial, pero sobre todo ha generado un impacto en la calidad
de vida de las sociedades, acercando la informacion y aumentando la comunicacion entre las
personas. Estas representan el término que explora toda forma de tecnologia usada para crear,
almacenar, intercambiar y procesar informacion en sus varias formas, tales como datos,
conversaciones de voz, imagenes fijaso en movimiento, presentaciones multimedia y otras
formas(Cruz, Pozo, Aushay, & Arias, 2019). Esto por supuesto a desarrollado un crecimiento en el
conocimiento.

En este sentido, la educacion, en todos los niveles, no escapa ante esta situacion, por lo que se ha
visto en la obligacion en modificar sus herramientas pedagdgicas en unas herramientas acordes a
los avances constantes de las TIC. Para Espinoza, Jaramillo, Cun y Pambi (2018)las TIChan sido,
ademas, objeto de estudio de diversos autores que han profundizado en su significado y
determinado los beneficios de su implementacion en el contexto educativo al tener un rol
protagonico e indispensable en los modelos educativos actuales presentandose en estos como
herramientas activas y didacticas que optimizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, proveen al
docente de nuevas e innovadoras metodologias y al estudiante de medios didacticos que motivan y
favorecen su aprendizaje.

Es asi, como estas nuevas tecnologias presentan unas ventajas que deben ser consideradas a la hora
de poderlas vincular con la educacion y en las cuales tienen que ser consideradas por los estrategas
pedagogos, los profesores. Estas se describen en la Tabla 1.

Del mismo modo, Espinoza et al. (2018) argumenta que son diversas las ventajas que se desprenden
de la introduccion de las TIC en el &mbito educativo, el primero de ellos es que durante los ultimos
afios se ha visto una revolucion en los procesos educacionales (cambiando, sobre todo, el enfoque
de un proceso enfocado en el docente a uno basado en el alumno); se han convertido en
herramientas didacticas para el trabajo de educadores y educandos, haciendo mas eficaz la gestion
de los sistemas educativos. Una de las ventajas mayoritarias que traen consigo las TIC es el Internet
el cual brinda variados recursos que facilitan el acceso y procesamiento de la informacion

susceptible de ser transformada en conocimiento. Estas tecnologias, finalmente, han democratizado
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la educacion, dando oportunidades a todas las personas por igual, y convirtiéndose en un camino
universal hacia el conocimiento.

Del mismo modo, estas ventajas han permitido incorporar, aun mas, a la educacion con estas
herramientas TIC. Por supuesto estas potencialidades estan vinculadas al interés de como los
estudiantes mejoran el aprendizaje en la participacion de las actividades (Coll, 2009). También esta
incorporacion produce nuevos retos en la educacion. Entre ellos, Sanchez (2019)menciona la
formacion del profesorado en uso de TIC, la adecuacion de las infraestructuras de los centros
educativos y, finalmente, la adquisicion de recursos tecnoldgicos con los que antes no se contaba,
entiéndase por estos, instalacion de Internet, computadoras, tabletas digitales, pizarras tactiles, etc.
Aunado a la mejora de la evaluacién de los programas e instrumentos promoviendo una adecuacién
inteligente de los mismos, esto con el fin de lograr avanzar mas alla de indicadores cuantitativos

para lograr capitalizar las grandes oportunidades futuras del pais (Milia, 2014).

Tabla 1: Caracteristicas de las TIC.

CARACTERISTICA DEFINICION

La interactividad es posiblemente la caracteristica mas importante de las TIC para
su aplicacion en el campo educativo. Mediante las TIC se consigue un
intercambio de informacién entre el usuario y el ordenador. Esta caracteristica
permite adaptar los recursos utilizados a las necesidades y caracteristicas de los
sujetos, en funcion de la interaccion concreta del sujeto con el ordenador.

Interactividad

La interconexion hace referencia a la creacion de nuevas posibilidades
tecnoldgicas a partir de la conexion entre dos tecnologias. Por ejemplo, la
telematica es la interconexion entre la informatica y las tecnologias de
comunicacidn, propiciando con ello, nuevos recursos como el correo electrénico,
los IRC, etc.

Interconexion

Las redes de comunicacion y su integracion con la informética, han posibilitado
el uso de servicios que permiten la comunicacion y transmision de la informacion,

Instantaneidad . L -
entre lugares alejados fisicamente, de una forma réapida.

El proceso y transmision de la informacion abarca todo tipo de informacion:

Elevados parametros de  textual, imagen y sonido, por lo que los avances han ido encaminados a conseguir

calidad de imageny  transmisiones multimedia de gran calidad, lo cual ha sido facilitado por el proceso
sonido de digitalizacion.

Su objetivo es que la informacidn de distinto tipo (sonidos, texto, imagenes,
animaciones, etc.) pueda ser transmitida por los mismos medios al estar
Digitalizacion representada en un formato Gnico universal. En algunos casos, por ejemplo, los
sonidos, la transmision tradicional se hace de forma analdgica y para que puedan
comunicarse de forma consistente por medio de las redes telematicas es necesario
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su transcripcion a una codificacion digital, que en este caso realiza bien un soporte
de hardware como el MODEM o un soporte de software para la digitalizacion.

El impacto de las TIC no se refleja Gnicamente en un individuo, grupo, sector o
pais, sino que, se extiende al conjunto de las sociedades del planeta. Los propios
conceptos de "la sociedad de la informacion” y "la globalizacion", tratan de
referirse a este proceso.

Penetracion en todos los
sectores (culturales,
econdémicos, educativos,
industriales...)

Las TIC estdn produciendo una innovacion y cambio constante en todos los
ambitos sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no siempre
indican un rechazo a las tecnologias o medios anteriores, sino que en algunos
casos se produce una especie de simbiosis con otros medios. Por ejemplo, el uso
de la correspondencia personal se habia reducido ampliamente con la aparicion
del teléfono, pero el uso y potencialidades del correo electronico ha llevado a un
resurgimiento de la correspondencia personal.

Innovacion

La propia complejidad empuja a la aparicion de diferentes posibilidades y

herramientas que permiten un manejo automatico de la informacion en diversas
Tendencia hacia actividades personales, profesionales y sociales. La necesidad de disponer de
automatizacion. informacién estructurada hace que se desarrollen gestores personales o

corporativos con distintos fines y de acuerdo con unos determinados principios.

La utilidad de las tecnologias puede ser muy diversa, desde la mera comunicacion
entre personas, hasta el proceso de la informacion para crear informaciones
nuevas.

Diversidad

Fuente: (Cabero (1998), citado por Orti, 2011)

Pese a las dificultades, las TIC se han vuelto un factor clave en la educacion, son un apoyo en la
interaccion con actividades didacticas que integran lo visual, novedoso e interactivo; incentivan el
uso de aplicaciones, plataformas y redes sociales; promueven nuevas formas de ensefianza;
facilitan la busqueda de informacion y comunicacién y el desarrollo de actividades practicas del
quehacer docente(Garcia, Reyes, & Godinez, 2017). Y, mas importante adin, existen diversos
autores, que han determinado la efectividad de las TIC en la educacién en la medida que estas
influyen en que el rendimiento escolar se eleve en todos los niveles educativos gracias a la
mediacion de los recursos que a su vez derivan de estas (Arias, 2015; Cruz et al, 2019).

Entre las herramientas pedagogicas que se han utilizado con mayor frecuencia son los medios
audiovisuales. Segun Edmonson (2018), estos medios engloban las capacidades visuales y
auditivas y es un concepto que ha ido creciendo en uso como una palabra que cubre tanto imagenes
en movimiento como grabaciones sonoras de todo tipo. Ademas, Botia y Marin, (2019)optan por
una version mas simplificada del concepto de recursos audiovisuales y aseveran que estos deben

entenderse como materiales de almacenamiento de contenido visual y sonoro (considerando
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principalmente los sentidos auditivo y visual) que tienen la funcion de facilitar la transmision de
informacion.

La incorporacion de los recursos audiovisuales en el ambito educativo se manifiesta a través del
empleo de las TIC, y ello se debe a su gran utilidad para mejorar los entornos de ensefianza y
aprendizaje (De la Fuente, Hernandez, & Pra, 2018). Del mismo modo, como lo reafirman Barros
y Barros (2015)existen multiples estudios de psicologia de la educacion que han evidenciado las
diversas ventajas que presenta el uso de recursos audiovisuales en el mencionado proceso,
principalmente porque hacen posible que el estudiante asimile una cantidad mayor de informacion
al percibirla de forma simultanea a través de dos sentidos: la vista y el oido.

Por otro lado, la educacidn a través de medios audiovisuales posibilita una mayor apertura para el
alumno hacia el mundo exterior, puede acercar a experiencias mas alla de su propio ambito escolar
y difundir la educacion a otras regiones y paises, es decir, se genera un valor de accesibilidad y
globalizacion. Los recursos audiovisuales se han convertido entonces en recursos educativos en la
medida en que su uso va a tener influencia sobre lo que los individuos aprenden y sobre la manera
en que aprenden; se recalca, asi, su influencia sobre los saberes y conocimientos y sobre la relacion
misma del alumno con el saber(Ramello, 2019).

Las nuevas propuestas de los medios audiovisuales, por ende, han supuesto la generacion de
cambios en el sistema nacional de educacién, transformando y mejorando la calidad educacional,
y abriendo la posibilidad de tener una nueva actitud para modificar la estructura de una nueva
formacion de profesionales de la educacion Williams et al(2018) en vista que la educacion debe
evolucionar y actualizarse constantemente para mantener el ritmo del estudiante
cambiante(Donovan, 2016)

Asimismo, un concepto que se desprende de los recursos audiovisuales es lo referente a
multimedia. En ese sentido, en la actualidad no se puede hablar de las tecnologias audiovisuales
ligadas a los medios sin referirse a los medios cruzados o multimedia que consisten en el uso
simultaneo o sucesivo de varios recursos audiovisuales. Estos sistemas prometen un papel didactico
significativo en la ensefianza del futuro en medida que, altransmitir informacion por canales
diversos, se pueden utilizar de modo individual e interactivo y se produce el aprendizaje segun la

capacidad y el interés individual(Barros & Barros, 2015).
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No obstante, en el sector educativo, especificamente, aln se esta lejos de tener todos los medios
informatizados, derivando en que los docentes, asi como estudiantes deban recurrir de manera
complementaria tanto a lo analégico como a lo digital. Un ejemplo de ello es que en muchas aulas
existen las pizarras digitales, pero en muchas otras se sigue trabajando con la pizarra tradicional,
asi también en muchas se cuenta con proyectores o computadores, pero sin que eso implique que
se dejen de utilizar los libros de texto.
Por otra parte, existen una variedad significativa de tecnologias multimedia para el desarrollo de
los contenidos programaticos educativos. Entre los materiales multimedia, el video tutorial se
presenta como una herramienta que se erige como un recurso didactico apropiado para mejorar la
absorcion de conocimientos, el aprendizaje percibido por el estudiante y crear sinergias con otros
recursos y métodos de ensefianza (Jiménez Castillo & Marin Carrillo, 2012). La elaboracion de
estos videos tutoriales debe seguir un marco protocolar con la finalidad de captar la atencién de los
estudiantes, asi como de exponer los diversos temas académicos, tal como se manifiesta a
continuacion:
« Planificarlos con una duracion de entre 10 y 15 minutos. En caso de necesitar mas tiempo,
repartirlo entre varios videos.
« Elaborar un script de la secuencia de imagenes, el texto, la voz y los gestos del presentador
antes de empezar a grabar.
« Elegir el formato més apropiado para el contenido que se va a tratar: busto parlante,
diapositivas, animaciones, acciones en pantalla, etc. o0 una combinacién de todos ellos.
»  Describir al comienzo lo que se va a aprender en el video.
«  Conectar cada pieza nueva de informacion a la informacion previa.
» Sincronizar las imagenes, el texto y el sonido.
« Usar un lenguaje sencillo y claro y una voz activa, si es posible. (Bengochea & Medina,
2013, pag. 84).
Por todo lo expuesto, se pretende con la presente investigacion exponer las ventajas de los recursos
audiovisuales en el desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes de primaria en
instituciones educativas de Lima, Peru. Por lo cual, el objetivo general es analizar los recursos
audiovisuales y el desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes de primaria. La
metodologia aplicada para el desarrollo esta basada por un disefio bibliografico con un tipo de

investigacion documental.
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Metodologia

La metodologia se basd en un disefio bibliografico con un tipo de investigacion documental. Estos
se concretan exclusivamente en la recopilacion de informacion de diversas fuentes, con el objeto
de organizarla describirla e interpretarla de acuerdo con ciertos procedimientos que garanticen
confiabilidad y objetividad en la presentacion de los resultados (Palella Stracuzzi & Martins
Pestana, 2010)

Del mismo modo, el desarrollo metodoldgico de la investigacion se fundamenta en la consecucion
de los siguientes objetivos especificos: Analizar las caracteristicas de las TIC, detallar la
importancia de los recursos audiovisuales y multimedia, desarrollar la importancia de los recursos
audiovisuales en la educacion, describir los criterios de seleccion de los recursos audiovisuales y
determinar las competencias educativas de los estudiantes de primaria. Lograr este propdsito se
baso en una metodologia de tipo documental y bibliografico a través de herramientas como textos,
documentos y articulos cientificos publicados disponibles en la web. La busqueda de la
informacion para la revision de literatura se hizo consultando las siguientes bases de datos como
son Proquest, Scopus y Google Scholar para encontrar revistas del mas alto nivel cientifico.

Resultados y discusion

Recursos audiovisuales en la educacion

La interaccion de los recursos audiovisuales en la educacion es un proceso relativamente reciente
que, sin embargo, no aminora su complejidad. En lo que se refiere a tecnologia, las causas se
encuentran en el enorme cambio técnico que se ha dado durante los siglos XX y XXI. En ese
sentido, Pérez y Pi (2015)explican que en el siglo XX estuvo desarrollandose la revolucion
tecnologica de la imagen: La invencién de la fotografia, el cine, la television, el registro magnético
de la imagen, la digitalizacion, la animacion, primero, y la animacion por computador, después, asi
como la edicién audiovisual no profesional generaron la posibilidad de un nuevo sistema de
registro, conservacién y manipulacion de lo iconico. Es por ello, que las innovaciones tecnoldgicas
han permitido que se incluyan nuevos aspectos como la realidad aumentada y la realidad virtual,

que beneficia a la comunidad educativa (Urquiza et al, 2016; Yanez, 2018).
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De esta forma, los autores aseveran que era una verdad inminente que la utilizacion de las
tecnologias de la imagen y el espiritu cientifico contemporaneo, el cual ponian gran énfasis en la
observacién y en el analisis de la realidad, se alien para promover un nuevo estatuto de la imagen
en la cienciay en la educacion. En la actualidad no existe un auténtico conocimiento cientifico que
pueda prescindir del lenguaje de la imagen y de sus tecnologias, por ello la necesidad de incorporar
el lenguaje de la imagen y el audiovisual en la educacion. Esto es tan importante esta tecnologia
porque puede mejorar la comprension de los contenidos y elevar la calidad educativa y en
consecuencia pueden aumentar el impacto de la educacion sobre la economia, generando
conocimientos, innovacion tecnoldgica, lo que transformaria el sistema educativo y el desarrollo
social. (S&nchez, 2020).

En relacion con este tema, el desarrollo de las técnicas y de la tecnologia de las comunicaciones ha
sido a lo largo de la historia de la humanidad un factor modernizador y no solo de los sectores
productivos, sino de la sociedad y por supuesto, también de la educacion, como ya se ha visto. La
educacién se ha valido precisamente del avance tecnoldgico, y de la diversidad de los medios
audiovisuales disponibles en la actualidad para poder materializarse de manera mas eficiente
(Ganoa 2007, citado por Barros y Barros, 2015). Es asi que, la formacién en competencias digitales,
coordinacion tecno-pedagogica, el uso pedagogico disefiado desde el curriculo escolar y liderazgo
efectivo que genere un clima de aceptacion de las tecnologias como elemento de innovacion
educativa(Fernandez Cruz, Ferndndez Diaz, & Rodriguez Mantilla, 2018).

Por todo ello, la convergencia de estos dos elementos de los recursos audiovisuales, derivados de
las TIC, y su presencia en la educacion ha generado la inclusion a la vida de un nuevo término
como es la ensefianza audiovisual, la misma que se basa en la presentacion de materiales didacticos
audiovisuales con el fin de favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje(Sevilla, 2013; citado
por Williams et al,2018).

Ademas, los mismos autores coinciden en que este tipo de educacién permite lograr procesos de
ensefanza-aprendizaje mucho mas significativos y eficaces, tanto en entornos presenciales como
virtuales. Para ello, es fundamental brindar la oportunidad de acceso a recursos audiovisuales
motivadores, relevantes, pertinentes y actualizados que contribuyan a enriquecer los demaés
recursos educativos, atendiendo a las necesidades de una gran diversidad de usuarios. De la Fuente

et al. (2018) detall6 que los recursos audiovisuales que se incorporan en la educacién suelen ser
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muy variados; se tiene asi: clips de peliculas, videos o audios, ilustraciones de novelas, novelas,
musica, espectaculos y series de television e incluso las redes sociales mas populares.
El uso de estas ultimas, conformadas como las nuevas TIC, ha tomado un auge importante, y mas
en la actualidad por la condicion pandémica por COVID-19 que vive las sociedades, donde el
desarrollo de la educacién ha tomado un nuevo horizonte, describiendo la formacion del
conocimiento en cualquier espacio y tiempo. Segin un estudio realizado por Ardini, Barroso,
Contreras y Corzo (2020) estas nuevas herramientas han apoyado en la educacion, por ejemplo:
Whatsapp para comunicarse y organizarse con sus comparieros, YouTube para encontrar videos
relacionados a los temas de estudio y procesadores de texto digitales como Word o Google Drive
para la redaccion de sus trabajos.
También existen las interacciones en las aulas virtuales, las cuales estan albergadas en plataformas
educativas virtuales. Estas permiten a profesores de diferentes areas del conocimiento, el disefio y
generacion de actividades educativas, los cuales pueden ser personalizados y adaptados por el
docente a diferentes necesidades de las tematicas abordadas en los cursos y de los estudiantes
(Chanchi, Vargas, & Campo, 2019).
Es a traves de todas estas herramientas donde los estudiantes desarrollan una mejor comprension
de la temética del curso, ya que en su generacion estos son los medios mas predominantes; es decir,
los estudiantes estan acostumbrados a una constante interaccion con la visualidad, por ser
Ilamativa, entretenida y difundir mensajes poderosos con sencillez (Ramello, 2019). Se indica,
entonces, que el recurso audiovisual, por si mismo, permite captar la atencion de los estudiantes y
mostrar de manera grafica y visual los contenidos curriculares a impartir en el aula (Arias-Ferrer,
2019).
Dentro de este marco, Barros y Barros (2015) recalcan una serie de efectos de los recursos
audiovisuales que guardan relacion con las competencias comunicativas y que confirman que el
uso de estos mejora el aprendizaje de los alumnos; estas son:

- Aprender a ver el entorno
Los recursos proporcionan a los individuos la posibilidad de conocer problemas de su entorno y
crear la sensibilidad necesaria para potenciar la participacion.

- Interpretar el entorno
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En la interpretacion connotativa de la realidad entra el andlisis y la busqueda de lo que no se debe
apreciar a simple vista.
- Descubrir formas y colores
La imagen fotografica y la cinematografica ayudan a descubrir colores, formas, secuencias y
movimientos y al mismo tiempo comunicar mejor mensajes o sentimientos. La imagen digital
permite distinguir los mas minimos detalles de una imagen, analizarla y retenerla para su analisis
y utilizacion en otros medios.
- Crear y manipular la imagen fija
Una de las mejores formas de adquirir la capacidad de observacién es dibujarlas cosas. Dibujar
exige mirar cuidadosamente y observar los detalles como las relaciones entre las cosas. El acto de
dibujar hace percibir detalles que pasan inadvertidos en una observacion superficial.
- Describir verbalmente
Ayuda a mejorar la capacidad de observacion visual al mismo tiempo que disciplina la vision al
reunir la busqueda verbal con la visual y ayuda a valorar lo que se observa, crea nuevas
interpretaciones subjetivas de la realidad, de las ideas o de los objetos.
Del mismo modo, Pérez y Pi (2015) agregan un conjunto de beneficios especificos desprendidos
del uso de los recursos audiovisuales en la educacion:
- Favorecimiento del analisis de acontecimientos veridicos
- Incrementan la motivacion del alumnado
- Potencian la utilizacién de multiples lenguajes mas alla del escrito y oral
- Favorecen enormemente la creatividad
- Los alumnos aprenderan de contenidos y valores culturales

- Promueve un andlisis a nivel estético

Criterios de seleccion de un recurso audiovisual

Es importante mencionar que, si bien los recursos audiovisuales, como se ha visto, tienen maltiples
ventajas en el &mbito educativo, es necesario reconocer que existen diversos factores que se deben
tomar en cuenta al momento de su implementacion para asegurar que estos tengan el éxito

correspondiente; para Botia y Marin (2019) estos se muestran en la Tabla 2.
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Tabla 2: Factores a tomar en cuenta para la implementacién de un recurso audiovisual.

FACTORES CARACTERISTICAS
Hace referencia al individuo, colectivo, entidad o institucion autor o autores del
recurso. En ese sentido, si estos proceden de colectivos, centros de
Autoria investigacion, entidades oficiales o universidades, tendran mas valor que si los
ha elaborado un individuo.

Mediante las cuales el autor manifiesta sus certificaciones y acreditaciones que
le permiten desarrollar determinadas actividades profesionales. Es interesante

Credenciales considerar a aquellos autores que tienen cierto prestigio, con relacién a su
reconocimiento y recomendacion, en un ambito.

En cuanto al andlisis del contenido, es necesario asegurar su comprension, de
modo que el mensaje no se exprese con vocabulario inadecuado, para transmitir
credibilidad; analizar el grado de razonamiento o método con el que se transmite
Inteligibilidad del el mensaje, de modo que si se mencionan a otros autores, deben estar citados
mensaje siguiendo las normas correspondientes y debera haber cierta estructura en la
exposicion de la informacién; y por Ultimo, observar si el producto es original o
basado o inspirado en otras fuentes.

Respecto a la facilidad de uso del recurso audiovisual seleccionado, para que
Usabilidad pueda ser utilizado de modo independiente por los alumnos.

Este criterio es importante en relacion a la adecuacion y la pertinencia de los
recursos seleccionados. Es necesario conocer la fecha de actualizacion de aquel
recurso que pretendemos utilizar en el aula, para asi asegurar la fiabilidad que
presenta con relacién al contenido del producto y observar si no se han hecho
posteriores investigaciones que presenten argumentos contradictorios.

Vigencia

Fuente: (Botia & Marin, 2019)

Asimismo, la seleccion de estos recursos debe hacerse teniendo en cuenta, ademas de los aspectos
ya mencionados, otros como las predisposiciones que el alumnado y profesorado tienen hacia el
medio; las caracteristicas de los receptores; el contexto instruccional; los valores que se transmiten;
y que el recurso propicie y facilite la comunicacién e interaccion entre el alumnado, el profesorado

y los contenidos.

Competencias educativas

Se llama competencia a la facultad que tiene una persona para actuar conscientemente en la
resolucion de un problema o el cumplimiento de exigencias complejas, usando flexible y
creativamente sus conocimientos y habilidades, informacidn o herramientas, asi como sus valores,
emociones y actitudes. La competencia es un aprendizaje complejo, pues implica la transferencia

y combinacion apropiada de capacidades muy diversas para modificar una circunstancia y lograr
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un determinado propdsito. Es un saber actuar contextualizado y creativo, y su aprendizaje es de
caracter longitudinal, dado que se reitera a lo largo de toda la escolaridad. Ello a fin de que pueda
irse complejizando de manera progresiva y permita al estudiante alcanzar niveles cada vez mas
altos de desempefio (Ministerio de Educacion, 2015). Para ello, el reto se focaliza en la capacidad
de reflexion, de sintesis y de innovacidn del sujeto, en otras palabras, no es saber mas sino
mejor(Martin, 2017).

Las competencias comunicativas se refieren a la capacidad de las personas para comunicarse de
manera asertiva (ya sea verbal y/o no verbalmente), reconociéndose como interlocutores que
producen, comprenden y argumentan significados de manera solidaria, atendiendo a las
particularidades de cada situacion comunicativa. Asi, el desarrollo de la competencia comunicativa
en los estudiantes es el logro basico previsto en los estandares del area de lenguaje en todos los
niveles del ciclo educativo, y con mayor razon al terminar el ciclo de secundaria donde el estudiante
debe hacer uso de sus habilidades personales para integrarse como agente productivo a la sociedad,
entre las cuales se destacan hablar, escuchar, leer y escribir (Becerra, Alvarez, & Rodriguez, 2019).
En otras palabras, el estudiante debe incorporar procesos relevantes como la importancia de trabajar
en equipo, capacidad de entender lo que se lee, debatir y generar opiniones, ensayar la oralidad y
la comunicacion, atender al trabajo de los otros, producir para ser leido por otros(Errrobidart,
2019).

Especificamente en el Per(, el Ministerio de Educacién (2015) indica su percepcion respecto a lo
que representan las competencias comunicativas y precisan que estas se refieren al conjunto de
aprendizajes que permiten a los estudiantes actuar usando el lenguaje en una situacion
comunicativa retadora. Asimismo, la entidad definié que estas trabajan en la consecucion de dos
objetivos claros: uno a nivel personal y otro como aporte a la sociedad. Esto se pueden observar en
la Figura 1.

Asimismo, el Ministerio de Educacion (2015) indic6 también que para el curriculo escolar se
trabaja en base a cinco competencias comunicativas, las mismas que se exponen graficamente en

la Figura 2 y que se detallan en la Tabla 3.
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Figura 1: Objetivos de las competencias comunicativas. Fuente: (Ministerio de Educacion, 2015).

/ COMUNICARNOS \

la realizacion la construccion de una
personal sociedad equitativa

"Contribuir a formar una sociedad
democratica, solidaria, justa, inclusiva,
prospera, tolerante y forjadora de una
cultura de paz que afirme la identidad
nacional sustentada en la diversidad
cultural, étnica y linglistica, supere

la pobreza e impulse el desarrollo
sostenible del pais y fomente la
integracion latinoamericana teniendo
en cuenta los retos de un mundo
globalizado”.

| Ley General de Educacion

*Formar personas capaces de lograr su ‘ |
realizacion ética, intelectual, artistica,

cultural, afectiva, fisica, espiritual y religiosa,
promoviendo la formacion y consolidacion

de su identidad y autoestima y su integracion
adecuada y critica a la sociedad para el ejercicio
de su ciudadania en armonia con su entorno,
asi como el desarrollo de sus capacidades y
habilidades para vincular su vida con el mundo
del trabajo y para afrontar los incesantes
cambios en la sociedad y el conocimiento”.

Ley General de Educacion

(articulo 9, inciso a.) (articulo 9, inciso b.)

Figura 2: Competencias comunicativas. Fuente: Ministerio de Educacion (2015).
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Tabla 3: Competencias comunicativas del curriculo escolar del Perd.

COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS

CARACTERISTICAS

Comprende textos orales

Esta primera capacidad refiere a que el estudiante serd capaz de comprender, a
partir de una escucha activa, textos orales de diverso tipo y complejidad en
variadas situaciones comunicativas. Para ello, deberd interpretar criticamente las
distintas intenciones del interlocutor, diferenciar las relaciones de poder y los
intereses que estan detras de su discurso. Es decir, de manera reflexiva debe
evaluar y asumir una posicion personal sobre lo escuchado. En esta competencia
se pretende desarrollar capacidades como son la Escucha activa de diversos
textos orales; Recuperar y organizar informacion de diversos textos orales; Inferir
el significado de los textos orales; y Reflexionar sobre la forma, contenido y
contexto de los textos orales.

Se expresa oralmente

Con esta segunda competencia el estudiante serd capaz de expresarse oralmente
de forma eficaz en variadas situaciones comunicativas; ademas interactuar con
diversos interlocutores en diferentes situaciones comunicativas; y expresar con
claridad y coherencia y siguiendo su objetivo, sus ideas. Esto implica adaptar su
texto al destinatario y usar recursos expresivos diversos. Cabe mencionar que con
esta competencia se pretende desarrollar capacidades como la Adecuacién de
textos orales a la situacion comunicativa; Expresar de forma clara sus ideas y
pensamientos; Utilizar estratégicamente diversos recursos expresivos;
Reflexionar sobre la forma, contenido y contexto de sus textos orales; Interactuar
colaborativamente manteniendo el hilo temético.

Comprende textos
escritos

El estudiante, con esta tercera competencia, comprendera criticamente textos
escritos de diverso tipo y complejidad en variadas situaciones comunicativas. Para
ello, debe construir el significado de diversos textos escritos basandose en el
proposito con que lo hace, en sus conocimientos, en sus experiencias previas y en
el uso de estrategias especificas. Ademas, a partir de la recuperacion de
informacion explicita e inferida, y segun la intencion del emisor, evalia y
reflexiona para tomar una postura personal sobre lo leido. Se busca generar
capacidades como el Apropiarse del sistema de escritura; Recuperar informacion
de diversos textos escritos; Reorganizar informacion de diversos textos escritos;
Inferir el significado de los textos escritos; Reflexionar sobre la forma, contenido
y contexto de los textos escritos.

Produce textos escritos

El estudiante, con un propdsito y de manera autbnoma, produce textos escritos de
diverso tipo y complejidad en variadas situaciones comunicativas. Para ello,
recurre a su experiencia previa y a diversas fuentes de informacion. Desarrolla
habilidades metalingliisticas que le permiten ser consciente del uso de las
convenciones del lenguaje necesarias para producir textos adecuadamente
(gramaética, coherencia, cohesién, adecuacidn, uso de vocabulario, normativa). En
ese sentido, desarrollan capacidades como Apropiarse del sistema de escritura;
Planificar la produccion de diversos textos escritos; Textualizar sus ideas segln
las convenciones de la escritura; Reflexionar sobre la forma, contenido y contexto
de sus textos escritos.

Interactda con
expresiones literarias

Con la dltima competencia el estudiante interactia reflexivamente con
expresiones literarias de diversas tradiciones, de distintas épocas y lugares. Esta
interaccion le permite experimentar el uso estético del lenguaje y la recreacion de
mundos imaginados. Ademas, ello contribuye a la construccion de las identidades
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y del didlogo intercultural. De esta manera despliega sus potencialidades
creativas, criticas, estéticas y ludicas. En esta competencia se busca que se
desarrolle la capacidad para Interpretar textos literarios en relacion con diversos
contextos; Crear textos literarios seguin sus necesidades expresivas; Vincular con
tradiciones literarias mediante el dialogo intercultural.

Fuente: (Ministerio de Educacion, 2015)
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