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Estrategias para el desarrollo de la educacion superior: El reto de la gestion publica

Resumen

La historia ha demostrado que la educacion superior es fundamental en el desarrollo de las
naciones, las estrategias de desarrollo de los paises considerados potencias mundiales se ha
basado en la inversion en educacion en todos los niveles. En el presente documento se demostrara
una comprension diferente de la importancia de la ensefianza superior y se ofrecera un panorama
general de las cuestiones que afectan a los sistemas educativos de los paises. La educacion
superior demuestra un papel estratégico en el crecimiento sostenible de los paises de América
Latina, asi como de Europa. El objetivo del documento es elaborar estrategias de ensefianza
superior para mejorar el sistema educativo de los paises y perseguir el desarrollo econémico y
educativo para el crecimiento general de la nacion.

Ademas, en ese trabajo se utilizaran diferentes metodologias para evaluar la importancia de la
educacion superior y determinar el reto de la gestion publica en la educacion superior para
determinar su impacto en la sociedad. El articulo hace un analisis de los problemas que influyen
en el sistema educativo y demostrara el impacto de la inversion publica en la educacion. Ademas,
proporciona diversas repercusiones de la investigacion y analizara los principales resultados de
esta.

Palabras claves: Educacion superior; gestion pablica; metodologia.

Abstract

History has shown that higher education is fundamental in the development of nations, the
development strategies of countries considered world powers has been based on investment in
education at all levels. This document will demonstrate a different understanding of the
importance of higher education and provide an overview of the issues that affect the education
systems of countries. Higher education demonstrates a strategic role in the sustainable growth of
Latin American countries, as well as Europe. The objective of the document is to develop higher
education strategies to improve the educational system of the countries and pursue economic and
educational development for the general growth of the nation.

In addition, in this work different methodologies will be used to assess the importance of higher
education and determine the challenge of public management in higher education to determine its

impact on society. The article analyzes the problems that influence the educational system and
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will demonstrate the impact of public investment in education. In addition, it provides various
repercussions of the research and will analyze the main results of this.

Key words: Higher education, public management, methodology.

Resumo

A histdria mostrou que o ensino superior é fundamental no desenvolvimento das nacdes; as estratégias de
desenvolvimento dos paises considerados poténcias mundiais tém sido baseadas no investimento na
educacdo em todos os niveis. Este documento demonstrard uma compreensao diferente da importancia do
ensino superior e fornecera uma visao geral dos problemas que afetam os sistemas de ensino dos paises. O
ensino superior demonstra um papel estratégico no crescimento sustentavel dos paises da América Latina
e da Europa. O objetivo do documento é elaborar estratégias de ensino superior para melhorar o sistema
educacional dos paises e buscar o desenvolvimento econémico e educacional para o crescimento geral da

nacao.

Além disso, neste trabalho, diferentes metodologias serdo usadas para avaliar a importancia do ensino
superior e determinar o desafio da gestdo publica no ensino superior para determinar seu impacto na
sociedade. O artigo analisa os problemas que influenciam o sistema educacional e demonstrara o impacto do
investimento publico em educacdo. Além disso, fornece varias repercussdes da pesquisa e analisara 0s
principais resultados disso.

Palavras-chave: Ensino superior, gestdo publica, metodologia.

Introduccion

Se reconoce que los sistemas de educacion superior de los paises de América Latina y Europa se
enfrentan a numerosos desafios en materia de inversion, calidad o financiacion. Varias cuestiones
como la privatizacion de la educacion superior, el papel de la ensefianza, el impacto de la
tecnologia, la rendicién de cuentas, asi como la expansion masiva, desempefiaron un papel
importante en el desarrollo de la educacion superior en los paises. Ademas, la expansion de la
educacion superior ha alcanzado el 30% en las naciones latinoamericanas, lo que se debe a la
creciente complejidad de las economias modernas junto con las sociedades que demandan una
mano de obra altamente calificada (Guzman-Valenzuela & Gomez, 2019). Se observa que las

minorias raciales, religiosas y étnicas muestran un papel dinamico en la configuracion de la
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politica de educacion superior. Ademas, la limitacion de fondos y la inadecuada asignacion de
recursos educativos crean un problema en el sistema educativo.

La gestion publica invierte en mejorar el sistema educativo superando los desafios que éste
enfrenta para que el pueblo pueda obtener facilmente una educacion superior y desarrollar la
economia del pais. Sin embargo, se sostiene que la inversion pablica debe ser apoyada por el
gobierno y el pueblo porque construye un sistema de educacion superior solido, hace que los
estudiantes sean mas responsables ante la economia, brinda la oportunidad de fortalecer las
aptitudes, crea un entorno de aprendizaje y proporciona diversas facilidades a los estudiantes
(Levy, 2018). Ademas de esto, la inversion en la educacion superior puede desarrollar el ahorro,
los ingresos fiscales y conducir a una sociedad altamente emprendedora porque el sistema
educativo puede mejorar la economia del pais y reducir el crecimiento de la poblacion. Tanto en
los paises de América Latina como en los europeos, la tasa de educacion superior y de inversion
publica estd disminuyendo debido a diversos problemas y, por lo tanto, la administracion pablica
da prioridad a los problemas y los aborda para mejorar el sistema educativo para la poblacion y el

desarrollo de la economia.

Metodologia

El marco de esta investigacion ha sido mediante una metodologia de estudio de casos revisando
algunos de los casos de América del Norte, y se han reunido datos de articulos publicados que
fueron apropiados. Ademas, se ha utilizado un modelo de gestion de la tecnologia centrandose
conceptualmente en los comportamientos, habilidades, herramientas y competencias (Arciénaga
Morales et al., 2018). Por otra parte, sobre la base del marco organizativo, también se ha utilizado
un modelo de aprendizaje. La metodologia del estudio de caso comprende la demostracion de
diversas experiencias en el terreno de la investigacion en gestion de la tecnologia junto con la
docencia en la educacion superior, al abarcar tanto las provincias como Europa 'y América Latina.
Se han adquirido algunos hechos elaborados a partir de las experiencias relacionadas con los
casos que se basan en la propuesta metodoldgica. Posteriormente se han agrupado los hechos
segun caracteristicas similares reconociendo los principales hechos, cuestiones y temas de los
casos. Estas caracteristicas emergentes de la clasificacién se conectaron inductivamente con un

enfoque dinamico del tema (Jensen & Jetten, 2016). Los estudios de casos dependen de la idea de
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similitud y, mas concretamente, de los hechos y cuestiones que se identifican como conceptos
significativos. Por lo tanto, el método se baso enteramente en aspectos modestos de razonamiento
inductivo y analégico que conduce a un modelo universal de innovacion y administracion de la
tecnologia junto con el modelo de conocimiento organizacional. Todos estos aspectos
determinaron la naturaleza del estudio de caso como investigacion para la construccién de la
teoria en lugar de investigacion para la comprobacion de la teoria.

Ademas del andlisis, también se ha llevado a cabo un enfoque abductivo que implica un
procedimiento de fusion de la combinacién del trabajo de campo empirico con el marco tedrico y
el andlisis de casos, dando lugar a una metodologia de combinacién sistematica. Esta
metodologia se ha utilizado porque es Util para crear teorias nuevas e innovadoras en el campo de
la gestion. Asi pues, para este proposito, el estudio ha implicado dos procesos epistemoldgicos,
como el de abordar la reorientacion y direccién de la investigacion y el de emparejar la teoria con
la realidad segun el marco tedrico. Ayudo a evaluar diferentes casos basados en las estrategias de
desarrollo de la educacién superior en América Latina y Europa. Junto con la metodologia de los
estudios de casos, también se han utilizado revistas no convencionales, asi como revistas
convencionales, escritas por autores afiliados a universidades latinoamericanas y europeas (Stein,
Andreotti y Sosa, 2019). En estos casos, los articulos se basan en categorias como educacion
terciaria, educacion universitaria, educacion superior, educacion especial, educacion e

investigacion educativa y psicologia de la educacion.

Figura 1: Tasa de educacion superior
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Problemas que afectan al sistema educativo

América Latina y Europa son las regiones que muestran una persistente desigualdad en la
finalizacion de la educacién superior. La importancia de la educacion superior en esos paises
aumenta constantemente, lo que redunda en el impulso de la competitividad econémica. La
educacion superior en ambos paises esta pasando por procedimientos de reestructuracion durante
muchos afos, que incluyen un mayor acceso a los estudios superiores, el establecimiento de la
eficacia y la promocion de la coordinacién con otros sistemas (Benatuil y Laurito, 2017). Se
observa que los estudiantes con un bajo nivel de condicién socioecondémica enfrentan problemas
para evaluar la educacién desarrollada debido a la imposibilidad de terminar la educacion
secundaria. Se evaltan diferentes factores que ayudan a comprender el declive del sistema de
educacion superior, que implican caracteristicas personales, politicas publicas, caracteristicas
institucionales, la situacion familiar, junto con las fases de desarrollo de los estudiantes
superiores (Benavides, Arellano y Vasquez, 2019).

La pobreza, el acceso desigual a la educacion, la falta de apoyo familiar y los cambios en los
patrones de educacion son algunos de los problemas clave asociados con el sistema de educacion
superior (Marginson, 2018). En América Latina, la poblacion se enfrenta a un importante desafio
para obtener oportunidades de aprendizaje, trabajo e investigacion para garantizar una oferta
adecuada de conocimientos avanzados a la economia de la nacion. En los primeros periodos, la
matricula en la educacion superior esta aumentando, lo que resulta en la expansion del pais y del
sistema educativo. Tanto los temas economicos como los sociales afectan al sistema educativo,
pero la educacion superior es altamente reconocida como las prioridades estratégicas para el
desarrollo nacional y mundial (Guzman-Valenzuela & Barnett, 2019). Ademas, se observa y se
afirma que el progreso econdmico, asi como el social, necesita una poblacion altamente educada
y, por lo tanto, es necesario mejorar el sistema educativo abordando y resolviendo los problemas
de la educacion superior.

En el mismo sentido, la transformacion de la ensefianza superior en Europa se produjo en el siglo
XXl 'y, por lo tanto, el pais necesita establecer un nuevo paradigma educativo para aumentar la
competitividad mundial en el sector de la educacién. Ademas, las politicas del sistema educativo
también influyen en la estructura y no permiten que los estudiantes tengan la oportunidad de

aprender y completar la educacion superior. La estructura educativa en América Latina y Europa
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contribuye a acceder a la sociedad de la informacién y a transformar las instituciones publicas.
Uno de los retos que afectan al sistema de educacion superior es asegurar la justicia social en la
expansion y el desarrollo, lo que significa que se debe desarrollar una escala de politicas de
accion positiva y aumentar el apoyo a los estudiantes (Gill, 2018). Otro desafio clave es producir
una capacidad independiente para el avance tecnolégico y cientifico (Castro, Rodriguez-Gémez y
Gairin, 2017). Esto implica el fortalecimiento del avance tecnoldgico que promueva la
investigacion aplicada.

Ademas, la formacion de una relacién entre la administracion pablica y el sistema educativo es el
otro desafio critico que se enfrenta para mejorar la educacion superior (Schendel y McCowan,
2016). Se sostiene que la administracion publica prioriza los desafios o problemas para mejorar la
educacion superior en ambos paises. Sin embargo, el sistema de educacion superior requiere
coordinarse con las demas esferas de la sociedad y centrarse en la adopcion de estrategias para el
desarrollo de la economia del pais. Los paises deben aumentar la inversion publica en la
ensefianza superior, asi como conseguir mas fondos para los nifios. También es esencial
desarrollar una estrecha colaboracién entre todas las instituciones, ya sean privadas o publicas o
gubernamentales, para mejorar y aumentar el sistema educativo en América Latina y Europa
(Bradford, 2016).

Impacto de la inversion publica en la ensefianza superior

Se argumenta que la inversion publica aporta numerosos beneficios a la sociedad al invertir en la
educacion superior. Ya que la inversion publica da un alto rendimiento al desarrollo de la
economia en los paises de América Latina y Europa (Zuk, Bierbaum, Chapple, Gorska &
Loukaitou-Sideris, 2018). Entre los diferentes beneficios se incluyen la reduccion del desempleo,
la disminucidn de la delincuencia, la prolongacién de la vida, la mejora de la salud, el aumento de
los ingresos, la mejora del compromiso civico y muchos mas se adquieren gracias a la elevada
inversién en la educacion superior por parte de la administracion publica (Hoekman, Breedveld
& Kraaykamp, 2017). Ademas, la inversion en la educacion superior ayuda a la sociedad de
diferentes maneras, ya que mejora la vida de las personas, expande el desarrollo econémico junto
con la estabilidad. La educacidn superior también permite que la sociedad funcione sin problemas
y contribuya al desarrollo de la economia. Ademas de esto, la educacion superior conduce a

mayores ingresos para los estudiantes, lo que se traduce en un aumento de los ingresos fiscales.
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Por lo tanto, la inversion de la administracion publica es crucial para desarrollar estrategias para
ampliar el crecimiento econémico.

Se cree que la inversion en la educacion superior parece ser muy productiva, y, por lo tanto, el
gobierno o la administracion publica debe aumentar el nivel de inversion (Milton y Barakat,
2016). Ademas, el aumento del sistema educativo para la poblacién proporcionaria una mano de
obra capacitada y entrenada para las empresas que aportan innovacion e ideas para el desarrollo
de los paises. Sin embargo, sobre la base de la investigacion realizada se identifica que los
pueblos de América Latina y Europa valoran el gasto publico en educacién superior y desean con
entusiasmo aumentar el gasto publico en educacién superior y transformar la sociedad en su
conjunto. Ademas de esto, un aumento de la inversion publica conduce a un aumento de la salud,
el éxito, la riqueza y el desarrollo de la sociedad y de los individuos. Por lo tanto, las
instituciones publicas deben gastar mas en la educacion superior para proporcionar beneficios
esenciales a la sociedad y tener un impacto positivo.

Ademas, el gasto en la educacion superior por parte de la gestion o administracion publica aborda
eficazmente los problemas econdmicos y sociales del sistema educativo y mejora la sociedad
mediante la recaudacion de fondos. También desarrolla una fuerte relacion con el sistema
educativo y aumenta el impacto social positivo de la investigacion. El sistema educativo
mejorado proporciona una mejor educacion superior a los estudiantes de los paises y los hace
capaces de aportar estrategias de desarrollo para la economia (Gui, Parma y Comi, 2018). Se cree
que la educacion superior contribuye en gran medida al desarrollo econdmico al fomentar la
innovacidn junto con una alta capacitacion. Proporciona una forma de mejorar la calidad de vida,
asi como de abordar los desafios sociales. Por lo tanto, se considera que la educacion superior es

el motor del rendimiento y la competitividad.
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Figura 2: Inversion pablica en el sistema educativo
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Resultados y discusion

Los resultados se basan en dos tipos de modelos basados en los estudios de casos de América

Latina y Europa, que son los siguientes:

Modelo de gestion de la innovacién y la tecnologia

Dentro de este modelo, se han considerado los factores externos que crean un impacto en el
campo de los determinantes internos y la gestion junto con sus conexiones. Se ha analizado que
el enfoque creativo muestra una parte clave en el tratamiento de la complejidad e incertidumbre
del proceso de innovacion para el aprendizaje superior en América Latina y Europa (Kebritchi,
Lipschuetz & Santiague, 2017). Se observa que los procesos y actividades adoptados en la
gestion de la innovacion y la tecnologia son de naturaleza experimental en lugar de acciones
repetidas. Por lo tanto, en cada proceso y actividad de aprendizaje se necesita un gran grado de
incertidumbre, asi como de ambigiedad en los comportamientos, herramientas, competencias y
conocimientos.

Otro factor significativo es el caracter incrustado de varios componentes y procedimientos como
redes heterogéneas, sistemas, rutinas, métodos, herramientas, habilidades individuales y procesos
de toma de decisiones que presenta un proceso de aprendizaje dinamico en la educacidn superior
(Sochirca, Afonso, Silva & Neves, 2016). Se observa que este modelo particular crea varios
desafios de aprendizaje como la decision y la arquitectura de procedimiento con los aportes del

campo tedrico para obtener explicaciones educativas. Ademas, en los estudios de casos se afirma
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que los desafios para las instituciones de ensefianza superior consisten en encontrar diferentes
formas de regenerar las experiencias innovadoras dentro de las aulas. Asi pues, la atencion se

centra en la solucion de problemas para mejorar el proceso de aprendizaje.

Modelo de aprendizaje en la gestion de la innovacién y la tecnologia

Los resultados determinan el hecho de que este modelo particular facilita un marco conceptual
para mejorar las experiencias de aprendizaje relacionadas con la educacién superior en América
Latina y Europa. Su metodologia ayudé a analizar que el modelo de aprendizaje se considera un
aspecto central que ayuda a comprender el crecimiento de la capacidad. El enfoque basado en el
proceso de aprendizaje asegura un tipo de situacién similar dentro de las aulas para mejorar
eficazmente los conocimientos mal estructurados y tacitos junto con el desarrollo de la
competencia (Cherif, Stefurak, Roze, Overbye & Hanna, 2016).

Dentro de este concepto, se determina que las competencias son el conjunto de habilidades,
actitudes y conocimientos que ayudan a crear estrategias de desarrollo para la educacion superior
en Ameérica Latina y Europa. La metodologia del estudio de caso ayudo a analizar diversas
formas de aprendizaje que son apropiadas para el desarrollo de habilidades y la capacidad para la
innovacion y la gestion de la tecnologia (Pinheiro & Pillay, 2016). EI modelo de aprendizaje
resultante determina multiples cuellos de botella basados en una brecha innovadora en América
Latina junto con la paradoja europea. Ademas, se ha reconocido que la innovacion y la
administracion de la tecnologia representan algunas vulnerabilidades debido a la naturaleza
variable del modernismo colaborativo y abierto en la era de la Internet y la tecnologia.

De acuerdo con las conclusiones, el estudio ayudd a analizar diferentes casos de América Latina
y Europa sintetizando un modelo de innovacion y tecnologia como estrategia de desarrollo.
Ayudo a determinar que la informacion crea un nuevo modelo de educacion para la ensefianza
superior. Las consideraciones de los casos pusieron de relieve las influencias del punto de vista
del aprendizaje. Se ha observado que uno de los principales desafios para la innovacion, asi como
para la tecnologia en la ensefianza superior es la capacidad limitada de reconocer su demanda de
capacitacion y tecnologia, y muchos mas. La gestion de la innovacidn debe incluir las medidas
fundamentales para reducir al minimo la responsabilidad por los conflictos de atencién (Sun,
Sun, Geng & Kong, 2018).
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La gestion de la tecnologia de la informacion y las redes, junto con la creatividad y la gestion del
talento, son importantes para un entorno creativo. Los resultados indican que la sostenibilidad se
considera un tema comin en América Latina y Europa, que se relaciona ampliamente con el
campo de la innovacion; por lo tanto, los enfoques innovadores deben ser fomentados por la
educacion y la capacitacion (Castafio, Méndez y Galindo, 2016). La necesidad y la aplicacion del
marco del modelo de aprendizaje poseen una asociacion directa con la educacion y la
capacitacion a nivel de posgrado en el futuro. También se ha observado que el desarrollo de
competencias de capacitacion se considera la principal plataforma dentro de los requisitos de la
educacion de postgrado.

Conclusiones

Se ha observado que el aprendizaje organizativo, la innovacion, la tecnologia y los modelos se
crean para comprender los vinculos con el disefio curricular. A partir del estudio de caso, se ve
que el valor atribuido a la gestion de la innovacion y la tecnologia, junto con el aprendizaje
organizacional, sirve para orientar el disefio curricular en el nivel de postgrado de la educacion
superior. Las importantes limitaciones del articulo se centran Unicamente en el aspecto de la
educacion superior en América Latina y Europa y no en otras regiones.

Otra limitacién es el uso de la metodologia del estudio de casos, en el que se podrian haber
utilizado validaciones deductivas empiricas de las relaciones y preposiciones basadas en los
modelos. En el estudio se han utilizado la tecnologia y la innovacion, asi como un modelo de
aprendizaje. Algunos de los retos a los que se enfrenta la ensefianza superior son garantizar la
justicia social en la expansion y el desarrollo, la capacidad inadecuada para el avance tecnologico
y cientifico, y muchos mas.

Se considera que la innovacion y la tecnologia son los instrumentos de desarrollo estratégico de
la ensefianza superior que contribuyen a hacer frente a esos retos y a fortalecer la relacion entre
los departamentos administrativos y el sistema educativo. También se ha analizado que en cada
proceso Y actividad de aprendizaje se necesita un enorme grado de inseguridad, asi como una
indeterminacion en los comportamientos, herramientas, competencias y conocimientos. Existe la
necesidad de desarrollar plataformas informaticas con la ayuda de herramientas en linea para

proveer entrenamiento y educacion para traer un desarrollo estratégico.
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Las discusiones dentro del estudio de caso se basan enteramente en el punto de vista educativo,
junto con esquemas académicos que se centran en la informaciéon y las herramientas para
actualizar los avances tecnoldgicos. Puede decirse que la creacion de la gestion de la innovacion

y la tecnologia en la ensefianza superior requiere un enfoque sistematico y holistico.
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