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Uso inadecuado del equipo de proteccion personal y su incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas en el &mbito
hospitalario

Resumen

Introduccion. El presente estudio trata sobre el uso inadecuado del equipo de proteccidn personal
(EPP) y su incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas en el ambito hospitalario.
Objetivo. Identificar la percepcidn y practica del personal colaborador del Centro de Salud 22 de
Noviembre de la ciudad de Milagro, provincia del Guayas, en relacién al uso inadecuado del EPP
en el &mbito hospitalario y su incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas, en el afio
2024. Materiales y Métodos. Se realizd una investigacion con enfoque cuantitativo y un alcance
descriptivo. La técnica de estudio utilizada fue la encuesta y estuvo conformado por un cuestionario
de preguntas estructuradas. La poblacién estuvo conformada por trabajadores del Centro de Salud
22 de Noviembre, ubicado en la ciudad de Milagro. La muestra fue de 112 trabajadores del centro
de salud, seleccionados mediante un muestreo intencional no probabilistico. Resultados. La
mayoria (68.75%) de los colaboradores poseen una alta conciencia sobre la importancia del equipo
de proteccion personal (EPP), pero no siempre se acompafia de capacitacion, accesibilidad y
confianza en su calidad. También se determino una percepcion de escasez de insumos en el 61.61%
de los encuestados, lo que impacta en la seguridad e incide significativamente en el uso adecuado
del EPP. Conclusiones. Se determind que los colaboradores del Centro de Salud 22 Noviembre
tienen una percepcion mixta (positiva y negativa) sobre el uso correcto del EPP en el ambito
hospitalario y su incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas. También se concluye
que los trabajadores no tienen un bajo nivel de conocimiento sobre el uso correcto del EPP y su
incidencia en la transmisién de enfermedades infecciosas intrahospitalarias, sin embargo, en la
practica no todos los colaboradores lo usan frecuentemente y esto se debe a la falta de capacitacion
constante y acceso al EPP.

Palabras clave: Equipo de Proteccion Personal; Bioseguridad; Enfermedades Infecciosas; Centro

Hospitalario.

Abstract

Introduction. This study addresses the improper use of personal protective equipment (PPE) and
its impact on the transmission of infectious diseases in hospital settings. Objective. To identify the
perceptions and practices of the staff at the 22 de Noviembre Health Center in Milagro, Guayas
province, regarding the improper use of PPE in hospital settings and its impact on the transmission

of infectious diseases in 2024. Materials and Methods. A quantitative, descriptive study was
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conducted. The study technique used was a survey, which consisted of a structured questionnaire.
The population consisted of workers at the 22 de Noviembre Health Center, located in Milagro.
The sample consisted of 112 health center workers, selected through non-probability purposive
sampling. Results. The majority (68.75%) of employees are highly aware of the importance of
personal protective equipment (PPE), but this is not always accompanied by training, accessibility,
and confidence in its quality. A perception of shortage of supplies was also found in 61.61% of
respondents, which impacts safety and significantly affects the proper use of PPE. Conclusions. It
was determined that employees at the 22 Noviembre Health Center have a mixed perception
(positive and negative) about the correct use of PPE in the hospital setting and its impact on the
transmission of infectious diseases. It is also concluded that workers do not have a low level of
knowledge about the correct use of PPE and its impact on the transmission of hospital-acquired
infectious diseases. However, in practice, not all employees use it frequently, due to a lack of
ongoing training and access to PPE.

Keywords: Personal Protective Equipment; Biosafety; Infectious Diseases; Hospital.

Resumo

Introducéo. Este estudo aborda o uso indevido de equipamentos de protecdo individual (EPI) e 0
seu impacto na transmissao de doencas infeciosas em ambientes hospitalares. Objetivo. Identificar
as percec0es e praticas da equipa do Centro de Saude 22 de Noviembre em Milagro, provincia de
Guayas, relativamente ao uso indevido de EPI em ambientes hospitalares e 0 seu impacto na
transmissdo de doencas infeciosas em 2024. Materiais e métodos. Foi realizado um estudo
quantitativo e descritivo. A técnica de estudo utilizada foi um inquérito, que consistiu num
questionario estruturado. A populacao foi constituida por trabalhadores do Centro de Saude 22 de
Noviembre, localizado em Milagro. A amostra foi constituida por 112 trabalhadores do centro de
salde, selecionados através de uma amostragem intencional ndo probabilistica. Resultados. A
maioria (68,75%) dos colaboradores tem uma elevada consciéncia da importancia dos
equipamentos de protecdo individual (EPI), mas esta nem sempre é acompanhada de formacéo,
acessibilidade e confianca na sua qualidade. Foi também encontrada uma percecao de escassez de
fornecimento em 61,61% dos inquiridos, 0 que impacta a seguranga e afeta significativamente o
uso adequado dos EPI. Conclusdes. Verificou-se que os funcionarios do Centro de Salde 22

Noviembre tém uma percep¢do mista (positiva e negativa) sobre o uso correcto dos EPI no
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ambiente hospitalar e o0 seu impacto na transmissdo de doengas infecciosas. Conclui-se ainda que
os colaboradores ndo apresentam um baixo nivel de conhecimento sobre o0 uso correto dos EPl e 0
seu impacto na transmissao de doengas infeciosas adquiridas em ambiente hospitalar. No entanto,
na pratica, nem todos os colaboradores os utilizam com frequéncia, devido a falta de formacéo
continua e de acesso a EPI.

Palavras-chave: Equipamentos de Protecdo Individual; Biosseguranga; Doencas Infecciosas;

Hospital.

Introduccion

El uso inadecuado del equipo de proteccion personal (EPP) y su incidencia en la transmision de
enfermedades infecciosas en el ambito hospitalario, es una problematica actual que enfrentan los
sistemas de salud en distintos paises del mundo. Un informe de la Organizacion Mundial de la
Salud (2020) sefala que el uso incorrecto del EPP en entornos hospitalarios representa un problema
de salud publica de gran magnitud a nivel internacional, propiciando la transmision de
enfermedades infecciosas y poniendo en riesgo la salud de pacientes, trabajadores de la salud y
visitantes. De la misma manera, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2025), sefial6 en
su reporte que algunas de las causas mas comunes del uso inadecuado del EPP que inciden en la
propagacion de enfermedades infecciosas en el ambito hospitalario son: la falta de capacitacion,
escasez de recursos, errores en la colocacion y retiro del EPP, ademas del mantenimiento deficiente
del EPP. Por otra parte, una investigacion realizada por la Universidad Central del Ecuador en el
2022, estimd que la prevalencia del uso inadecuado del EPP en el personal sanitario ecuatoriano
oscila entre el 40% y el 70% segun (Tipantufia & Toapanta, 2022). Esta investigacién también
demostro que el uso inadecuado de guantes representa un problema de salud pablica significativo,
contribuyendo a la transmision de enfermedades infecciosas, por tal razon el Ministerio de Salud
Pablica del Ecuador en (2023), reportd que las IAAS (Infecciones Asociadas a la Atencién de
Salud) representan un problema importante en los hospitales ecuatorianos. A nivel local, se
evidencid en 2021 en el Hospital Luis Vernaza de la ciudad de Guayaquil, que el 65% del personal
sanitario no utilizaba correctamente el EPP. Los hallazgos de esta investigacion sefialaron que el
personal sanitario no cambia sus guantes con frecuencia, especialmente entre pacientes o
procedimientos, lo cual permite que patégenos de un paciente se transfieran a otro o al mismo

personal de salud, aumentando el riesgo de infeccion. Otro estudio de caso, realizado en el Hospital
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Clinica San Francisco de la ciudad de Milagro en el 2019, expuso que el personal de salud no tiene
un nivel de conocimiento alto sobre el uso correcto del EPP y su importancia para prevenir
infecciones, ya que en sus hallazgos se evidenci6 la ausencia de capacitaciones, baja calidad del
EPP y falta de supervisiones.

Es primordial abordar esta problemaética, puesto que se busca que los Centros de Salud incrementen
las capacitaciones del buen manejo del equipo de proteccion personal, ya que se observé que los
profesionales de salud llevan a cabo una mala implementacion del EPP, lo que aumenta las
probabilidades de que se genere una propagacion de enfermedades infecciosas. Por ende, este
estudio pretende recalcar la importancia de que los centros hospitalarios cumplan con las normas
de bioseguridad, ya que solo asi se podran prevenir enfermedades infecciosas provocadas por el
uso incorrecto del EPP.

Una de los conceptos que fundamentan el presente estudio es la teoria del efecto dominé de la
transmision de enfermedades y esto ocurre cuando los profesionales de la salud no utilizan el EPP
adecuado en situaciones donde se encuentran expuestos directamente a microorganismos
patogenos presentes en el ambiente hospitalario o en los pacientes. Esto aumenta la probabilidad
de que los microorganismos ingresen al cuerpo a través de diversas formas, como la piel, las
membranas mucosas o las vias respiratorias, (Khanzode & Maiti, 2012).

Para conocer mas de cerca esta problematica, se optd por un estudio de caso instrumental en un
contexto actual y se tom6 como unidad de andlisis a los trabajadores del Centro de Salud 22 de
Noviembre, ubicado en la ciudad de Milagro, provincia del Guayas, en el afio 2024. La hipotesis
que se formul6 fue que el personal colaborador del Centro de Salud 22 Noviembre tiene una
percepcidn mixta (positiva y negativa) sobre el uso correcto del EPP en el ambito hospitalario y su
incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas y para comprobar esta afirmacion el
propdsito del presente estudio fue analizar la percepcion del personal colaborador del centro
médico, en relacion al uso inadecuado del EPP en el ambito hospitalario y su incidencia en la

transmision de enfermedades infecciosas.

Meétodos
Enfoque y tipo de estudio
El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo y con alcance descriptivo, con la finalidad de recopilar

informacion y datos que permitan conocer las percepciones y vivencias de los trabajadores de los
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centros hospitalarios en relacion al uso inadecuado del EPP y su incidencia en la transmision de
enfermedades infecciosas. Para ello, emple6 el método inductivo, puesto que se utilizé la encuesta
como instrumento de investigacion para el estudio poblacional y la muestra; lo cual aporté datos
estadisticos para su posterior andlisis.

Participantes

La muestra estuvo conformada por 112 trabajadores del Centro de Salud 22 de Noviembre, ubicado
en la ciudad de Milagro, en el afio 2024. Los participantes fueron seleccionados mediante un
muestreo poblacional no probabilistico, ya que fue a conveniencia de los investigadores, y se tomo
a toda la poblacion como muestra.

Instrumentos

Para la recoleccion de datos, se utilizd un cuestionario de preguntas estructuradas cerradas,
enfocadas en el uso inadecuado del EPP (variable independiente) y su incidencia en la transmision
de enfermedades infecciosas en el &mbito hospitalario (variable dependiente). Este instrumento
facilité la obtencion de informacion objetiva, ideal para analizar el objetivo investigativo
propuesto.

Procedimiento

Para llevar a cabo el presente estudio, primero se elabor6 el disefio del cuestionario en un
formulario de Google Drive, dado que la encuesta luego fue aplicada de forma virtual, para facilitar
la participacion de los trabajadores del centro hospitalario. Posteriormente, se codificd las
respuestas obtenidas y luego se analiz6 de forma tematica para identificar categorias y patrones
relevantes. Por Gltimo, se hizo una triangulacion de los datos con fuentes académicas (Google
Académico, Ciencia UNAM, SciELO, Redalyc y PubMed) y fuentes institucionales (OMS, OIT,

OPS, UNICEF), con la finalidad de fortalecer y validar teéricamente los resultados.

Resultados

Tabla 1. Nivel de conocimiento y practica de los trabajadores hospitalarios sobre el uso correcto del EPP.

Pregunta Opcidn % de
respuestas
1. ¢;Conoce  Si 68.75%

usted cuales son conozco
los implementos  Conozco  28.57%
que conforman algunos
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el equipo de No 2.68%
proteccion conozco
personal?
2. ¢Con qué Siempre  29.46%
frecuencia La 43.75%
utiliza EPP ensu  mayoria
trabajo? de veces
Algunas 16.07%
veces
Rarament  1.79%
e

Nunca 8.93%

Los datos de la pregunta 1, revelan que la amplia mayoria del personal (68.75%) posee un
conocimiento solido acerca de los implementos que integran el equipo de proteccion personal. No
obstante, casi un tercio (28.57%) tiene un conocimiento parcial, mientras que un pequefio
porcentaje (2.68%) desconoce por completo este tema crucial; mientras que los datos de la pregunta
2, muestran que el grupo mayoritario, representando el 43.75% del personal encuestado, utiliza
EPP "la mayoria de las veces" en su trabajo, el segundo grupo méas numeroso, con un 29.46%,
afirma utilizar el EPP "siempre™ durante su labor, sin embargo, un 16.07% del personal declara
usar el EPP solo "algunas veces"”, lo que implica un uso ocasional o irregular del equipo de
proteccion. Ademas, existen dos grupos minoritarios: uno que representa el 1.79% y utiliza el EPP

"raramente”, y otro que constituye el 8.93% y nunca lo utiliza.

Tabla 2. Factores y barreras que influyen negativamente en el uso correcto del EPP en los trabajadores del centro

hospitalario.

Pregunta Opcion % de
respuestas

1. En su  Si, con 28.57%
experiencia, ¢la frecuencia
escasez de
. A veces 33.04%
insumos

representa un Rara vez o 16.96%
problema al | nunca

momento de No estoy 20.54%
colocarse el seguro

EPP?
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2. ¢Cree usted

que la falta de Si 67.86%
capacitaciones

sobre el uso

adecuado  del

EPP influye en

la  propagacion Ng 32.14%
de
enfermedades?

Los resultados de la primera pregunta, expone que el grupo mas numeroso, representando el
33.04% del personal encuestado, indica que "a veces" la escasez de insumos representa un
problema al momento de colocarse EPP. Otro grupo significativo, con un 29.46%, afirma que la
falta de insumos es un problema “con frecuencia™ al colocarse el EPP. Por otro lado, un 16.96%
del personal menciona que "rara vez o nunca" se presenta este problema. Sin embargo, un 20.54%
no esta seguro si la escasez de insumos representa un problema o no al momento de colocarse el
EPP, lo que podria indicar falta de informacion o experiencia al respecto. Por otro lado, los datos
de la pregunta 2, arrojaron que la mayoria del personal (67.86%) reconoce la importancia de las
capacitaciones sobre el uso adecuado del EPP para prevenir la propagacion de enfermedades, sin

embargo, existe un porcentaje significativo (32.14%) que no percibe esta relacion.

Tabla 3. Opiniones sobre los riesgos y la importancia del EPP en los trabajadores del centro hospitalario.

Pregunta Opcion % de
respuestas
1. (A qué tipos Enfermedade 28.57%
de enfermedades = s infecciosas
cree que estd (por  virus,
expuesto si se bacterias,
usa de forma hongos).
erronea el EPP?  Enfermedade  13.39%
s transmitidas
por la sangre.
Enfermedade  4.46%
S
respiratorias.
Todas las 53.57%
anteriores
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2. ¢Qué tan

importante crees Muy 67.86%
que es el uso importante

adecuado  del Importante 8.04%
equipo de

proteccién
personal
para prevenir la No sé / No 16.07%
transmision de estoy seguro
enfermedades en

el ambito

hospitalario?

Poco 8.04%
(EPP) importante

Los datos de la pregunta 1 evidencian que la gran mayoria del personal (82.14%) reconoce que el
uso erroneo del EPP los expone a un amplio espectro de enfermedades infecciosas, transmitidas
por la sangre y por vias respiratorias; mientras que los datos de la pregunta 2 sefialan que el uso
adecuado del EPP es considerado "Muy importante™ por una amplia mayoria de los encuestados,
con un 67.86% del total. Esto refleja una fuerte conciencia sobre la relevancia del EPP en la
prevencion de la transmision de enfermedades en el ambito hospitalario. Un 8.04% de los
encuestados considera que el uso adecuado del EPP es "Importante”, lo que, junto con los que lo
consideran "Muy importante”, suma un 75.90% de personas que reconocen su importancia en
mayor o menor grado. Sin embargo, el mismo porcentaje (8.04%) cree que el EPP es "Poco
importante”. Por altimo, un 16.07% de los encuestados respondié "No sé / No estoy seguro”, lo
que sugiere la necesidad de reforzar la sensibilizacion y la informacion sobre el impacto critico del

EPP en la prevencion de infecciones.

Discusion

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas, se evidencio que la mayoria (68.75%) de
los colaboradores del Centro de Salud 22 de Noviembre, ubicado en la ciudad de Milagro, en el
afio 2024, poseen una alta conciencia sobre la importancia del equipo de proteccion personal (EPP),
pero no siempre se acompafia de capacitacion, accesibilidad y confianza en su calidad. Estos
hallazgos coinciden con las investigaciones previas de (Baldera & Quisphe, 2023) y (Romero &
Hermosilla, 2023), donde sefialan que, a pesar de que en teoria, se posee conocimiento sobre las

medidas de bioseguridad, en la préctica las personas tienden a no usar adecuadamente el equipo de
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proteccion personal y los exponen a sufrir de enfermedades intrahospitalarias, ya que de acuerdo a
la teoria del circulo de contaminacion, el no usar de forma correcta el EPP se crea un ciclo de
propagacion de enfermedades que afecta la salud individual y la seguridad en el lugar de trabajo,
ya que puede propagarse a otros trabajadores del mismo entorno, (Maimone, 2019).

También se determiné una percepcion de escasez de insumos en el 61.61% de los encuestados, lo
que impacta en la seguridad e incide significativamente en el uso adecuado del EPP; ya que
estudios realizados por (Raraz & et al., 2022) y (Servin, Nava, Romero, Sanchez, & Huerta, 2021)
durante la pandemia del Covid-19, concluyeron que la falta de equipos suficientes y de calidad
adecuada, incrementa la vulnerabilidad del personal sanitario y dificulta el cumplimiento de
protocolos de seguridad. En cuanto a los factores y barreras que influyen negativamente en el uso
correcto del EPP en los trabajadores del centro hospitalario, se demostré que mas de una quinta
parte de los participantes, nunca ha recibido capacitacion en el temay segun lo sefialado por Castro
(2021) y Delgado (2022), un personal con formacion insuficiente tiende a percibir el EPP como
incomodo, ineficaz o prescindible. Estos resultados son respaldados por la teoria de sobre las
complejidades asociadas con la introduccién de nuevos EPP o procedimientos de seguridad en
entornos laborales; dado que los trabajadores pueden experimentar dificultades para adaptarse a
los nuevos equipos y procedimientos, lo que puede generar reticencia y resistencia (Moreno &
Salazar, 2018).

En relacion a las opiniones sobre los riesgos y la importancia del EPP en los trabajadores del centro
hospitalario, la encuesta reveld que los participantes considera que el uso inadecuado del EPP si
incide en la proliferacion de enfermedades de tipo infecciosas (por virus, bacterias, hongos),
transmitidas por la sangre o vias resporatorias. Estos datos concuerdan con los estudios de
(Escobar, 2020) y (Vega, Saornil, Salazar, & Padilla, 2023), donde sefialan que existe un alto riesgo
de contagio en lugares donde el EPP no se utiliza de forma adecuada o no se dispone de los insumos
correctos, ademas la teoria del efecto domino sefiala que el uso incorrecto del EPP aumenta la
probabilidad de que los microorganismos ingresen al cuerpo a través de diversas formas, como la

piel, las membranas mucosas o las vias respiratorias, (Khanzode & Maiti, 2012).

Conclusiones
En base a la literatura citada y los resultados obtenidos se concluye que la hipdtesis de la

investigacion es correcta, puesto que se evidencio que el personal colaborador del Centro de Salud
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22 Noviembre de la ciudad de Milagro si tiene una percepcion mixta (positiva y negativa) sobre el
uso correcto del EPP en el ambito hospitalario y su incidencia en la transmision de enfermedades
infecciosas.

También se concluye en que el personal colaborador del Centro de Salud 22 Noviembre de la
ciudad de Milagro, no tiene un bajo nivel de conocimiento sobre el uso correcto del EPP y su
incidencia en la transmision de enfermedades infecciosas en el &mbito hospitalario, sin embargo,
en la practica no todos los colaboradores lo usan frecuentemente y esto se debe a la falta de
capacitacion constante y acceso al EPP, siendo estos dos factores, las principales limitaciones que
influyen negativamente en el uso correcto del equipo de proteccion personal en el Centro de Salud
22 de Noviembre.

Finalmente, el estudio concluye en que las opiniones y percepciones del personal colaborador del
Centro de Salud 22 de Noviembre de la ciudad de Milagro, concuerdan en que el uso incorrecto
del EPP puede propagar enfermedades altamente contagiosas para todo el equipo hospitalario,
visitantes y pacientes; por lo tanto es importante que se implemente de forma correcta el uso del

EPP y asi prevenir futuras enfermedades infecciosas.
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